DONCP

DIRECCION NACIONAL DE
CONTRATACIONES PUBLICAS

Subasta a la Baja Electrénica
Actade Sesion Publica Virtua

SBE ID N° 369701

En laciudad de Asuncion, Capital de la Republicadel Paraguay siendo las 8:29 del dia 27/11/2019,
en el domicilio de la Direccion Nacional de Contrataciones Plblicas, EE.UU. N° 961 casi Tte Farifia, en ladireccion
web individualizada como "www.dncp.gov.py" de conformidad alo establecido en lalegislacion vigente, finalizala
SUBASTA A LA BAJA ELECTRONICA con ID N° 369701 -

ADQUISICION DE CABECERA DE SEGURIDAD DEL MINISTERIO DEL INTERIOR, AD REFERENDUM - PLURIANUAL

delalInstitucion:

Cddigo Verificador: 60fed19a2ad8bcad7ch676d79bfofd53

Nivel de Entidad: Poder Ejecutivo
Entidad: Ministerio del Interior
UuocC: Ministerio del Interior
Cédigo SICP: 1022

Los listados obtenidos en el presente procedimiento de contratacion realizado son |os siguientes:

Listado de Avisos
No existen avisos para esta subasta

Listado de Consultas

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora
Para estos equipos, ¢que funciones de seguridad debe incluirse en modalidad de licencia parala solucion 17-10-2019 09:42:41
ofertada, aparte del soporte, y por cuantos afios?
RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora
El Equipo de Seguridad de |a Red deberia de estar con las funcionalidades y por ende licenciando minimamente 24-10-2019 08:02:24
suscripcion de Antivirus, Prevencion contra Intrusos, Antimalware, Antispyware, Filtro de contenido Web,
Andlisis en lanube, Agente para conectarse alainfraestructura via software de conexion de pasarela. Cada uno
de los componentes debera contar con licencias por 3 afios.-
CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora
Teniendo en cuenta que no contamos con informacién respecto al ambiente de TICs en €l cual se debera 17-10-2019 11:39:14
implementara la solucién de borde de seguridad requerido. Se solicita ala convocante coordinar la visita tecnica
correspondiente al sitio pararealizar el levantamiento de informacion rel acionada con todos |os componente del
entorno de TICsvinculados a proyecto y que debera asegurar la solucion de cabecera de seguridad requerida por
laconvocante. La presente solicitud se realiza con el objeto obtener oportunamente informacion necesaria para
confeccionar propuestas.
RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora
No sera necesarialavisitatécnica. Favor remitirse ala Adenda N°03 25-10-2019 14:54:30
CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora
Solicitamos ala convocante larevisién y apertura de | as especificaciones tecnicas del item 3 alos efectos que 17-10-2019 11:46:22
potenciales oferentes cuenten con la posibilidad de cotizar al menos tres marcas disponibles en el mercado. Esta
solicitud se realiza en virtud de que las especificaciones tecnicas publicadas para el item 3, se encuentran
tecnicamente dirigidas de manera exclusiva para calificar con equipos de lamarca CHECK POINT.
RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora
La convocante pudo constatar que hay marcas renombradas en el mercado que pueden cumplir con dichos 24-10-2019 08:04:41
requerimientos. Favor remitirse a pliego
Consulta Realizada Fecha Hora
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Listado de Consultas

El presente llamado requiere que la of erta sea por latotalidad. Sin embargo, en ninguna parte del pliego la
convocante especificael grado de integracion que justifique dichala modalidad de adjudicacién, Por el contrario,
solo se describen items aislados y caracteristicas de equipos de tipo router, servidoresy firewalls NGFW por
separado. Esto claramente indica que no existe dependencia entre |os items citados segun lo expuesto en el PBC.
En virtud de lo expresado, solicitamos ala convocante la modificacion de la modalidad de adjudicacién para que
lamisma sea por adjudicada por items individiuales.

17-10-2019

11:55:20

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Favor remitirse ala Adenda N°03

25-10-2019

14:54:59

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Teniendo en cuenta que no se detalla ningun tipo de alcance respecto alos servicios profesional es que guarden
relacion con este requerimiento: Como minimo 1 (un) técnico con conocimientos de nivel Profesional en
Windows Server (MCP) referente a ITEM 2. Solicitamos a la convocante este requisito se modifique ay pase a
ser de caracter opcional.

17-10-2019

12:07:25

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Dichos técnicos certificados estén relacionados con el manejo de productos Microsoft que se instalaran en los
servidores de virtualizacion, por lo cual se solicita Favor remitirse a PBC.

24-10-2019

08:05:04

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Bajo el mismo criterio de "falta de detalle" sobre el alcance de los servicios profesionales, ya sefialado en las
anteriores consultas, solicitamos que el requerimiento que dice: Como minimo 1 (un) técnico certificado en
MCSA o superior referente a ITEM 2, seamodificado a"opcional”

17-10-2019

12:08:55

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Dichos técnicos certificados estan relacionados con el manejo de productos Microsoft que seinstalaran en los
servidores de virtualizacion, por lo cual se solicita Favor remitirse al PBC.

24-10-2019

08:05:21

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Teniendo en cuenta que el presente llamado constituye en si, unalicitacion parala provision de bienes (routers,
servidoresy firewalls) y en el PBC no se describe en ninguna parte el nivel integracion entre estos componentes
y/o delos niveles de profesionales (consultoria de seguridad) requeridos para justificar servicios de Ethical
Hacking, solicitamos que el punto que dice: Como minimo 1 (un) profesional con certificacion internacional en
Seguridad Informatica (Certificacion Etica Hacker, equivalente o superior) sea eliminado o de caracter opcional.

17-10-2019

12:13:19

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

El técnico certificado en Seguridad esta relacionado al manejo de estrategias de seguridad y es necesario para que
la convocante compruebe que recibe la calidad que se pretende y considera muy necesario parala
implementacién de | os equi pos de seguridad de nueva generacion que se estan solicitando, por lo cua se solicita
Favor remitirse a pliego.

24-10-2019

08:05:38

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Se solicita como minimo 4 (cuatro) profesionales con conocimientos asociados en Procesos de servicios ITILv3
o0 equivalente. Sin embargo, en ninguna parte del pliego se detallan los niveles de servicios profesionales/
consultoria ni su alcance en el marco de la provision de los equipos requeridos. En este sentido, consideramos
que solicitar ITIL solo apuntaabeneficiar a oferente que cuenta con estas certificaciones sin que el PBC
expligue el motivo que justifique tal exigencia.

17-10-2019

12:16:06

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Dichos técni cos estan relacionados al manejo de procesos en €l proyecto ya que dicho proyecto debe efectuarse
de forma meticul osa para no afectar lainfraestructura existente, por lo tanto, el oferente debe contar con personal
que pueda manejar dichos procesos de servicio. Favor remitirse al PBC.

24-10-2019

08:05:56

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Se solicita El oferente debera presentar documentacion que demuestre contar con profesionales certificados en el
area de Centros de Datos, como minimo deberé contar 2 (dos) profesionales certificados en Certified Data Center
Professional (CDCP) o su equivalente. La certificacion deberd encontrarse vigente al momento de la presentacion
de ofertas. Sin embargo, en ninguna parte del pliego se detallan los niveles de servicios profesionales/consultoria
ni su alcance en el marco de la provisién de los equipos requeridos. En este sentido, consideramos que solicitar
ITIL solo apuntaabeneficiar a oferente que cuenta con estas certificaciones sin que el PBC explique el motivo
quejustifique tal exigencia.

17-10-2019

12:16:49

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Dichos técnicos estan relacionados al manejo de Data Center, ya que, €l personal del oferente deberd manejar
elementos internos del Data Center. Se considera que se debe estar perfeccionado, capacitado y certificado para
la manipulacion e implementacion de la infraestructura solicitada bajo normas estrictas de calidad, eficienciay
eficacia. Favor Remitirse al PBC.

24-10-2019

08:06:12

E

Consulta Realizada

Fecha

Hora
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En e pliego de basesy condiciones del llamado de Referencia, en la Seccién 11 CRITERIOS DE EVALUACION
Y REQUISITOS DE CALIFICACION, en e punto 2 REQUISITOS PARA CALIFICACION POSTERIOR
inciso (b) EXPERIENCIA Y CAPACIDAD TECNICA solicitan cuanto sigue: » Como minimo 1 (un) técnico
con conocimientos de nivel asociado en el &rea de virtualizacién o su equivalente con certificacion oficial del
fabricante de la solucion ofertadadel ITEM 2. Solicitamos ala convocante lo siguiente: 1. Aclarar cual esel
sistema de virtualizacion solicitado para el item 2 ya que en el mismo tinicamente se observa el requerimiento de
sistema operativo Microsoft Windwos Server y las licencias Cal para 400 Usuarios.

21-10-2019

17:29:59

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Parael item 2, el sistema de virtualizacién debe ser vmware, para el mejor aprovechamiento de los recursos de
hardware de los servidores.

24-10-2019

08:06:27

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En e pliego de basesy condiciones del llamado de Referencia, en la Seccion 11 CRITERIOS DE EVALUACION
Y REQUISITOS DE CALIFICACION, en e punto 2 REQUISITOS PARA CALIFICACION POSTERIOR
inciso (b) EXPERIENCIA Y CAPACIDAD TECNICA solicitan cuanto sigue: « Como minimo 4 (cuatro)
profesionales con conocimientos asociados en Procesos de servicios I TILv3 o equivalente. Solicitamosala
convocante eliminar este requerimiento del pliego de basesy condiciones, ya que el mismo no cuenta con
relacion directa alos bienes a ser adquiridos en el presente [lamado de bases y condiciones, yaque I TIL
basicamente es un Marco de referencia que describe un conjunto de mejores précticas y recomendaciones parala
administracién de servicios de Tl, con un enfoque de administracion de procesos. Por este motivo y alos efectos
de no beneficiar a ningunaempresalocal que cuenta con dichas certificaciones solicitamos unavesmésala
convocante eliminar este requerimiento alos efectos de dar unamayor participacion a potenciales of erentes.

21-10-2019

17:31:49

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Dichos técnicos estan relacionados al manejo de procesos en €l proyecto ya que dicho proyecto debe efectuarse
de forma meticul osa para no afectar lainfraestructura existente, por lo tanto, el oferente debe contar con personal
que pueda manejar dichos procesos de servicio. Favor remitirse a PBC.

24-10-2019

08:06:45

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En e pliego de basesy condiciones del llamado de Referencia, en la Seccién 11 CRITERIOS DE EVALUACION
Y REQUISITOS DE CALIFICACION, en e punto 2 REQUISITOS PARA CALIFICACION POSTERIOR
inciso (b) EXPERIENCIA Y CAPACIDAD TECNICA solicitan cuanto sigue: » El oferente debera presentar
documentacién que demuestre contar con profesionales certificados en el &rea de Centros de Datos, como
minimo debera contar 2 (dos) profesionales certificados en Certified Data Center Professional (CDCP) o su
equivalente. La certificacion debera encontrarse vigente a momento de |a presentacion de ofertas. Considerando
que €l objeto del presente Ilamado es |a adquisicion de equipamiento: Router, Servidor, Firewall todos estos
hardware electrénico de Tl la convocante solicita una certificacion cuyo objetivo es la de abordar los
componentes de infraestructura del centro de datos El curso Certified Data Center Professiond (https://www.epi-
ap.com/services/1/3/4/Certified_Data Centre_Professional_(CDCP)) es un curso de dos dias disefiado para
presentarle alos participantes |os componentes claves de un Data Center, incluyendo: como configurar y mejorar
aspectos rel evantes como la energia, refrigeracion, seguridad, cableados, seguridad, etc, para asegurar un Data
Center de alta disponibilidad. También se abordan |as operaciones claves y aspectos de mantenimiento y
rendimiento (https://www.epi-ap.com/uploads/file/trai ning/ CD CP-Spanish.pdf), por este motivo solicitamos ala
convocante eliminar este exigenciadel pliego de bases a los efectos de no beneficiar a ninguna empresas,
permitiendo asi la participacion de potencial es of erentes que cuentan con experienciay capacidad en la provision
de equipos de Tl pero no asi en infraestructura de centros de datos.

21-10-2019

17:32:12

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Dichos técnicos estan relacionados a manejo de Data Center, ya que, €l personal del oferente deberd manejar
elementos internos del Data Center parala manipulacion e implementacion de lainfraestructura solicitada. Favor
Remitirse al PBC.

24-10-2019

08:07:05

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En el pliego de bases y condiciones del llamado de Referencia, en la Secciéon |11 REQUISITOS DE LOS
BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS para €l item 1 Equipo de Ruteo de Paquetes (Router de Borde)
solicitan cuanto siegue: INSTALACION Y CONFIGURACION El oferente debera encargarse del montaje,
energizado, instalacion y configuracion del equipo ofertado segun los requerimientos de la convocante. A los
efectos de que todos los potencial es of erentes podamos cotizar en iguales condiciones solicitamos ala
convocante aclarar detalladamente cual es €l alcance de la configuracién requrida, ya que los servicios
profesionales deben ser contemplados y 1o requerido para este item es poco claro, y €l costeo de las horas de
servicios profesionales para el montaje, energizado e instalacion es medible al ser estos procedimientos
estandares para equipos rackeables, pero el requerimiento de configuracion del equipo ofertado segin los
requerimientos de la convocante son muy abarcativosy estos pueden ocacionar sobrecostos imnecesaros parala
convocante, por ello insistimos en que la concocante delimite el alcance de |os servicios, por giemplo
especificando cantidad de tuneles VPN que se deberan configurar, cantidad de enlaces WAN, etc.

21-10-2019

17:33:.07

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Favor remitirse ala Adenda N°03

25-10-2019

14:55:36

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En el pliego de basesy condiciones del llamado de Referencia, en la Seccion |11 REQUISITOS DE LOS
BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS para €l item 1 Equipo de Ruteo de Paquetes (Router de Borde)
solicitan cuanto siegue: GARANTIAS El oferente deberd ofrecer capacitacion en e uso de los equiposy sobre la
solucion propuesta. A los efectos de que todos |os potenciales of erentes podamos cotizar en igual es condiciones
solicitamos a la convocante detallar la duracion en Horas y el contenido programatico y nivel de la capacitacion
solicitada para el presente item.

21-10-2019

17:33:22

RESPUESTAS

27-11-2019

3 de 8



DONCP

DIRECCION NACIONAL DE
CONTRATACIONES PUBLICAS

Listado de Consultas

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Cada oferente debera proponer minimamente 40 horas en base a cada uno de |os componentes solicitados que
abarquen las configuraciones realizadas en | os equipos como también sobre configuraciones béasicas parala
modificacion de parametros referentes al equipamiento y buen uso de |os equipos (Hardware, Software,
Configuraciones relacionadas a la solucion, resolucién de problemas, eventos, etc.) Dichas capacitaciones deben
ser de nivel técnico. Pudiendo ser o no oficial del fabricante pero se deberé expedir un certificado que corrobore
¢l transpaso de conocimientos técnicos a los personales de tecnol ogia designados por la convocante. Esto
corresponde para la totalidad de la solucién donde cada of erente podra tomar como parametro minimo las cargas
horarias de 40 horas para cada item.

24-10-2019

08:07:48

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En el pliego de bases y condiciones del llamado de Referencia, en la Seccion |11 REQUISITOS DE LOS
BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS para el item 2 SERVIDORES DE VIRTUALIZACION solicitan
cuanto siegue: Capacitacion. El oferente debera ofrecer capacitacion en el uso de los equipos y sobre la solucién
propuesta. A los efectos de que todos |os potencial es of erentes podamos cotizar en iguales condiciones
solicitamos a la convocante detallar la duracion en Horas y el contenido programatico y nivel de la capacitacion
solicitada para el presente item.

21-10-2019

17:36:50

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Cada of erente debera proponer minimamente 40 horas en base a cada uno de |os componentes solicitados que
abarquen las configuraciones realizadas en |os equipos como también sobre configuraciones basicas parala
modificacion de parametros referentes al equipamiento y buen uso de los equipos (Hardware, Software,
Configuraciones relacionadas ala solucion, resolucion de problemas, eventos, etc.) Dichas capacitaciones deben
ser de nivel técnico. Pudiendo ser o no oficial del fabricante pero se debera expedir un certificado que corrobore
el transpaso de conocimientos técnicos a los personal es de tecnol ogia designados por |a convocante. Esto
corresponde para la totalidad de la solucién donde cada oferente podra tomar como parametro minimo las cargas
horarias de 40 horas para cada item.

24-10-2019

08:08:55

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En el pliego de basesy condiciones del llamado de Referencia, en la Seccién |11 REQUISITOS DE LOS
BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS para el item 2 SERVIDORES DE VIRTUALIZACION solicitan
cuanto siegue: Centro Autorizado de Servicios Es indispensable que el Centro Autorizado de Servicios (CAS)
emita una Nota con referencia a este |lamado, para confirmar la asistencia en el caso que sea necesario. A los
efectos de que todos los potencial es of erentes podamos cotizar en iguales condiciones solicitamos ala
convocante eliminar este requerimiento porque no todos | os fabricantes de servidores trabajan con la modalidad
de un Centro de Autorizado de servicios (CAS), por ejemplo fabricantes como Cisco trabaja con Canales
autorizados, por esto solicitamos que el requerimiento de CAS sea replanteado en el presente Ilamado a licitacion.

21-10-2019

17:37:.04

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

A fin de asegurar lamejor prestacion y ademés el respaldo en caso de agin reclamo inherente ala garantia
extendida se considera laimportancia de |a acreditacion del Centro de Servicio Autorizado. Favor remitirse al
PBC

24-10-2019

08:09:13

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En el SICP, BASESY CONDICIONES SICP COMPLEMENTO DE LA VERSION IMPRESA, seindicalo
siguiente: Forma de Adjudicacion: Por Total Al respecto solicitamos respetuosamente a la convocante que la
forma de adjudicacion sea modificada por ITEM yaque € formato de adjudicacion actual limita claramente la
participacion de potenciales oferentes, con la capacidad de ofertar los distintos items de diferentes fabricantes,
pero no asi en su conjunto. Por |o que solicitamos sea técnicamente considerada la modificacién en el formato de
adjudicacion, ya que esto no afecta la calidad de bienes o servicios requeridos por la convocante; de esta manera
se permitirala participacion de un mayor nimero de potenciales oferentes en beneficio de la convocante. Lo
previamente solicitado |o extendemos de modo ano limitar |a participacion de potenciales oferentes en
concordanciay en cumplimiento al PRINCIPIO DE IGUALDAD Y LIBRE COMPETENCIA que deben regir
las compras pablicas—inc. b del Art. 4 delaLey N° 2051/2003 DE CONTRATACIONES PUBLICAS -. Dicha
solicitud, se realizaasimismo en virtud del Art. 20 delamismaLey, arazén de que el mismo establece que: ...
Las especificaciones técnicas (...) se estableceran con la mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza especifica
del contrato, con el objeto de que concurrael mayor nimero de oferentes; sin embargo, deberan ser lo
suficientemente claras, objetivas e imparciaes, para evitar favorecer indebidamente a algin participante.

22-10-2019

07:55:57

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

En dicho proyecto implica que los equipos formen parte de una integracién compleja por lo que es necesario que
el oferente adjudicado tenga la capacidad de implementar dicha solucion en su totalidad. Favor remitirse a PBC

24-10-2019

08:10:17

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En el Pliego de Basesy Condiciones, SECCION |l CRITERIOS DE EVALUACION Y REQUISITOS DE
CALIFICACION, EXPERIENCIA REQUERIDA PARA LA IMPLEMENTACION Y CONFIGURACION DE
LOS BIENES OFERTADOS, seindicalo siguiente: Como minimo 1 (un) técnico certificado en MCSA o
superior referente al ITEM 2 Al respecto solicitamos respetuosamente a la convocante que €l requerimiento de 1
(un) técnico certificado en MCSA sea considerado como opcional o en su defecto sean aceptadas certificaciones
de nivel MCP con las cuales la convocante tendré de igual forma garantizado el nivel de servicio requerido para
este proyecto, de esta manera se permitirala participacion de un mayor nimero de potenciales oferentes en
beneficio de la convocante. Lo previamente solicitado |o extendemos de modo a no limitar la participacion de
potenciales oferentes y en concordancia en cumplimiento a PRINCIPIO DE IGUALDAD Y LIBRE
COMPETENCIA que deben regir las compras publicas—inc. b del Art. 4 delaLey N°2051/2003 DE
CONTRATACIONES PUBLICAS -. Dicha solicitud, se realiza asimismo en virtud del Art. 20 de lamisma Ley,
arazén de que el mismo establece que: ...L as especificaciones técnicas (...) se establecerén con la mayor
amplitud de acuerdo con la naturaleza especifica del contrato, con el objeto de que concurra el mayor nimero de
oferentes; sin embargo, deberan ser |o suficientemente claras, objetivas e imparciales, para evitar favorecer
indebidamente a algun participante

22-10-2019

07:57:03

RESPUESTAS
27-11-2019
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Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Dichos técnicos certificados estan relacionados con €l manejo de productos Microsoft que seinstalaran en los
servidores de virtualizacion. Favor remitirse al PBC

24-10-2019

08:10:38

CONSULTA
Consulta Realizada

Fecha

Hora

En el Pliego de Basesy Condiciones, SECCION Il CRITERIOS DE EVALUACION Y REQUISITOS DE
CALIFICACION, EXPERIENCIA REQUERIDA PARA LA IMPLEMENTACION Y CONFIGURACION DE
LOS BIENES OFERTADOS, seindicalo siguiente: Como minimo 3 (tres) técnicos de nivel asociado en el drea
de servidores, o su equivalente con certificacion oficial del fabricante de la solucion ofertadadel ITEM 2. La
certificacion deberd encontrarse vigente al momento de la presentacion de of ertas Al respecto solicitamos
respetuosamente a la convocante que puedan ser aceptados como minimo 1 (un) técnico de nivel asociado en el
areade servidores o similares con certificacion oficial del fabricante de la solucion ofertadadel ITEM 2, con el
cual la convocante tendré garantizado de igua formael nivel de servicio requerido paralaimplementacion de la
solucioén ofertada, de esta manera se permitira la participacion de un mayor nimero de potenciales of erentes en
beneficio de la convocante. Lo previamente solicitado |o extendemos de modo a no limitar la participacion de
potencial es of erentes en concordanciay en cumplimiento a PRINCIPIO DE IGUALDAD Y LIBRE
COMPETENCIA que deben regir las compras publicas—inc. b del Art. 4 delaLey N°2051/2003 DE
CONTRATACIONES PUBLICAS -. Dichasolicitud, se realizaasimismo en virtud del Art. 20 delamisma Ley,
arazén de que el mismo establece que: ... L as especificaciones técnicas (...) se estableceran con la mayor
amplitud de acuerdo con la naturaleza especifica del contrato, con el objeto de que concurra el mayor nimero de
oferentes; sin embargo, deberan ser lo suficientemente claras, objetivas e imparciales, para evitar favorecer
indebidamente a algun participante

22-10-2019

07:57:39

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Favor remitirseal PBC

24-10-2019

08:10:58

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En & pliego de bases y condiciones, SECCION |1 CRITERIOS DE EVALUACION Y REQUISITOS DE
CALIFICACION, EXPERIENCIA REQUERIDA PARA LA IMPLEMENTACION Y CONFIGURACION DE
LOS BIENES OFERTADOS, seindicalo siguiente: Como minimo 1 (un) profesional con certificacion
internacional en Seguridad Informética (Certificacion Etica Hacker, equivalente o superior) Al respecto
solicitamos respetuosamente a la convocante que el requerimiento de 1 (un) profesional con certificacion
internacional en Seguridad Informética (Certificacion Etica Hacker, equivalente o superior). Sea considerada
como opcional o en su defecto puedan ser aceptadas certificaciones del fabricante de la solucién ofertada, de esta
manerala Convocante deigual forma tendré garantizada la calificacion y experienciarequeridaparala
implementacin, ademas se permitira la participacion de un mayor nimero de potencial es of erentes en beneficio
de laconvocante. Lo previamente solicitado o extendemos de modo a no limitar la participacién de potenciales
oferentes'y en concordancia en cumplimiento a PRINCIPIO DE IGUALDAD Y LIBRE COMPETENCIA que
deben regir las compras publicas—inc. b del Art. 4 delaLey N° 2051/2003 DE CONTRATACIONES
PUBLICAS -. Dicha solicitud, se realiza asimismo en virtud del Art. 20 de lamismaLey, arazén de que
mismo establece que: ...L as especificaciones técnicas (...) se estableceran con la mayor amplitud de acuerdo con
la natural eza especificadel contrato, con el objeto de que concurra el mayor nimero de oferentes; sin embargo,
deberan ser |o suficientemente claras, objetivas e imparciales, para evitar favorecer indebidamente a algin
participante

22-10-2019

07:58:39

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

El técnico certificado en Seguridad con certificacion que compruebe sus habilidades esta relacionado a manejo
de estrategias de seguridad para laimplementacion de |los equipos de seguridad. Favor remitirse al PBC

24-10-2019

08:11:17

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En el Pliego de Basesy Condiciones, SECCION Il CRITERIOS DE EVALUACION Y REQUISITOS DE
CALIFICACION, EXPERIENCIA REQUERIDA PARA LA IMPLEMENTACION Y CONFIGURACION DE
LOS BIENES OFERTADOS, seindicalo siguiente: Como minimo 4 (cuatro) profesionales con conocimientos
asociados en Procesos de servicios I TILv3 o equivalente Al respecto solicitamos respetuosamente ala
convocante que puedan ser aceptadas of ertas de potencial es of erentes que cuenten con a menos 1 (un)
profesional con conocimientos asociados en procesos de servicios I TILv3 o equivaente, de esta manera se
permitirala participacion de un mayor nimero de potencial es of erentes en beneficio de la convocante. Lo
previamente solicitado o extendemos de modo a no limitar la participacion de potenciales oferentesy en
concordancia en cumplimiento al PRINCIPIO DE IGUALDAD Y LIBRE COMPETENCIA que deben regir las
compras publicas—inc. b del Art. 4 delaLey N° 2051/2003 DE CONTRATACIONES PUBLICAS -. Dicha
solicitud, se realizaasimismo en virtud del Art. 20 delamismaLey, arazén de que el mismo establece que: ...
Las especificaciones técnicas (...) se estableceran con la mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza especifica
del contrato, con el objeto de que concurrael mayor nimero de oferentes; sin embargo, deberan ser lo
suficientemente claras, objetivas e imparciaes, para evitar favorecer indebidamente a algin participante.

22-10-2019

08:00:03

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Dichos técni cos estan relacionados al manejo de procesos en €l proyecto ya que dicho proyecto debe efectuarse
de forma meticul osa para no afectar la infraestructura existente, por lo tanto, el oferente debe contar con personal
que pueda manejar dichos procesos de servicio. Favor remitirse a PBC

24-10-2019

08:11:36

Consulta Realizada

Fecha

Hora
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En el Pliego de Basesy Condiciones, SECCION |11 ITEM 2- SERVIDORES DE VIRTUALIZACION, seindica 22-10-2019 08:00:55
lo siguiente: Sistemas Operativosy Software de Virtualizacién Soportados: Soporte: Windows Server 2012 R2,
Windows Server 2016, VMware ESXi, CentOS, Red Hat Enterprise Linux (RHEL), SUSE Linux Enterprise
Server (SLES), Canonical Ubuntu, ClearOS. Al respecto solicitamos respetuosamente a la convocante que el
sistema operativo ClearOS sea considerado como opcional ya que el mismo en la actualidad solo esta soportado
oficialmente por el fabricante HPE como se puede verificar claramente en la paginaweb del propio fabricante
https://www.clearos.com/ lo cual limitala participacién de los principal es fabricantes de servidores a nivel
mundial, ademés esto técnicamente no afectara la solucion requerida por la convocante ya que estén solicitando
software de virtualizacion, por lo que entendemos que dicho requerimiento puede ser considerado como
opcional, de esta manera se permitira |la participacién de un mayor nimero de potenciales of erentes en beneficio
delaconvocante. Lo previamente solicitado lo extendemos de modo a no limitar la participacién de potenciales
oferentes'y en concordancia en cumplimiento a PRINCIPIO DE IGUALDAD Y LIBRE COMPETENCIA que
deben regir las compras publicas—inc. b del Art. 4 delaLey N° 2051/2003 DE CONTRATACIONES
PUBLICAS -. Dicha solicitud, se realizaasimismo en virtud del Art. 20 delamismaLey, arazén de que
mismo establece que: ...Las especificaciones técnicas (...) se estableceran con lamayor amplitud de acuerdo con
la natural eza especifica del contrato, con el objeto de que concurra el mayor ndmero de oferentes; sin embargo,
deberan ser lo suficientemente claras, objetivas e imparciales, para evitar favorecer indebidamente aaguin

participante.
Respuestas Obtenidas Fecha Hora
Laconvocante ha constatado de que se trata de un sistema operativo que no esta patentado para una marca 24-10-2019 08:11:54

especificay es compatible y utilizada por varias marcas por ser opensource, la organizacion que cred ClearOS se
Ilama ClearFoundation , se adjunta el link de compatibilidad https.//www.clearos.com/resources/documentation/
clearos/content:en_us:6_d_compatibility Por lo cual se solicita Favor remitirse al PBC.

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora
En e pliego de basesy condiciones, SECCION |11 ITEM 3 EQUIPOS DE SEGURIDAD DE LA RED, Equipo 22-10-2019 08:58:23

Next Generation Firewall (NGFW) la convocante indica: Generalidades: El fabricante debe estar en el cuadrante
de lideres de Gartner para Enterprise Firewall o firewalls empresariales en los Gltimos 6 afios. Solicitamosala
convocante que elimine éste requerimiento debido a que, Gartner es un ente privado y sdlo analiza tendencias del
mercado. De ninguna manera realizan mediciones técnicas o cumplimientos de estandares por 10 que guiarse por
éste gréfico totalmente comercial es solamente para limitar |a participacion de oferentesy beneficiar acierta

marca.
Respuestas Obtenidas Fecha Hora
En base alacomplejidad de la solucion y calidad comprobada que deben cumplir |os equipos, solo serén 24-10-2019 08:12:09
aceptados equipos incluidos en dicho cuadrante. Favor remitirse al PBC.
CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora
En el pliego de bases y condiciones, SECCION |1l ITEM 3 EQUIPOS DE SEGURIDAD DE LA RED, Equipo 22-10-2019 08:58:54

Next Generation Firewall (NGFW) la convocante indica: CAPACIDAD: Se requiere que cada equipo disponga
de una disipacion de calor maxima de 819 unidades medido en BTU por hora. Solicitamos ala convocante que
éste requerimiento sea considerado opcional debido la disipacion de calor en equipos de éste porte es
insignificante y solo limitala participacién de of erentes beneficiando a una marca especifica.

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Se tuvo en cuentala cantidad de BTU sumando |os componentes y equipamientos que son soportados por el rack 24-10-2019 08:12:29
debido a que son disipadas por aire de precision. No obstante el requerimiento seré considerado opcional .

Listado de Proveedor es Participantes

Nro. Garantia Tipo ENTIDAD Fecha Emision Fecha Inicio de Fecha Fin de
EMISORA Vigencia Vigencia
Oferente: Caceres Acosta & Asociados SA. - RUC: 80070813-0 Categoria: Sin categorizar Nro. Oferente: 1
1508003073 Péliza Royal Seguros SA. 15-11-2019 19-11-2019 18-03-2020
Oferentee RY F SA COMERCIAL INDUSTRIA - RUC: Categoria: Sin categorizar Nro. Oferente: 2
80011395-0
1508010353 Péliza Aseguradora del Este 31-10-2019 04-11-2019 02-03-2020
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Nro. Garantia Tipo ENTIDAD Fecha Emisién Fecha Inicio de Fecha Fin de
EMISORA Vigencia Vigencia
Oferente: LOGICALISPARAGUAY SA. - RUC: 80022674-7 Categoria: Sin categorizar Nro. Oferente: 3
22.1508.15134/000 Pdliza Seguros Chaco SA. 31-10-2019 04-11-2019 03-03-2020

Listado de Propuestas por Proveedor
DATOSDEL ITEM

Item Nro. Cadigo Descripcion del Item Cantidad
1 43222609-001 Routers de Borde 2
PROPUESTASINICIALES

Of.- RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripcion Precio Unit. Precio Total
Caceres Acosta & ALCATEL- ALCATEL- OA5840 FRANCIA 92.071.756 184.143.512
Asociados SA. - LUCENT LUCENT
800708130
RY F SA COMERCIAL [ Cisco Cisco ISR 4331 USA 85.000.000 170.000.000
INDUSTRIA -
800113950
LOGICALIS Cisco Systems Cisco Systems | ISR4331 EEUU Routers de Borde 84.390.000 168.780.000
PARAGUAY SA. -
80022674-7

DATOSDEL ITEM

Item Nro. Cadigo Descripcion del Item Cantidad
2 46171621-001 Servidor de Virtualilzacion 2
PROPUESTASINICIALES

Of.- RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripcion Precio Unit. Precio Total
Caceres Acosta & Hewlett Packard HP Proliant DL 385 EEUU 780.667.527 1.561.335.054
Asociados SA. - Enterprise Gen10
80070813-0
RY FSA COMERCIAL [HPE HPE HPE Proliant USA 670.000.000 1.340.000.000
INDUSTRIA - DL 385 Genl10
80011395-0
LOGICALIS Cisco Systems Cisco Systems [ UCSC-C240 EEUU Servidor de Virtualilzacion 715.000.000 1.430.000.000
PARAGUAY SA. -
80022674-7

DATOSDEL ITEM

Item Nro. Cadigo Descripcion del Item Cantidad
3 43222501-001 | Equipo Next Generation Firewall (NGFW) 2
PROPUESTASINICIALES

Of.-RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripcion Precio Unit. Precio Total
CaceresAcosta& WATCHGARD WATCHGARD | M5600 EEUU 799.113.355 1.598.226.710
Asociados SA. -
80070813-0
RY FSA COMERCIAL | Palo Alto Palo Alto PA 3220 USA 700.000.000 1.400.000.000
INDUSTRIA -
80011395-0
LOGICALIS Palo Alto/Cisco Palo Alto/Cisco | PAN-PA-3220/R-  |EEUU Equipo de seguridad de red de 732.500.000 1.465.000.000
:é‘or‘z’ggli/;\( SA.- Systems Systems ISE-VMS-K9 firewall

Beneficio MyPIMES
No existe beneficio MyPIMES para esta subasta

Listado General detodas las Ofertas

1-TOTAL

Oferente Precio Fecha Hora Estado
LOGICALISPARAGUAY SA. - 2.300.000.000 27-11-2019 08:20:35.632 Periodo Aleatorio
80022674-7

Codigo Verificador: 521771c9a35a599bb3e017c0c836e0el
RY F SA COMERCIAL INDUSTRIA - 2.770.000.000 27-11-2019 08:14:21.933 Etapade Puja
80011395-0

Codigo Verificador: 5a14778d5af c7cfb21af 43449h19669e
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Caceres Acosta& Asociados SA. - 2.780.466.194 27-11-2019 08:20:54.245 Periodo Aleatorio
80070813-0

Codigo Verificador: b4e5bf 169a0bef c2666611bd1f5cf 71b
RY F SA COMERCIAL INDUSTRIA - 2.910.000.000 27-11-2019 08:01:45.492 Propuesta
80011395-0

Codigo Verificador: ccfbbc2c9d6c00e7b0167dcc7a79aa90
LOGICALISPARAGUAY SA. - 3.063.780.000 27-11-2019 08:01:45.512 Propuesta
80022674-7

Cadigo Verificador: 2d3df085f97d78d73082b970e46f0bf5
Caceres Acosta & Asociados SA. - 3.343.705.276 27-11-2019 08:01:45.532 Propuesta
80070813-0

Cadigo Verificador: 94baf 71b8c35f15631a484b5724a2a79

Mejores Lances de cada Proveedor por Item

1- TOTAL

Oferente Mejor Precio
LOGICALIS PARAGUAY SA. - 80022674-7 2.300.000.000
RY F SA COMERCIAL INDUSTRIA - 80011395-0 2.770.000.000
Caceres Acosta & Asociados SA. - 80070813-0 2.780.466.194

Items Ganados por Proveedor

Proveedor: 80022674-7 - LOGICALIS PARAGUAY SA.

Item Precio Ganador
1-TOTAL 2.300.000.000

Listado de Mensajes

1-TOTAL

Mensaje Fecha Hora

EL GRUPO HA SIDO ABIERTO. FAVOR REALIZAR SUS RESPECTIVOS LANCES. 27-11-2019 08:10:45.082
Buenos dias, comenzamos |la Subasta. 27-11-2019 08:10:52.182
Sefiores esperamos mejores ofertas. 27-11-2019 08:13:45.387
Atenci6n pasamos a la etapa de puja. 27-11-2019 08:13:49.157
LA ETAPA DE PUJA HA COMENZADO. 27-11-2019 08:13:53.948
EL PERIODO ALEATORIO HA COMENZADO. EL GRUPO PUEDE CERRARSE EN CUALQUIER 27-11-2019 08:20:21.972
MOMENTO.

EL PERIODO ALEATORIO HA CULMINADO. 27-11-2019 08:29:39.995
EL GRUPO HA SIDO CERRADO. YA NO SE RECIBEN LANCES. 27-11-2019 08:29:40.074

Con lo que se da por terminado el acto previalecturade su contenido suscribiendo el/a Subastador/a encargado/a de llevar adelante el
procedimiento, en dos g emplares de un solo tenor y a un solo efecto, en el lugar y fecha de su otorgamiento.
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