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Subasta a la Baja Electrónica
Acta de Sesión Pública Virtual

SBE ID Nº 393093
En la ciudad de Asunción, Capital de la República del Paraguay siendo las 8:57 del día 2/11/2021,

 en el domicilio de la Dirección Nacional de Contrataciones Públicas, EE.UU. Nº 961 casi Tte Fariña, en la dirección
 web individualizada como "www.dncp.gov.py" de conformidad a lo establecido en la legislación vigente, finaliza la 

SUBASTA A LA BAJA ELECTRONICA con ID Nº 393093 -
ACTUALIZACIÓN Y AMPLIACIÓN DE COMUNICACIONES UNIFICADAS Y CONTACT CENTER PARA LA SET DEL MH

 de la Institución:

Código Verificador: 0c0c718df69e028d7acd00d722deb45e

 

Nivel de Entidad: Poder Ejecutivo

Entidad: Ministerio de Hacienda

UOC: Subsecretaria de Estado de Tributación

Código SICP: 1805

 

Los listados obtenidos en el presente procedimiento de contratación realizado son los siguientes:

				Listado de Avisos
No existen avisos para esta subasta

 

    Listado de Consultas

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

En el Pliego de Bases y Condiciones, Sección Condiciones Contractuales,Porcentaje de Multa, se establece que: 
El valor del porcentaje de multas que será aplicado por cada día de atraso en la entrega de los bienes será de: El 
valor de las multas será: 1 % por cada día de atraso en la entrega de los bienes. Al respecto, y considerando el 
porcentaje establecido como interés moratorio 0,01 % (cero coma cero un por ciento) por cada día de atraso en el 
pago por parte de la Contratante, solicitamos a la convocante la reducción del porcentaje de multa a ser aplicado 
por cada día de atraso en la entrega de los bienes; estableciendo un porcentaje no superior al 0.5%, de manera a 
establecer y mantener en los términos y ejecución del correspondiente contrato el principio de reciprocidad entre 
las partes. En forma complementaria, es importante considerar que por la situación de la pandemia COVID-19, 
desde el mes de marzo del 2020, en nuestro país, nos encontramos ante la presencia de situaciones imprevistas 
que afectan todos los procesos de fabricación de equipos por parte de los fabricantes (situaciones excepcionales a 
nivel internacional), y en consecuencia conllevan a una extensión de los tiempos ordinarios de fabricación y/o 
plazos de envío a nuestro país (proceso de importación) o al retraso en las entregas de los bienes por parte del 
proveedor o contratista. Lo solicitado se cursa a los efectos de velar por la amplitud para la participación a 
oferentes consagrado en el artículo 20° de la Ley 2051/2003, específicamente: …Las especificaciones técnicas, 
plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban contener las bases o los 
pliegos de requisitos de licitación, se establecerán con la mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza específica 
del contrato, con el objeto de que concurra el mayor número de oferentes…

19-10-2021 11:22:50

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Se mantiene lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones, igualmente se solicita remitirse en la 
Condiciones Contractuales Fuerza Mayor del PByC.

25-10-2021 16:36:13

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

En experiencia requerida se requiere: La empresa oferente deberá acreditar al menos 2 (dos) instalaciones de 
cliente ligeros para Virtualización de Escritorios de la misma marca de la solución ofertada en infraestructuras 
críticas dentro del territorio nacional, avalados por la correspondiente factura emitida en su oportunidad y una 
carta de conformidad del cliente relacionado a la recepción del Sistema Crítico instalado. Al respecto, al tratarse 
de experiencia previa en provisión de soluciones tecnológicas, solicitamos amablemente a la Convocante sean 
aceptadas provisiones correspondientes al año actual 2021 y que cuenten con certificado o carta de conformidad 
del cliente, toda vez que esto no significa alteración de las especificaciones técnicas.

24-10-2021 21:19:06

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Con relación a la consulta y teniendo en cuenta que para este punto el criterio es demostrar la experiencia en la 
ejecución y no así que los mismos hayan sido ejecutados en ciertos años, serán considerados las experiencias en 
el ejercicio 2021.

25-10-2021 16:36:49

CONSULTA
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    Listado de Consultas

Consulta Realizada Fecha Hora

En experiencia requerida se requiere: La empresa oferente deberá acreditar al menos 2 (dos) instalaciones de 
cliente ligeros para Virtualización de Escritorios de la misma marca de la solución ofertada en infraestructuras 
críticas dentro del territorio nacional, avalados por la correspondiente factura emitida en su oportunidad y una 
carta de conformidad del cliente relacionado a la recepción del Sistema Crítico instalado. Al respecto, al tratarse 
de experiencia previa en provisión de soluciones tecnológicas, solicitamos amablemente a la Convocante sean 
aceptadas provisiones correspondientes al año actual 2021 y que cuenten con certificado o carta de conformidad 
del cliente, toda vez que esto no significa alteración de las especificaciones técnicas.

25-10-2021 06:14:16

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Con relación a la consulta y teniendo en cuenta que para este punto el criterio es demostrar la experiencia en la 
ejecución y no así que los mismos hayan sido ejecutados en ciertos años, serán considerados las experiencias en 
el ejercicio 2021.

25-10-2021 16:37:12

Listado de Proveedores Participantes
endoso

Nro. Garantía Tipo ENTIDAD 
EMISORA

Fecha Emisión Fecha Inicio de 
Vigencia

Fecha Fin de 
Vigencia

Oferente: TECHNOMA SOCIEDAD ANONIMA 
COMERCIAL E INDUSTRIAL  - RUC: 80060858-5

Categoría: Sin categorizar Nro.  Oferente: 1

1508052315-000 Póliza La Consolidada S.A. de Seguros 26-10-2021 01-11-2021 10-04-2022

 

Listado de Propuestas por Proveedor
 

INFORMACION DEL LOTE: 1 - AMPLIACIÓN DE COMUNICACIONES UNIFICADAS CISCO

DATOS DEL ITEM

Item Nro. Código Descripción del Item Cantidad

1 43231512-9991 Ampliación y actualización de licencias para usuarios 1

PROPUESTAS INICIALES

Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripción Precio Unit. Precio Total
TECHNOMA 
SOCIEDAD ANONIMA 
COMERCIAL E 
INDUSTRIAL - 
80060858-5

CISCO CISCO 
SYSTEMS

A-FLEX-3 EEUU Ampliación y actualización de 
licencias para usuarios

824.638.015 824.638.015

DATOS DEL ITEM

Item Nro. Código Descripción del Item Cantidad

2 43191508-004 Teléfonos IP Tipo 1 180

PROPUESTAS INICIALES

Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripción Precio Unit. Precio Total
TECHNOMA 
SOCIEDAD ANONIMA 
COMERCIAL E 
INDUSTRIAL - 
80060858-5

CISCO CISCO 
SYSTEMS

CP-3905 EEUU Teléfonos IP Tipo 1 787.072 141.672.960

DATOS DEL ITEM

Item Nro. Código Descripción del Item Cantidad

3 43191508-004 Teléfonos IP Tipo 2 20

PROPUESTAS INICIALES

Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripción Precio Unit. Precio Total
TECHNOMA 
SOCIEDAD ANONIMA 
COMERCIAL E 
INDUSTRIAL - 
80060858-5

CISCO CISCO 
SYSTEMS

CP-7821-K9 EEUU Teléfonos IP Tipo 2 3.558.555 71.171.100

DATOS DEL ITEM

Item Nro. Código Descripción del Item Cantidad

4 43191508-004 Teléfonos IP Tipo 3 15

PROPUESTAS INICIALES

Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripción Precio Unit. Precio Total
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TECHNOMA 
SOCIEDAD ANONIMA 
COMERCIAL E 
INDUSTRIAL - 
80060858-5

CISCO CISCO 
SYSTEMS

CP-8845-K9 EEUU Teléfonos IP Tipo 3 1.591.851 23.877.765

DATOS DEL ITEM

Item Nro. Código Descripción del Item Cantidad

5 43222634-001 Gateways de telefonía 2

PROPUESTAS INICIALES

Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripción Precio Unit. Precio Total
TECHNOMA 
SOCIEDAD ANONIMA 
COMERCIAL E 
INDUSTRIAL - 
80060858-5

CISCO CISCO 
SYSTEMS

C8200L-1N-4T EEUU Gateways de telefonía 105.667.517 211.335.034

 

INFORMACION DEL LOTE: 2 - AMPLIACIÓN DE CONTACT CENTER CISCO

DATOS DEL ITEM

Item Nro. Código Descripción del Item Cantidad

1 43231512-9993 Ampliación y actualización de licencias para agentes y supervisor 1

PROPUESTAS INICIALES

Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripción Precio Unit. Precio Total
TECHNOMA 
SOCIEDAD ANONIMA 
COMERCIAL E 
INDUSTRIAL - 
80060858-5

CISCO CISCO 
SYSTEMS

A-FLEX-CC EEUU Ampliación y actualización de 
licencias para agentes y 
supervisor

672.080.713 672.080.713

DATOS DEL ITEM

Item Nro. Código Descripción del Item Cantidad

2 43231512-9993 Ampliación y actualización de licencias para sistema de grabación 1

PROPUESTAS INICIALES

Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripción Precio Unit. Precio Total
TECHNOMA 
SOCIEDAD ANONIMA 
COMERCIAL E 
INDUSTRIAL - 
80060858-5

IMAGICLE IMAGICLE SP-IMAGICLE ITALIA Ampliación y actualización de 
licencias para sistema de 
grabación

199.954.897 199.954.897

DATOS DEL ITEM

Item Nro. Código Descripción del Item Cantidad

3 43231512-9993 Ampliación de licencias del Software de virtualización de escritorios 1

PROPUESTAS INICIALES

Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripción Precio Unit. Precio Total
TECHNOMA 
SOCIEDAD ANONIMA 
COMERCIAL E 
INDUSTRIAL - 
80060858-5

CITRIX/
MICROSOFT

CITRIX/
MICROSOFT

Citrix Virtual Apps 
and Desktops 
Premium/Windows 
10/Windows Server 
2019

EEUU Ampliación de licencias del 
Software de virtualización de 
escritorios

315.103.587 315.103.587

DATOS DEL ITEM

Item Nro. Código Descripción del Item Cantidad

4 44103121-026 Juegos de Terminales 33

PROPUESTAS INICIALES

Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripción Precio Unit. Precio Total
TECHNOMA 
SOCIEDAD ANONIMA 
COMERCIAL E 
INDUSTRIAL - 
80060858-5

NCOMPUTING NCOMPUTING RX-HDX+ EEUU Juegos de Terminales 4.486.182 148.044.006

DATOS DEL ITEM

Item Nro. Código Descripción del Item Cantidad

5 25131709-042 Auriculares 33

PROPUESTAS INICIALES

Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripción Precio Unit. Precio Total
TECHNOMA 
SOCIEDAD ANONIMA 
COMERCIAL E 
INDUSTRIAL - 
80060858-5

JABRA JABRA BIZ DINAMARCA Auriculares 1.032.135 34.060.455

 

INFORMACION DEL LOTE: 3 - Extensión de Garantía y Soporte del Software de virtualización de escritorios

DATOS DEL ITEM

Item Nro. Código Descripción del Item Cantidad

1 81111811-001 EXTENSIÓN DE GARANTÍA Y SOPORTE DEL SOFTWARE DE VIRTUALIZACIÓN DE ESCRITORIOS 1

PROPUESTAS INICIALES
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Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripción Precio Unit. Precio Total
TECHNOMA 
SOCIEDAD ANONIMA 
COMERCIAL E 
INDUSTRIAL - 
80060858-5

CITRIX CITRIX XenDesktop 
Platinum Edition

EEUU EXTENSIÓN DE 
GARANTÍA Y SOPORTE 
DEL SOFTWARE DE 
VIRTUALIZACIÓN DE 
ESCRITORIOS

92.799.720 92.799.720

 

Beneficio MyPIMES

No existe beneficio MyPIMES para esta subasta

 

Listado General de todas las Ofertas
 

1 - AMPLIACIÓN DE COMUNICACIONES UNIFICADAS CISCO

Oferente Precio Fecha Hora Estado
TECHNOMA SOCIEDAD ANONIMA 
COMERCIAL E INDUSTRIAL - 80060858-5

1.239.235.560 02-11-2021 08:13:29.902 Periodo Aleatorio

Código Verificador: da6b307c93a801e03805f386be6c3f40

TECHNOMA SOCIEDAD ANONIMA 
COMERCIAL E INDUSTRIAL - 80060858-5

1.272.694.874 02-11-2021 08:00:37.229 Propuesta

Código Verificador: cf2bcb831b20a0a208ec89e8f0bd2ef0

 

2 - AMPLIACIÓN DE CONTACT CENTER CISCO

Oferente Precio Fecha Hora Estado
TECHNOMA SOCIEDAD ANONIMA 
COMERCIAL E INDUSTRIAL - 80060858-5

1.333.246.032 02-11-2021 08:30:55.701 Periodo Aleatorio

Código Verificador: 65a09f99844de596f246c6c10a322a8f

TECHNOMA SOCIEDAD ANONIMA 
COMERCIAL E INDUSTRIAL - 80060858-5

1.369.243.658 02-11-2021 08:00:37.361 Propuesta

Código Verificador: b95b90248822a91c344b7922e5fe3f19

 

3 - Extensión de Garantía y Soporte del Software de virtualización de escritorios

Oferente Precio Fecha Hora Estado
TECHNOMA SOCIEDAD ANONIMA 
COMERCIAL E INDUSTRIAL - 80060858-5

90.360.000 02-11-2021 08:48:44.130 Periodo Aleatorio

Código Verificador: 686d8ddbc5499256795e5c8647084a3c

TECHNOMA SOCIEDAD ANONIMA 
COMERCIAL E INDUSTRIAL - 80060858-5

92.799.720 02-11-2021 08:00:37.390 Propuesta

Código Verificador: 68af8f8772d6fa3082506d884ea17247

 

Mejores Lances de cada Proveedor por Item
 

1 - AMPLIACIÓN DE COMUNICACIONES UNIFICADAS CISCO

Oferente Mejor Precio
TECHNOMA SOCIEDAD ANONIMA COMERCIAL E 
INDUSTRIAL - 80060858-5

1.239.235.560

 

2 - AMPLIACIÓN DE CONTACT CENTER CISCO

Oferente Mejor Precio
TECHNOMA SOCIEDAD ANONIMA COMERCIAL E 
INDUSTRIAL - 80060858-5

1.333.246.032

 

3 - Extensión de Garantía y Soporte del Software de virtualización de escritorios

Oferente Mejor Precio
TECHNOMA SOCIEDAD ANONIMA COMERCIAL E 
INDUSTRIAL - 80060858-5

90.360.000

 

Items Ganados por Proveedor
 

Proveedor: 80060858-5 - TECHNOMA SOCIEDAD ANONIMA COMERCIAL E INDUSTRIAL



02-11-2021 5 de 5

Items Ganados por Proveedor
Item Precio Ganador

1 - AMPLIACIÓN DE COMUNICACIONES UNIFICADAS CISCO 1.239.235.560

2 - AMPLIACIÓN DE CONTACT CENTER CISCO 1.333.246.032

3 - Extensión de Garantía y Soporte del Software de virtualización de escritorios 90.360.000

 

Listado de Mensajes
 

1 - AMPLIACIÓN DE COMUNICACIONES UNIFICADAS CISCO

Mensaje Fecha Hora
EL GRUPO HA SIDO ABIERTO. FAVOR REALIZAR SUS RESPECTIVOS LANCES. 02-11-2021 08:05:18.808

Buenos días, comenzamos la Subasta. 02-11-2021 08:05:25.809

Señor/a Oferente su oferta se encuentra por arriba del precio referencial. 02-11-2021 08:05:58.043

En breve pasamos a la Etapa de Puja. 02-11-2021 08:06:02.401

Atención pasamos a la etapa de puja. 02-11-2021 08:07:05.608

Señor/a Oferente si bien su precio no se ubica por debajo del referencial en minutos más pasaremos a la etapa de 
Puja.

02-11-2021 08:07:15.215

LA ETAPA DE PUJA HA COMENZADO. 02-11-2021 08:07:17.387

EL PERIODO ALEATORIO HA COMENZADO. EL GRUPO PUEDE CERRARSE EN CUALQUIER 
MOMENTO.

02-11-2021 08:13:17.534

EL PERIODO ALEATORIO HA CULMINADO. 02-11-2021 08:22:23.286

EL GRUPO HA SIDO CERRADO. YA NO SE RECIBEN LANCES. 02-11-2021 08:22:23.440

 

2 - AMPLIACIÓN DE CONTACT CENTER CISCO

Mensaje Fecha Hora
EL GRUPO HA SIDO ABIERTO. FAVOR REALIZAR SUS RESPECTIVOS LANCES. 02-11-2021 08:22:40.634

Continuamos con la Subasta. 02-11-2021 08:22:45.259

Señor/a Oferente su oferta se encuentra por arriba del precio referencial. 02-11-2021 08:22:49.383

En breve pasamos a la Etapa de Puja. 02-11-2021 08:22:52.271

Señor/a Oferente si bien su precio no se ubica por debajo del referencial en minutos más pasaremos a la etapa de 
Puja.

02-11-2021 08:23:01.334

Atención pasamos a la etapa de puja. 02-11-2021 08:24:46.388

LA ETAPA DE PUJA HA COMENZADO. 02-11-2021 08:24:48.582

EL PERIODO ALEATORIO HA COMENZADO. EL GRUPO PUEDE CERRARSE EN CUALQUIER 
MOMENTO.

02-11-2021 08:30:48.730

EL PERIODO ALEATORIO HA CULMINADO. 02-11-2021 08:38:39.819

EL GRUPO HA SIDO CERRADO. YA NO SE RECIBEN LANCES. 02-11-2021 08:38:40.118

 

3 - Extensión de Garantía y Soporte del Software de virtualización de escritorios

Mensaje Fecha Hora
EL GRUPO HA SIDO ABIERTO. FAVOR REALIZAR SUS RESPECTIVOS LANCES. 02-11-2021 08:40:35.070

Continuamos con la Subasta. 02-11-2021 08:40:40.541

Señor/a Oferente su oferta se encuentra por arriba del precio referencial. 02-11-2021 08:41:31.967

Atención pasamos a la etapa de puja. 02-11-2021 08:42:27.404

LA ETAPA DE PUJA HA COMENZADO. 02-11-2021 08:42:30.560

EL PERIODO ALEATORIO HA COMENZADO. EL GRUPO PUEDE CERRARSE EN CUALQUIER 
MOMENTO.

02-11-2021 08:48:30.656

EL PERIODO ALEATORIO HA CULMINADO. 02-11-2021 08:57:15.716

EL GRUPO HA SIDO CERRADO. YA NO SE RECIBEN LANCES. 02-11-2021 08:57:15.845

 

 Con lo que se da por terminado el acto previa lectura de su contenido suscribiendo el/a Subastador/a encargado/a de llevar adelante el
 procedimiento, en dos ejemplares de un solo tenor y a un solo efecto, en el lugar y fecha de su otorgamiento.
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