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www.contrataciones.gov.py       

Subasta a la Baja Electrónica
Acta de Sesión Pública Virtual

SBE ID Nº 419232
En la ciudad de Asunción, Capital de la República del Paraguay siendo las 8:29 del día 2/11/2022,

 en el domicilio de la Dirección Nacional de Contrataciones Públicas, EE.UU. Nº 961 casi Tte Fariña, en la dirección
 web individualizada como "www.dncp.gov.py" de conformidad a lo establecido en la legislación vigente, finaliza la 

SUBASTA A LA BAJA ELECTRONICA con ID Nº 419232 -
SERVICIO DE DIGITALIZACIÓN DE DOCUMENTOS

 de la Institución:

Código Verificador: c488493793bb3be99534b9363dabf8f7

 

Nivel de Entidad: Poder Ejecutivo

Entidad: Presidencia de la República

UOC: Secretaria Nacional de Turismo

Código SICP: 1017

 

Los listados obtenidos en el presente procedimiento de contratación realizado son los siguientes:

				Listado de Avisos
No existen avisos para esta subasta

 

    Listado de Consultas

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

Con relación al requisito de la Capacidad Técnica solicitamos sea excluido el requisito específico de que el 
Digitalizador cuente con un título de bachiller Contable o en Informática, y en el caso de los Indexadores cuenten 
específicamente con título de bachiller en Informática o Ciencias y Letras. Solicitamos sea considerado y 
limitado a título de bachiller por tratarse de cargos básicos que NO deberían estar ajustados al staff actual con la 
que cuenta la empresa elegida por las autoridades de la institución y hacerlo más obvio aún a través de estos 
requisitos. Para llevar a cabo las tareas de escaneo e indexación es requerido el manejo de herramientas 
tecnológicas y sus complementos como ser Office además aplicativos de escritorio orientados y ajustados a 
procesos de digitalización con certificación de calidad para manejo de los scanner, capacitaciones en manejo de 
documentos entre otros. Claramente la convocante no dimensiona la importancia de la digitalización de 
documentos y más cuando se trata de una solución institucional que ya se había realizado en el año 2017 a través 
del proceso con ID 331859.

24-10-2022 09:46:47

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

La convocante se mantiene en lo requerido por el PBC, ya que estos son documentos que son de suma 
importancia para la institución y requiere que sean personas con estas características, con noción de los 
documentos a ser digitalizados. Por lo tanto, se recomienda tener a bien remitirse a lo establecido en el PBC.

25-10-2022 16:14:59

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

Con relación al requisito de la Capacidad Técnica solicitamos sea excluido el requisito específico de que el 
Digitalizador e indexador cuenta específicamente con Capacitación en Excel 2010 y Windows cuando para llevar 
a cabo las tareas de escaneo e indexación es requerido el manejo de herramientas tecnológicas y sus 
complementos que son mucho más complejas que planillas Excel, además aplicativos de escritorio orientados y 
ajustados a procesos de digitalización con certificación de calidad para manejo de los scanner, capacitaciones en 
manejo de documentos entre otros. Claramente la convocante no dimensiona la importancia de la digitalización 
de documentos y más cuando se trata de una solución institucional que ya se había realizado en el año 2017 a 
través del proceso con ID 331859.

24-10-2022 09:47:08

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

La convocante se mantiene en lo requerido por el PBC, ya que estos son documentos que son de suma 
importancia para la institución y requiere que sean personas con estas características, con noción de los 
documentos a ser digitalizados. Por lo tanto, se recomienda tener a bien remitirse a lo establecido en el PBC.

25-10-2022 16:15:42

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora
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    Listado de Consultas

Solicitamos sea habilitado para todos los oferentes una visita técnica para relevamiento de los alcances de la 
digitalización. Solicitan scanner, software que la institución ya había adquirido en procesos anteriores en el año 
2017 y queremos entender cuál es la situación actual de infraestructura tecnológica, de procesos y documental 
con el que cuentan actualmente.

24-10-2022 09:47:35

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Todos los datos para la cotización de este servicio fueron relevados por nuestros funcionarios de informática y 
del área solicitante, los cuales pudieron ver las necesidades en cuanto a lo solicitado y teniendo en cuenta todo 
para este llamado de licitación. Por lo tanto, se recomienda tener a bien remitirse a lo establecido en el PBC.

25-10-2022 16:16:28

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

Con relación a estos puntos: 5. Gestión sencilla de usuarios y autorizaciones. 6. Indexación inteligente, rápida y 
con aprendizaje automático. 7. Posibilidad de diseñar flujos de trabajo automáticos. 8. Gestor de tareas rutinarias. 
9. Importación automática de documentos al archivador central, sin importar si se han escaneado desde un 
dispositivo. 10. Modalidad Cloud y on premise. Consultamos porque están requiriendo nuevamente software de 
gestión de documentos siendo que el año 2017, la SENATUR había contratado servicios de digitalización de 
documentos con desarrollo de software de gestión documental y ya cuenta con una licencia que en todo caso 
podróía ser potenciado por medio de desarrollos en o de actualización de versiones para contar con estos puntos. 
Están pidiendo la misma herramienta con la que cuenta ya a través del proceso de contratación con ID 331859

24-10-2022 09:51:23

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

La necesidad actual apunta a un gestor documental que contemple flujos internos de trabajo que se puedan iniciar 
automáticamente a partir de un escaneo. La plataforma que buscamos debe contar con su propia base de datos 
centralizada sin depender de otras bases para un mejor performance. Por lo tanto, se recomienda tener a bien 
remitirse a lo establecido en el PBC.

25-10-2022 16:16:53

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

12. Digitalización de documentos e incorporación al SOFTWARE DE GESTION DOCUMENTAL en pos de la 
sostenibilidad de la gestión electrónica de documentos de la Institución en el tiempo. Lo mismo... porque 
solicitan una herramienta con la que ya cuentan? Proceso con ID de Contrataciones 331859, todos los 
documentos se encuentran en el éste portal

24-10-2022 09:53:10

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Buscamos una plataforma más completa que la actual (explicado en la respuesta 4) y en donde no se tenga que 
realizar trabajos extras de integración, además apuntamos a que la plataforma cuente con tecnología indexación 
inteligente y gestión de tareas. Favor, tener a bien remitirse a las exigencias establecidas en el PBC.

25-10-2022 16:18:28

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

13. Se deberá contar con una herramienta web de consulta de estado de reclamos, así como información relativa a 
todos los equipos desde donde la Entidad pueda monitorear en tiempo real la prestación de los servicios, así 
como el historial de servicio de los mismos. Permitir desde la misma herramienta web conocer la satisfacción de 
los usuarios de la SENATUR del servicio que se recibe en cuanto a la atención técnica recibida, por la que luego 
de cada asistencia el usuario de la CONVOCANTE pueda manifestar su conformidad con el servicio y de esta 
forma mantener indicadores que hacen a la satisfacción en los servicios prestados. Podrían explicarnos porque es 
requerido éste punto? Si la SENATUR ya cuentqa actualmente con una herramienta y la indexación de los 
documentos pueden realizarse directamente en la misma. Cuentan con los profesionales para administrar estos 
datos? Solicitamos sea exluido éste punto ya que la disponibilidad de documentos digitalizados se puede hacer 
online con el software ya adquirido a través del ID 331859

24-10-2022 09:55:32

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Para nosotros es necesario contar con una herramienta web que contemple lo explicado anteriormente, y además 
de eso poder tener el control online de equipos (hardware) para los mantenimientos preventivos y correctivos 
correspondiente. Favor, tener a bien remitirse a las exigencias establecidas en el PBC.

25-10-2022 16:19:11

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

Porque solicitan hacer digitalización de documentos con Impresoras multifunionales? Este tipo de equipos no 
cuenta con la capacidad de detectar la doble alimentación de documentos, de giro automático de orientación de 
paginas, de escaneo de alto volumen. Solicitamos sea excluido.

24-10-2022 09:58:14

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Necesitamos equipos multifuncionales para las tareas a realizar en el proceso de digitalización y también para la 
impresión del etiquetado de los lotes de los documentos a ser ordenados luego de la digitalización. Por lo tanto, 
se sugiere tener a bien remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

25-10-2022 16:19:57

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

Solicitamos sea considerado equipos con sensor CMOS CIS además del requerido. El requisito se ajusta a 
equipos de la marca Fujitsu específicamente (copy paste de la página web del fabricante)

24-10-2022 09:59:58

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Favor, se sugiere tener a bien remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones. 25-10-2022 16:20:29
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Listado de Proveedores Participantes
endoso

Nro. Garantía Tipo ENTIDAD 
EMISORA

Fecha Emisión Fecha Inicio de 
Vigencia

Fecha Fin de 
Vigencia

Oferente: RODRIGO JOEL ZACARIAS VAZQUEZ  - RUC: 
3500971-3

Categoría: Mediana Nro.  Oferente: 1

1508012726 Póliza ASEGURADORA DEL ESTE 
S.A. DE SEGUROS

31-10-2022 01-11-2022 31-03-2023

 

Listado de Propuestas por Proveedor

DATOS DEL ITEM

Item Nro. Código Descripción del Item Cantidad

1 81111508-002 Digitalizacion de documentos 1

PROPUESTAS INICIALES

Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripción Precio Unit. Precio Total
RODRIGO JOEL 
ZACARIAS VAZQUEZ 
- 3500971-3

DocuWare RICOH DocuWare 6.6 Alemania  5.000 5.000

 

Beneficio MyPIMES

No existe beneficio MyPIMES para esta subasta

 

Listado General de todas las Ofertas
 

1 - Servicio de Digitalización de Documentos

Oferente Precio Fecha Hora Estado
RODRIGO JOEL ZACARIAS VAZQUEZ - 
3500971-3

1.800 02-11-2022 08:21:51.092 Periodo Aleatorio

Código Verificador: 0763efcc2a3d52c065a824100a0bacf5

RODRIGO JOEL ZACARIAS VAZQUEZ - 
3500971-3

3.500 02-11-2022 08:15:43.770 Etapa de Puja

Código Verificador: de349eb82f570a2ba1fa2c31d5e7c0e2

RODRIGO JOEL ZACARIAS VAZQUEZ - 
3500971-3

4.850 02-11-2022 08:12:17.383 Recepción de Lances

Código Verificador: 59aeb6436421dd5f0c1155ab79b2ffac

RODRIGO JOEL ZACARIAS VAZQUEZ - 
3500971-3

5.000 02-11-2022 08:03:55.976 Propuesta

Código Verificador: ebae18863014065dbd7e1f1b6acfae88

 

Mejores Lances de cada Proveedor por Item
 

1 - Servicio de Digitalización de Documentos

Oferente Mejor Precio
RODRIGO JOEL ZACARIAS VAZQUEZ - 3500971-3 1.800

 

Items Ganados por Proveedor
 

Proveedor: 3500971-3 - RODRIGO JOEL ZACARIAS VAZQUEZ

Item Precio Ganador
1 - Servicio de Digitalización de Documentos 1.800
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Listado de Mensajes
 

1 - Servicio de Digitalización de Documentos

Mensaje Fecha Hora
EL GRUPO HA SIDO ABIERTO. FAVOR REALIZAR SUS RESPECTIVOS LANCES. 02-11-2022 08:10:24.372

Buenos días, comenzamos la Subasta. 02-11-2022 08:10:41.747

Atención pasamos a la etapa de puja. 02-11-2022 08:15:15.024

LA ETAPA DE PUJA HA COMENZADO. 02-11-2022 08:15:19.851

EL PERIODO ALEATORIO HA COMENZADO. EL GRUPO PUEDE CERRARSE EN CUALQUIER 
MOMENTO.

02-11-2022 08:21:43.807

EL PERIODO ALEATORIO HA CULMINADO. 02-11-2022 08:29:47.862

EL GRUPO HA SIDO CERRADO. YA NO SE RECIBEN LANCES. 02-11-2022 08:29:47.896

 

 Con lo que se da por terminado el acto previa lectura de su contenido suscribiendo el/a Subastador/a encargado/a de llevar adelante el
 procedimiento, en dos ejemplares de un solo tenor y a un solo efecto, en el lugar y fecha de su otorgamiento.
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