DONCP

DIRECCION NACIONAL DE
CONTRATACIONES PUBLICAS

Subasta a la Baja Electrénica

Acta de Sesion Publica Virtual
SBE ID N° 439552

En laciudad de Asuncion, Capital de la Republicadel Paraguay siendo las 9:21 del dia 27/11/2024,
en el domicilio de la Direccion Nacional de Contrataciones Plblicas, EE.UU. N° 961 casi Tte Farifia, en ladireccion
web individualizada como "www.dncp.gov.py" de conformidad alo establecido en lalegislacion vigente, finalizala

SUBASTA A LA BAJA ELECTRONICA con ID N° 439552 -

Servicio de soporte técnico y monitoreo de seguridad de lainfraestructura tecnol égicadel BNF (SBE) - Ad Referéndum.

delalInstitucion:

Cddigo Verificador: 72ceebb9cab422e2c703balf792a0497

Nivel de Entidad: Entidades Financieras Oficiales
Entidad: Banco Nacional de Fomento
uocC: Uoc Bnf

Cédigo SICP: 1329

Los listados obtenidos en el presente procedimiento de contratacion realizado son |os siguientes:

Listado de Avisos

No existen avisos para esta subasta

Listado de Consultas

CONSULTA

Consulta Realizada Fecha

Hora

En relacion alo solicitado en el apartado Experiencia requeridala convocante refiere; --Demostrar la experiencia 23-04-2024
en Servicio de Soporte técnico y Monitoreo de la Infraestructura Tecnol6gica, con contratos, facturas, y/o
recepciones finales que en sumatoria totalicen un monto equivalente al 25% como minimo del monto total
ofertado en la presente licitacion, de los Gltimos 3 (tres) afios (2021, 2022, 2023)... Solicitamos de modo a
promover una mayor participacion de oferentes, que para el presente requerimiento sean admitidos casos de
experiencia de prestacion de servicios similares de la siguiente manera .... Demostrar la experiencia en Servicio
de Soporte técnico y/o Monitoreo de la Infraestructura Tecnolégica , con contratos, facturas, y/o recepciones
finales que en sumatoria totalicen un monto equivalente al 25% como minimo del monto total ofertado en la
presente licitacion, de los Gltimos 3 (tres) afios (2021, 2022, 2023). ..

09:41:57

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Favor 06-06-2024
remitirse ala Adenda enumerada, promovera mejor participacion de of erentes, asegurando proveedores
calificados con experiencia.

11:19:29

CONSULTA

Consulta Realizada Fecha

Hora

En relacion alo solicitado en el apartado Experiencia requeridala convocante refiere; -- Demostrar la experiencia 23-04-2024
en Servicio de Soporte técnico y Monitoreo de Disponibilidad y Eficiencia de Infraestructura Tecnolgicay
Aplicativadel Banco, con contratos, facturas, y/o recepciones finales que en sumatoria totalicen un monto
equivalente a 25% como minimo del monto total ofertado en la presente licitacion, de los Ultimos 3 (tres) afios
(2021, 2022, 2023).... Solicitamos de modo a promover una mayor participacion de oferentes, que para el
presente requerimiento sean admitidos casos de experiencia de prestacion de servicios similares de la siguiente
manera ... Demostrar |a experiencia en Servicio de Soporte técnico y Monitoreo de Disponibilidad y Eficiencia
de Enlaces, Conectividad e Infraestructura Tecnolégicay Aplicativa, con contratos, facturas, y/o recepciones
finales que en sumatoria totalicen un monto equivalente al 25% como minimo del monto total ofertado en la
presente licitacion, de los Gltimos 3 (tres) afios (2021, 2022, 2023)....

09:42:35

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Nos 06-06-2024
mantenemos con lo establecido en el Pliego de Basesy Condiciones, teniendo en cuenta que con €l requisito
solicitado, se satisface adecuadamente el requerimiento técnico que necesitamos.

11:20:26

Consulta Realizada Fecha

Hora

27-11-2024
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Listado de Consultas

En relacion alo solicitado en el apartado, Requisitos documentales para evaluar €l criterio de capacidad técnica
donde se requiere; ...2. Presentar copias simples de los certificados de cada personal propuesto de los siguientes
cursos.... Solicitamos de modo a promover una mayor participacion de oferentes, que para el presente
requerimiento sean admitidos ... Presentar copias simples de |os certificados del personal propuesto para aguno
delos siguientes cursos...

23-04-2024

09:43:27

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Favor
remitirse ala Adenda enumerada, la modificacién promovera mayor participacion de oferentes, asegurando
proveedores calificados con experiencia

06-06-2024

11:20:52

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Enrelacion alo solicitado en el apartado | ANEXO INVENTARIO DE INFREAESTRUCTA solicitamosala
convocante aclarar la cantidad de dispositivos y enlaces que deben ser monitoreados en los siguientes items
mencionados en €l pliego de bases, paraincluir en la carpeta de propuesta, Servicios a Monitorear Detalle
Cantidad Enlaces de comunicacion VPN Exigido (indicar cantidad) Enlaces de comunicacion Internet con
proveedores Exigido (indicar cantidad) Opcionalmente, Equipos de Comunicacién Exigido (indicar detallar) ...
* Opcional mente Equipos de comunicacién como switches, routers u otro dispositivo de red como Firewalls,
Balanceadores.... (indicar Cantidad)

23-04-2024

09:45:17

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: No es
posible determinar las cantidades de dispositivos y enlaces a ser monitoreados teniendo en cuenta que las mismas
pueden variar conforme a las actividades que vayan surgiendo durante la gjecucion del servicio. Remitirse al
PBC.

06-06-2024

11:21:07

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Respecto alafuncionalidad de la herramienta para el servicio, en cuanto ala Gestion de aplicacionesy lenguajes
de programaci6n solicitamos que el lenguaje Python sea considerado opcional .

23-04-2024

10:40:08

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Se
elimina el lenguaje Python de |os requerimientos. Remitirse ala adenda enumerada, |a modificacion promovera
mayor participacion de oferentes.

06-06-2024

11:21:26

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Se sugiere ala convocante incluir en las EETT respecto alas funcionalidades en el monitoreo de transaccionesy
solicitudes el profiling de los aplicativos para un mejor monitoreo

23-04-2024

10:47:30

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Favor
remitirse a pliego de basesy condiciones, esta funcionalidad de andlisis ya esté incluida en otras funcionalidades
de Al avanzada yarequeridas en | as especificaciones.

06-06-2024

11:21:38

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En el PBC se solicita: Demostrar la experiencia en Servicio de Soporte técnico y Monitoreo de la Infraestructura
Tecnolbgica, con contratos, facturas, y/o recepciones finales que en sumatoria totalicen un monto equivalente a
25% como minimo del monto total ofertado en la presente licitacion, de los Gltimos 3 (tres) afios (2021, 2022,
2023). Demostrar la experiencia en Servicio de Soporte técnico y Monitoreo de Disponibilidad y Eficienciade
Infraestructura Tecnol6gicay Aplicativa del Banco, con contratos, facturas, y/o recepciones finales que en
sumatoria totalicen un monto equivalente al 25% como minimo del monto total ofertado en la presente licitacion,
delos Ultimos 3 (tres) afios (2021, 2022, 2023).. CONSUL TA: solicitamos encarecidamente ala convocante
aclarar si nuestrainterpretacion es correcta, entendemos que para ambos requisitos, no seré necesariala
presentacién de una experiencia por cada afio, siendo cumplido el requisito con la presentacion de experiencias
que sumadas alcancen a menos el porcentaje minimo requerido dentro de los afios mencionados.

23-04-2024

10:50:06

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Si, la
apreciacion es correcta.

06-06-2024

11:21:52

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En el PBC se solicita: 2. Cada personal técnico propuesto debera contar con certificados de los siguientes cursos:
- Microsoft Windows Servers. - Oracle Linux o Red Hat Enterprise. - DB2 y PostgreSQL Database 0 SQL Server
Database. CONSULTA: Solicitamos amablemente a la convocante aceptar |a presentacion de al menos 1 (un)
personal técnico con cada certificacion, es decir: - Al menos 1 (un) personal técnico con certificacion Microsoft
Windows Servers - Al menos 1 (un) personal técnico con certificacion Oracle Linux o Red Hat Enterprise - Al
menos 1 (un) personal técnico con certificacion DB2 y PostgreSQL Database 0 SQL Server Database Lo
solicitado es alos efectos de dar mayor oportunidad de participacion a potencial es of erentes, en concordancia
con el Art. 4° Principios Generales, inciso b) Principio de Igualdad y Libre Competenciade laLey N° 2051/03
que debe regir en las Contrataciones Publicas.

23-04-2024

10:50:41

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Favor
remitirse ala Adenda enumerada, la modificacién promovera mayor participacion de oferentes, asegurando
proveedores calificados con experiencia

06-06-2024

11:22:09

27-11-2024
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CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Se sugiere ala convocante incluir en las EETT respecto alas funcionalidades de Andlisis de rendimiento y
anomalias. Identificacion automatizada de |a causa raiz de los problemas de rendimiento y disponibilidad, por
motor Al de Causalidad, permitiendo una resolucioén répiday eficiente de los incidentes

23-04-2024

10:50:56

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente:
Remitirse ala Adenda enumerada. Se aceptaincluir en las funcionalidades Andlisis de rendimiento y anomalias.
Identificacion automatizada de |la causa raiz de los problemas de rendimiento y disponibilidad, por motor Al de
Causalidad, permitiendo unaresolucion rgpiday eficiente de los incidentes. Justificacion: Al y nuevas
tecnologias disponibles mejoraran la capacidad de visibilidad y analitica con machine learning (ML) avanzada de
casos para la prestacion del servicio.

06-06-2024

11:22:37

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En la secci6n de Capacidad Técnica, donde dice: Cada personal técnico propuesto debera contar con certificados
de los siguientes cursos: - Microsoft Windows Servers. - Oracle Linux o Red Hat Enterprise. - DB2y
PostgreSQL Database 0 SQL Server Database. Solicitamos amablemente ala convocante, considerar la
certificacion DB2 y PostgreSQL Database 0 SQL Server Database como OPCIONAL, alos efectos de dar mayor
oportunidad de participacion a potenciales oferentes, en concordancia con laLey N° 2051/03 Art. 4° inciso b)
Principio de Igualdad y Libre competencia, que deben regir en las Contrataciones Plblicas.

23-04-2024

10:51:07

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Favor
remitirse ala Adenda enumerada, la modificacién promovera mayor participacion de oferentes, asegurando
proveedores calificados con experiencia

06-06-2024

11:22:56

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Se sugiere ala convocante incluir en las EETT respecto alas funcionalidades €l envio de datos debe ser viaun
componente (bastion) bajo el control del Banco, para asi evitar que [os equipos requieran un acceso directo a
internet y controlar de manera unificada la salida del tré&fico de observabilidad

23-04-2024

10:52:46

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Favor
remitirse a pliego de basesy condiciones que indicalo siguiente: El servicio tercerizado consistiraen e
monitoreo externo de eventos de las Aplicacionesy sistemas criticos del BNF mediante una conexion segura de
Red Privada Virtual (VPN) entre el BNF y el Centro de Operaciones de Red (NOC) del Proveedor

06-06-2024

11:23:26

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Consultamos ala Convocante cudl seriala Cantidad de hosts y memoria de cada uno de ellos. Favor indicar
también cudles son servidores de base de datos y cuédles de aplicacion.

06-05-2024

13:54:31

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente:
Actualmente contamos con 10 Hosts con 255 Gb de memoria cada uno. No obstante, la cantidad de Hosts podria
variar. Remitirse ala adenda enumerada.

06-06-2024

11:23:48

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Consultamos ala Convocante la Cantidad de sesiones web mensuales o anuales.-

06-05-2024

13:56:35

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: No es
posible determinar las cantidades de sesiones web mensuales o anual es teniendo en cuenta que las mismas
pueden variar conforme a las actividades que vayan surgiendo durante cada mes. Remitirse al PBC.

06-06-2024

11:24:03

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Consultamos ala Convocante la Cantidad de LOGs diarios y su periodo de retencion.

06-05-2024

13:58:09

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: En las
especificaciones técnicas se encuentran todos los datos relevantes que consideramos necesario para que los
potencial es of erentes realicen |la cotizacion del servicio. Remitirse al PBC

06-06-2024

11:24:23

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Solicitamos respetuosamente ala convocante la posibilidad de realizar una POC (prueba de concepto) para con
base en 1o obtenido en 1a POC se pueda realizar un dimensionamiento mas preciso de 10s servicios requeridos.

06-05-2024

16:16:29

RESPUESTAS

l

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

27-11-2024

3 de 8



DONCP

DIRECCION NACIONAL DE
CONTRATACIONES PUBLICAS

Listado de Consultas

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Favor
remitirse a pliego de basesy condiciones, en |as especificaciones técnicas se detallamuy claramente el acance
esperado por el Banco y se encuentran todos | os datos rel evantes que consideramos necesario para que los
potencial es of erentes realicen la cotizacién del servicio.

06-06-2024

11:24:36

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Solicitamos amablemente a la Convocante una Visita Técnica de relevamiento para obtener datos precisos que
permitan un correcto dimensionamiento del Servicio requerido. Asi mismo, solicitamos una prérrogaen €l plazo
de consultas, con fecha posterior ala Visita Técnica, que permitan exponer la Consultas surgidas en lavisita
técnica

10-05-2024

10:39:24

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Se
aceptala prérroga en el plazo de consulta. Ademés, también se aceptala Visita técnica. Remitirse ala adenda
enumerada.

06-06-2024

11:24:54

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Solicitamos amablamente a la Convocante tenga a bien otorgar una prérroga en lafechalimite de consultas, de
manera a preparar una oferta optima tecnico-economica parala Convocante.

10-05-2024

10:42:32

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Se
aceptalaprérrogaen el plazo de consulta.

06-06-2024

11:25:17

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Enrelacion alo referido solicitado en el apartado Experiencia requeridala convocante refiere; -- Demostrar la
experiencia en Servicio de Soporte técnico y Monitoreo de Disponibilidad y Eficiencia de Infraestructura
Tecnoldgicay Aplicativadel Banco, con contratos, facturas, y/o recepciones finales que en sumatoria totalicen
un monto equivaente a 25% como minimo del monto total ofertado en la presente licitacion, de los Gltimos 3
(tres) aflos (2021, 2022, 2023). Solicitamos de modo a promover una mayor participacion de oferentes que para
el presente requerimiento, donde se sefiala..Eficiencia de infraestructura Tecnolégicay Aplicativadel Banco,
esto Ultimo sea excluido .. Aplicativa del Banco interpretando eso, se entiende que solo podran participar
oferente que hayatrabajo con el Banco Nacional de Fomento, asi se estaria limitando |a participacion a oferentes
gue tengan experiencia en otras instituciones Bancarias como a otras entidades en general, eso posibilitara una
mayor participacion de oferentes,

14-06-2024

10:42:40

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Remitirse ala Adenda Numerada

03-10-2024

16:25:29

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En relacion alo solicitado en el apartado Experiencia requeridala convocante refiere; -- Demostrar la experiencia
en Servicio de Soporte técnico y Monitoreo de Disponibilidad y Eficiencia de Infraestructura Tecnol6gicay
Aplicativadel Banco, con contratos, facturas, y/o recepciones finales que en sumatoria totalicen un monto
equivalente al 25% como minimo del monto total ofertado en la presente licitacion, de los Ultimos 3 (tres) afios
(2021, 2022, 2023). Solicitamos de modo a promover una mayor participacion de oferentes, que para el presente
requerimiento sean admitidos casos de experiencia de prestacion de servicios similares de la siguiente manera.
Demostrar |a experiencia en Servicio de Soporte técnico y Monitoreo de Disponibilidad y/o Eficiencia de
Enlaces, Conectividad e Infraestructura Tecnoldgicay Aplicativa, con contratos, facturas, y/o recepciones finales
que en sumatoria totalicen un monto equivalente al 25% como minimo del monto total ofertado en la presente
licitacion, de los Ultimos 3 (tres) afios (2021, 2022, 2023).

14-06-2024

10:43:12

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Favor
remitirse alaadendaen lacua se modificael criterio, teniendo en cuenta que con el requisito solicitado, se
satisface adecuadamente el requerimiento técnico que necesitamos.

03-10-2024

16:27:35

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En las Seccion de HERRAMIENTA A SER UTILIZADA PARA EL SERVICIO, paralos Agentes para
software, solicitamos ala convocante aclarar la cantidad de vCPU asignadas a los servidores a monitorear.

14-06-2024

11:44:30

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: No es
posible determinar las cantidades de dispositivos y enlaces a ser monitoreados teniendo en cuenta que las mismas
puede variar conforme a las actividades que vayan surgiendo durante la gjecucion del servicio. Remitirse al PBC.

03-10-2024

16:28:05

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En las Seccion de HERRAMIENTA A SER UTILIZADA PARA EL SERVICIO, paralos Agentes para
hardware, solicitamos aclarar el alcance de dicho agente; asi mismo, cuédles serian los dispositivos y sus
caracteristicas de hardware.

14-06-2024

11:44:44

Respuestas Obtenidas

E

Fecha

Hora

27-11-2024
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Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: No es 03-10-2024 16:29:42
posible determinar las cantidades de dispositivos y sus caracteristicas de hardware a ser monitoreados, teniendo
en cuenta que las mismas puede variar conforme a las actividades que vayan surgiendo durante la gjecucion del
servicio. Remitirse al PBC.

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora
En las Especificaciones técnicas se requiere | dentificacion automatizada de la causaraiz de los problemas de 14-06-2024 11:44:54

rendimiento y disponibilidad, por motor Al de Causalidad, a respecto solicitamos a la Convocante que dicho
requerimiento sea considerado opcional, ya que limita la participacion de otros of erentes que podrian tener
soluciones equivalentes 0 mejores, pero que no utilizan el tipo motor especifico requerido.

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora
Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Nos 03-10-2024 16:30:25

mantenemos con |o establecido en el Pliego de Basesy Condiciones, teniendo en cuenta que con el requisito
solicitado, se satisface adecuadamente €l requerimiento técnico que necesitamos. Remitirse al PBC.

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora
En las especificaciones técnicas se requiere Andlisis de causaraiz y de rendimiento y anomalias, asi mismo, en 14-06-2024 11:45:04

los Servicios aMonitorear seincluyen Bases de Datos y Aplicaciones, a respecto solicitamos a la convocante
aclarar si paralas bases de datos seré requerida visibilidad de métricas y de sesiones de estas.

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora
Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: En las 03-10-2024 16:52:40

especificaciones técnicas se encuentran todos los datos relevantes que consideramos necesario para que los
potencial es of erentes realicen la cotizacién del servicio. Ademés, se estableci6 |a visita técnica para disipar todas
lasdudasy facilitar la cotizacién. Remitirse a PBC

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora
En la Seccion Experiencia requerida se requiere Demostrar la experiencia en Servicio de Soporte técnico y 14-06-2024 11:45:24

Monitoreo de Disponibilidad y Eficiencia de Infraestructura Tecnol6gicay Aplicativa del Banco, al respecto
solicitamos a la Convocante de modo a promover una mayor participacion de oferentes, que parael presente
requerimiento sean admitidos casos de experiencia en Servicio de Soporte técnico y Monitoreo de Disponibilidad
y Eficiencia de Infraestructura Tecnol 6gica.

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora
Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Favor 03-10-2024 16:36:51

remitirse alaadenda en lacua se modificael criterio, teniendo en cuenta que con el requisito solicitado, se
satisface adecuadamente el requerimiento técnico que necesitamos.

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora
En la secci6n de Capacidad Técnica, donde dice: Cada personal técnico propuesto debera contar con certificados 14-06-2024 11:45:55

de los siguientes cursos: - Microsoft Windows Servers. - Oracle Linux o Red Hat Enterprise. - DB2y
PostgreSQL Database 0 SQL Server Database. Solicitamos amablemente ala convocante, considerar la
certificacion DB2 y PostgreSQL Database 0 SQL Server Database como OPCIONAL.

Respuestas Obtenidas Fecha Hora
Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: 03-10-2024 16:38:09
Remitirse ala Adenda Numerada
Consulta Realizada Fecha Hora
En Capacidad Técnica se requiere debera contar con Certificaciones del Tipo 1SO 9001 y/o que acrediten su 14-06-2024 11:51:09

calidad de procesos de servicios. Al respecto, solicitamos amablemente ala Convocante que dicho requerimiento
sea considerado opcional alos efectos de dar mayor oportunidad de participacidn a potenciales of erentes.

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora
Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: 03-10-2024 16:39:36

Remitirse al PBC. Yaque con dicha certificacion solicitada, se avalala calidad que debe contar la empresa, como
también esta establecido en defensa de los intereses de lainstitucion que ha querido resguardarse al admitir solo a
oferentes cuyos procesos de gestion estan garantizados o certificados con calidad.
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Listado de Proveedor es Participantes

Nro. Garantia Tipo ENTIDAD Fecha Emisién Fecha Inicio de Fecha Fin de
EMISORA Vigencia Vigencia
Oferentee TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E Categoria: Sin categorizar Nro. Oferente: 1
INFORMATICA SA (T.E.I.SA.) - RUC: 80013979-8
1508060310 - END.: 000 Pdliza LaConsolidada S.A. de Seguros 25-11-2024 26-11-2024 05-05-2025
Oferente: NETVISION SA - RUC: 80024050-2 Categoria: Sin categorizar Nro. Oferente: 2
1508006524 Pdliza El Sol del Paraguay Cia. de 26-11-2024 27-11-2024 26-04-2025
Segurosy Reaseguros S.A.

Listado de Propuestas por Proveedor
DATOSDEL ITEM

Item Nro. Cadigo Descripcion del [tem Cantidad
1 81111811-001 Servicio de soporte técnico y monitoreo de seguridad de lainfraestructura tecnol 6gica del BNF 24
PROPUESTASINICIALES
Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripcion Precio Unit. Precio Total
TECNOLOGIA EN TEISA TEISA Servicio de soporte | Paraguay Servicio de soporte técnico y 72.900.000 1.749.600.000
ELECTRONICA E técnico y monitoreo monitoreo de seguridad dela

INFORMATICA SA

(T.E1.SA)- 80013979-8 de seguridad gl'f\lr'a;estructuratecnologl cadel
NETVISION SA - Netvision SA Netvison SA  [No aplica Paraguay Servicio de soporte técnico y 65.000.000 1.560.000.000
80024050-2 monitoreo de seguridad dela

infraestructura tecnol 6gica del

BNF

Beneficio MyPIMES
No existe beneficio MyPIMES para esta subasta

Listado General detodas las Ofertas

1- LoteTota

Oferente Precio Fecha Hora Estado

TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E 1.449.000.000 27-11-2024 09:20:27.113 Periodo Aleatorio
INFORMATICA SA (T.EI.SA)) -
80013979-8

Codigo Verificador: a217285d4f58f 78fac0e584d4d9a196e
TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E 1.455.000.000 27-11-2024 09:18:29.797 Periodo Aleatorio
INFORMATICA SA (T.EISA)) -
80013979-8

Codigo Verificador: e47109c2dc2df4968da417f05d3e7594
TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E 1.457.280.000 27-11-2024 09:16:26.554 Periodo Aleatorio
INFORMATICA SA (T.EISA)) -
80013979-8

Cadigo Verificador: 1d6f6486bf9f937053f25€23f00df 1c5
TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E 1.489.760.000 27-11-2024 09:15:02.551 Periodo Aleatorio
INFORMATICA SA (T.EI.SA.) -
80013979-8

Cadigo Verificador: 33e33e358249aa4273d3daB423753317
NETVISION SA - 80024050-2 1.519.000.000 27-11-2024 09:14:50.295 Etapa de Puja

Codigo Verificador: a06e69bdd47058150efdb1157e77d59¢
TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E 1.520.000.000 27-11-2024 09:14:21.860 Etapa de Puja
INFORMATICA SA (T.EISA)) -
80013979-8

Cadigo Verificador: 7cdd6a515e811714746c8241690f50f 7
| NETVISION SA - 80024050-2 1.521.000.000 27-11-2024 09:13:33.866 Etapa de Puja |

27-11-2024 6 de 8



DONCP

DIRECCION NACIONAL DE
CONTRATACIONES PUBLICAS

Listado General detodas las Ofertas

| codigo Verificador: | 9890155037ed73ecdobclc3a8df 75828

TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E 1.522.000.000 27-11-2024 09:13:13.136 Etapa de Puja
INFORMATICA SA (T.EI.SA.) -
80013979-8

Cédigo Verificador: 555cc3¢130d99f9fb9c4613d002ff 748
NETVISION SA - 80024050-2 1.523.000.000 27-11-2024 09:12:26.238 Etapa de Puja

Cadigo Verificador: 7a2e2f4354e54860b3e43e66af d44345
TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E 1.524.000.000 27-11-2024 09:11:50.256 Etapa de Puja
INFORMATICA SA (T.EI.SA) -
80013979-8

Cadigo Verificador: df312e991€53321459294ea75d8a0160
NETVISION SA - 80024050-2 1.525.000.000 27-11-2024 09:10:29.140 Etapa de Puja

Codigo Verificador: 090d96d9c1bf7b69dff6f318cf2a1c51
TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E 1.529.000.000 27-11-2024 09:08:57.023 Etapa de Puja
INFORMATICA SA (T.EI.SA)) -
80013979-8

Codigo Verificador: €3330fe385ccc22a2770e241fdf 93ae2
NETVISION SA - 80024050-2 1.535.000.000 27-11-2024 09:08:20.160 Etapa de Puja

Codigo Verificador: faca21762115b8c47fbd2ef58ddc4720
TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E 1.536.000.000 27-11-2024 09:06:11.686 Etapa de Puja
INFORMATICA SA (T.EI.SA) -
80013979-8

Codigo Verificador: f2700289f550b92f68bach1bffc8130c
NETVISION SA - 80024050-2 1.560.000.000 27-11-2024 08:50:15.645 Propuesta

Codigo Verificador: a0f2dcc229dff14a01d71971a447d494
TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E 1.749.600.000 27-11-2024 08:50:15.644 Propuesta
INFORMATICA SA (T.EI.SA)) -
80013979-8

Cadigo Verificador: 632198a6dfa0b235aae5fe1b9b88a675

M e ores Lances de cada Proveedor por Item

1- LoteTota

Oferente Mejor Precio
TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E INFORMATICA SA 1.449.000.000
(T.E.I.SA.) - 80013979-8
NETVISION SA - 80024050-2 1.519.000.000

Items Ganados por Proveedor

Proveedor: 80013979-8 - TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E INFORMATICA SA (T.E.I.SA.)

ltem Precio Ganador
1- LoteTotal 1.449.000.000

Listado de Mensajes

1- LoteTota

Mensaje Fecha Hora

EL GRUPO HA SIDO ABIERTO. FAVOR REALIZAR SUS RESPECTIVOS LANCES. 27-11-2024 09:03:29.893
Buenos dias, comenzamos la Subasta. 27-11-2024 09:03:40.677
Sefiores esperamos mejores of ertas. 27-11-2024 09:03:58.999
Todos | os precios en competencia se encuentran por encimadel referencial. 27-11-2024 09:04:03.553
Si los precios no se ubican por debajo de referencial, la convocante podria declarar desierto €l grupo. 27-11-2024 09:04:22.173
En breve pasamos a la Etapa de Puja. 27-11-2024 09:04:30.534
Atencion pasamos a la etapa de puja. 27-11-2024 09:04:54.731
LA ETAPA DE PUJA HA COMENZADO. 27-11-2024 09:04:56.889
EL PERIODO ALEATORIO HA COMENZADO. EL GRUPO PUEDE CERRARSE EN CUALQUIER 27-11-2024 09:14:57.182
MOMENTO.

EL PERIODO ALEATORIO HA CULMINADO. 27-11-2024 09:21:05.349
EL GRUPO HA SIDO CERRADO. YA NO SE RECIBEN LANCES. 27-11-2024 09:21:05.464
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Con lo que se da por terminado el acto previa lectura de su contenido suscribiendo el/a Subastador/a encargado/a de llevar adelante el
procedimiento, en dos g emplares de un solo tenor y a un solo efecto, en el lugar y fecha de su otorgamiento.
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