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RESUMEN DEL LLAMADO

Datos de la Convocatoria

ID de Licitacion:

Convocante:

Unidad de Contratacién:

Etapasy Plazos

Lugar para Realizar Consultas:

Lugar de Entrega de Ofertas:

Lugar de Apertura de Ofertas:

447783

Agencia Financiera de Desarrollo
(AFD)

Agencia Financiera de Desarrollo

En el SICP

Herib Campos Cervera N° 886 c/
Aviadores del Chaco - Edificio
Australia. Los potenciales
oferentes deberan acreditarse
primeramente en el ler piso para
posteriormente pasar al 3er piso
en la oficina de la UOC para la
entrega de sus sobres ofertas.

Herib Campos Cervera N° 886 c/
Aviadores del Chaco - Edificio
Australia - 3er. Piso

Adjudicacién y Contrato

Sistema de Adjudicacion:

Vigencia del Contrato:

Datos del Contacto

Nombre:

Teléfono:

item

Hasta cumplimiento total de
obligaciones

Dionicio Dominguez

021606020 interno 9464

Nombre de la Licitacion:

Categoria:

Tipo de Procedimiento:

Fecha Limite de Consultas:

Fecha de Entrega de Ofertas:

Fecha de Apertura de Ofertas:

Anticipo:

Cargo:

Correo Electrénico:

ADQUISICION DE EQUIPOS DE
OFICINA, INFORMATICOS Y
ELECTRODOMESTICOS

52000000 - Muebles Accesorios,
Electrodomesticos y Productos
Electronicos de Consumo

LPN - Licitacién Plblica Nacional

09/09/2024 10:00

16/09/2024 10:00

16/09/2024 10:30

No se otorgard anticipo

Coordinador Interino de UOC

uoc@afd.gov.py
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ADENDA

Adenda

Las modificaciones al presente procedimiento de contratacion son los indicados a continuacién:

Asuncidn, 05 de setiembre de 2024

Sefiores:

La Unidad Operativa de Contrataciones de la Agencia Financiera de Desarrollo (AFD) tiene el agrado de dirigirse a Usted/es, a fin de remitirle la
presente ADENDA N° 2 que se anexa en el Pliego de Bases y Condiciones del Llamado aLicitacién Pilblica Nacional para el ADQUISICION DE
EQUIPOS DE OFICINA, INFORMATICOS Y ELECTRODOMESTICOS, con ID N° 447.783, comunicando modificaciones a los datos mencionados mas
abajo, sin alterar las demas condiciones del PBC, de conformidad a lo establecido en el Art. 48 de la Ley N° 7021/22, su Decreto Reglamentario y

demas Resoluciones pertinentes.
Se detectaron modificaciones en las siguientes cldusulas:

Seccién: Suministros requeridos - especificaciones técnicas

e Especificaciones técnicas - CPS
o Detalle de los bienes y/o servicios

Se puede realizar una comparacion de esta version del pliego con la versidn anterior

https://www.contrataciones.gov.py/licitaciones/convocatoria/447783-adquisicion-equipos-oficina-informaticos-

electrodomesticos/pliego/3/diferencias/2.html?seccion=adenda

enlace:

La adenda es el documento emitido por la convocante, mediante la cual se modifican aspectos establecidos en las bases de la contratacién. A los efectos

legales, la adenda sera considerada parte integrante del documento cuyo contenido modifique.
La convocante podra introducir modificaciones cuando se ajuste a los parametros establecidos en la Ley.

Las adendas seran difundidas en el SICP respetando los plazos establecidos en la resolucién matriz de normas.

Obs: Cuando la convocante requiera prorrogar la fecha tope de presentacién y apertura de ofertas, sin modificar los demas datos e informaci6n de las

bases de la contratacién, sera difundida automaticamente a través del SICP y no se instrumentar a traves de adenda.
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https://www.contrataciones.gov.py/licitaciones/convocatoria/447783-adquisicion-equipos-oficina-informaticos-electrodomesticos/pliego/3/diferencias/2.html?seccion=adenda

DATOS DE LA CONVOCATORIA

Los Datos de la Licitacidn constituye la informacién proporcionada por la convocante para establecer las condiciones a considerar del proceso particular, y
que sirvan de base para la elaboracién de las ofertas por parte de los potenciales oferentes.

Datos de la Convocatoria

Los datos de la licitacién seran consignados en esta seccion y en el Sistema de Informacién de Contrataciones Publicas (SICP), los mismos forman
parte de los documentos del presente procedimiento de contratacién.

Difusién de los documentos de la Convocatoria

Todos los datos y documentos de este procedimiento de contratacion deben ser obtenidos directamente del (SICP). Es responsabilidad del
oferente examinar todos los documentos y la informacién de la convocatoria que obren en el mismo.

Las compras publicas juegan un papel fundamental en el desarrollo sostenible. El Estado por medio de las actividades de compra de bienes y/o
servicios sostenibles, busca incentivar la generacién de nuevos emprendimientos, modelos de negocios innovadores y el consumo sostenible. La
introduccién de criterios y especificaciones técnicas con consideraciones sociales, ambientales y econémicas tiene como fin contribuir con el
Desarrollo Sostenible en sus tres dimensiones.

En este sentido, Paraguay cuenta con una Politica de Compras Publicas Sostenibles y una guia practica para las convocantes y oferentes, a las

cuales se deberan de ajustar y que se encuentran disponibles en los siguientes links: https://www
publicas-sostenibles/plan-de-accion-compras-publicas-sostenibles/ y https: i

El simbolo “CPS” en este pliego de bases y condiciones, es utilizado para indicar criterios o especificaciones sostenibles.

Aclaracion men nv ri

Todo potencial oferente que necesite alguna aclaracion de la convocatoria o del pliego de bases y condiciones, podra solicitarla a la convocante
a través del (SICP) dentro del plazo establecido. Las consultas recibidas deberan ser respondidas por las convocantes y publicadas directamente
através del SICP.

Se prorrogara de forma automética en el SICP, el plazo tope para la realizacion de consultas cuando la fecha del acto de presentacion de ofertas
sea modificada.

La convocante podra establecer una junta de aclaraciones para la evacuaciéon de consultas sobre la convocatoria y los pliegos de bases y
condiciones, de forma adicional a las consultas, debiendo fijar la fecha, horay lugar de realizacion en el SICP.

La convocante podra optar por responder las consultas en la Junta de Aclaraciones o podra diferirlas, para que sean respondidas conforme con
los plazos de respuestas o emision de adendas. En todos los casos se debera levantar acta circunstanciada.

Las aclaraciones realizadas durante los procedimientos de contratacidn no seran consideradas modificaciones a las bases de la contratacion.

La inasistencia a la Junta de Aclaraciones no serd motivo de descalificacién de la oferta.
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Formato y firma de la oferta

1. El formulario de oferta y la lista de precios seran firmados, fisica o electrénicamente, segun corresponda por el oferente o por las personas
debidamente facultadas para firmar en nombre del oferente.

2. No seran descalificadas las ofertas que no hayan sido firmadas en documentos considerados no sustanciales.
3. Los textos entre lineas, tachaduras o palabras superpuestas seran vélidos solamente si llevan la firma de la persona que firma la oferta.

4, La falta de foliatura no podra ser considerada como motivo de descalificacion de las ofertas.

Plazo para presentar las ofertas

Las ofertas deberan ser recibidas por la convocante en la fecha y hora que se indican en el SICP.

La convocante podrd, extender el plazo originalmente establecido para la presentacidn de ofertas mediante la prérroga de fecha tope o la
postergacion de la apertura de ofertas.

En este caso todos los derechos y obligaciones de la convocante y de los oferentes previamente sujetos a la fecha limite original para presentar
las ofertas, quedaran sujetos a la nueva fecha prorrogada.

Cuando la presentacion de oferta sea electrénica la misma debera sujetarse a la reglamentacion vigente.

Oferentes en consorcio

Dos o mas interesados podran unirse temporalmente para presentar una oferta sin crear una persona juridica distinta y deberan designar a uno
de sus integrantes como lider quien suscribird la oferta y los documentos relativos al procedimiento de contratacion. Se debera realizar el
procedimiento de activacion del consorcio directamente a través del Registro de Proveedores del Estado.

Para ello deberdn presentar una escritura publica de constitucién que redna las caracteristicas previstas en el Decreto reglamentario o un
acuerdo de intencién de participacién en contrato de consorcio, el cual se deberd formalizar por escritura piblica en caso de resultar
adjudicados, antes de la firma del contrato.

Los integrantes de un consorcio no podran presentar ofertas individuales ni conformar mas de un consorcio en un mismo lote o item, lo que no
impide que puedan presentarse individualmente o conformar otro consorcio que participe en diferentes partidas.

En todo lo demés deberan ajustarse a lo dispuesto en la normativa legal vigente.

Idiom f

La oferta deberd ser presentada en idioma castellano o en su defecto acompafiada de su traduccién oficial, realizada por un traductor publico
matriculado en la Republica del Paraguay.

La convocante permitira la presentacion de catalogos, anexos técnicos o folletos en idioma distinto al castellano y sin traduccién:

Si, pero en caso de ser requerido, deberan ser acompafiados de su traduccion oficial, realizada por un traductor publico matriculado en la
Republica del Paraguay. Los Catdlogos de imagenes y especificaciones del equipo ofertado del fabricante, ademds el oferente deberd indicar
claramente el LINK a la pagina web del fabricante para corroborar las especificaciones técnicas del equipo cotizado.
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Precio v formulario de la of

El oferente indicara el precio total de su oferta y los precios unitarios de los bienes y/o servicios que se propone suministrar, utilizando para ello
el formulario de oferta y lista de precios, disponibles para su descarga a través del SICP, formando ambos un nico documento.

Cuando la presentacién de la oferta se realice a través del médulo de oferta electrdnica, se considerara que el listado de items forma parte del
formulario de oferta electrdnico, y debera sujetarse en todo lo demas a la reglamentacidn vigente.

1. Para la cotizacidn el oferente debera ajustarse a los requerimientos que se indican a continuacion:
a) El precio cotizado debera ser el mejor precio posible, considerando que en la oferta no se aceptara la inclusién de descuentos de ningdin tipo.

b) En el caso del sistema de adjudicacidn por la totalidad de los bienes y/o servicios requeridos, el oferente debera cotizar en la lista de precios de
todos los items, con sus precios unitarios y totales correspondientes.

c) En el caso del sistema de adjudicacion por lotes, el oferente cotizara en la lista de precios uno o mas lotes, e indicara todos los items del lote
ofertado con sus precios unitarios y totales correspondientes. En caso de no cotizar uno o mas lotes, los lotes no cotizados no requieren ser
incorporados a la planilla de precios.

d) En el caso del sistema de adjudicacion por items, el oferente podra ofertar por uno o mas items, en cuyo caso debera cotizar el precio unitario y
total de cada uno o mas items, los items no cotizados no requieren ser incorporados a la planilla de precios.

2. En caso de que se establezca en las bases de la contratacidn, los precios indicados en la lista de precios seran consignados separadamente de la
siguiente manera:

a) El precio de bienes y/o servicios cotizados, incluidos todos los derechos de aduana, los impuestos al valor agregado o de otro tipo pagados o por
pagar sobre los componentes y materia prima utilizada en la fabricacién o ensamblaje de los bienes;

b) Todo impuesto al valor agregado u otro tipo de impuesto que obligue la Republica del Paraguay a pagar sobre los bienes en caso de ser
adjudicado el contrato; ademas, se debera indicar los items exentos de IVA, cuando los hubiere y

c) El precio de otros servicios conexos (incluyendo su impuesto al valor agregado), si los hubiere, enumerados en los datos de la licitacidn.

3. En caso de indicarse en el SICP, que se utilizara el atributo de contrato abierto, cuando se realice por montos minimos y maximos deberan indicarse el
precio unitario de los bienes y/o servicios ofertados; y en caso de realizarse por cantidades minimas y maximas, deberan cotizarse los precios unitarios y
los totales se calcularan multiplicado los precios unitarios por la cantidad maxima correspondiente.

4. El precio del contrato que cobre el proveedor por los bienes y/o servicios suministrados en virtud del contrato no podra ser diferente a los precios
unitarios cotizados en su oferta, excepto por cualquier ajuste previsto en el mismo.

5. En caso que se requiera el desglose de los componentes de los precios sera con el propdsito de facilitar a la convocante la comparacién de las ofertas.

6. En las contrataciones internacionales los oferentes no domiciliados en el territorio de la Replblica deberdn manifestar en su oferta que los precios que
presentan en su propuesta econémica no se cotizan en condiciones de practicas desleales de comercio internacional en su modalidad de discriminacién
de precios o subsidios.

Abastecimiento simultaneo

En caso de que se opte por el sistema de abastecimiento simultaneo, en éste apartado se debera indicar la manera de distribucién de los mismos:

No Aplica

Moneda de la oferta y pago

La moneda de la oferta y pago sera:

Guaranies
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La cotizacién en moneda diferente de la indicada en este apartado sera causal de rechazo de la oferta. Si la oferta seleccionada es en guaranies, la oferta
se debera expresar en nimeros enteros, no se aceptaran cotizaciones en decimos y céntimos.

El oferente presentara su oferta original. Adicionalmente, la convocante podra requerir copias de las ofertas en la cantidad indicada en este apartado, las
copias deberan estar indicadas como tales.

Cuando la presentacién de las ofertas se realice a través del médulo de Oferta Electrénica, la convocante no requerira de copias.

Cantidad de copias requeridas:

0 copias

Método d 511 de of

El método de presentacidn de ofertas para esta convocatoria sera:

Un sobre

En caso de presentacion fisica, los sobres deberan:

1. Indicar el nombre y la direccion del oferente;

2. Estar dirigidos a la convocante;

3. Llevar la identificacion especifica del proceso de contratacién indicado en el SICP; y
4. Llevar una advertencia de no abrir antes de la hora y fecha de apertura de ofertas.
5. Identificar si se trata de un sobre técnico o econdmico.

La convocante podra determinar el método de presentacion de ofertas en un sobre o en doble sobre. En este dltimo caso, el primer sobre contendra la
oferta técnica, incluyendo los documentos que acrediten la personeria del oferente y el segundo sobre, contendra la oferta econdémica. En caso de
presentacion de ofertas fisicas, las mismas deberan ser entregadas a la convocante en sobres cerrados. Cuando las mismas deban ser presentadas en
doble sobre, la convocante debera resguardar las ofertas técnicas y econémicas hasta su apertura.

Si los sobres no estan cerrados e identificados como se requiere, la convocante no se responsabilizara en caso de que la oferta se extravie o sea abierta
prematuramente.

Documen f

El pliego, sus adendas y aclaraciones no forman parte de la oferta, por lo que no se exigira la presentacion de copias de los mismos con la oferta.

Los oferentes inscriptos en el Registro de Proveedores del Estado, podran presentar con su oferta, la Constancia del Perfil del Proveedor, que
reemplazara a los documentos solicitados por la convocante en el presente pliego.

Cuando la presentacion de oferta sea electrénica la misma debera sujetarse a la Resolucién DNCP N° 3800/23.

Los oferentes deberan indicar en su oferta, qué documentos que forman parte de la misma son de caracter reservado e invocar la norma que
ampara dicha reserva, para asi dar cumplimiento a lo estipulado en la Ley N° 5282/14 "DE LIBRE ACCESO CIUDADANO A LA INFORMACION
PUBLICA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL". Si el oferente no hace pronunciamiento expreso amparado en la Ley, se entenderd que toda su
oferta y documentacion es publica.
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Se permitira la presentacion de oferta alternativa, segin los siguientes criterios a ser considerados para la evaluacion de la misma:

No Aplica

Periodo de validez de las of

Las ofertas deberan mantenerse validas (en dias corridos) por:

90

Las ofertas se deberan mantener vlidas por el periodo indicado en el presente apartado, a partir de la fecha limite para la presentacién de ofertas,
establecido por la convocante. Toda oferta con un periodo menor sera rechazada.

La convocante en circunstancias excepcionales podra solicitar, por escrito, al oferente que extienda el periodo de validez de la oferta, por lo tanto la
Garantia de Mantenimiento de la Oferta debera ser también prorrogada.

El oferente puede rehusarse a tal solicitud sin que se le haga efectiva su Garantia de Mantenimiento de Oferta. A los oferentes que acepten la solicitud de
prérroga no se les solicitara ni permitird que modifiquen sus ofertas.

S l' . .’ I . e

1. La Garantia de Mantenimiento de Oferta debera expedirse por el equivalente 5% (cinco por ciento) del monto total de la oferta. El oferente
debe adoptar cualquiera de las formas de instrumentacién de las garantias dispuestas en el SICP por la Convocante.
2. La Garantia de Mantenimiento de Oferta en caso de oferentes en consorcio debera ser presentada de la siguiente manera:
a. Consorcio constituido por escritura publica: deberan emitir a nombre del consorcio legalmente constituido por
escritura publica o del lider del consorcio.
b. Consorcio con acuerdo de intencién de participacion en contrato de consorcio: deberan emitir a nombre del lider del
consorcio.
3. La Garantia de Mantenimiento de Ofertas podra ser ejecutada:

a. Siel oferente altera las condiciones de su oferta,

b. Siel oferente retira su oferta durante el periodo de validez de ofertas,

c. Sino acepta la correccién aritmética del precio de su oferta, en caso de existir, 0
d. Sieladjudicatario no procede, por causa imputable al mismo a:

d.1 Firmar el contrato,

d.2 Suministrar los documentos indicados en las bases de la contratacién para la firma del contrato,

d.3 Suministrar en tiempo y forma la garantia de cumplimiento de contrato,

d.4 Cuando se comprobare que las declaraciones juradas presentadas por el oferente adjudicado con su oferta sean falsas,

d.5 No se formaliza el consorcio por escritura piblica antes de la firma del contrato.

4. En los casos de contratos abiertos las garantias se regiran por lo dispuesto en el Decreto Reglamentario y la reglamentacién emitida por la
DNCP para el efecto.

5. En caso de instrumentarse las garantias a través de Garantia Bancaria, debera estar sustancialmente de acuerdo con el formulario incluido
en la Seccién "Formularios".

6. Las Garantias tanto de Mantenimiento de Oferta, Cumplimiento de Contrato o de Anticipo, sea cual fuere la forma de instrumentacidn
adoptada, debera ser pagadera ante solicitud escrita de la convocante donde se haga constar el monto reclamado, cuando se tenga
acreditada una de las causales de ejecucién de la garantia. En estos casos sera requisito que previamente el oferente sea notificado del
incumplimiento y la intimacién de que se haréa efectiva la ejecucién del monto asegurado.
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El plazo de validez de la Garantia de Mantenimiento de Oferta (en dias calendario) sera de:

120

El oferente debera presentar como parte de su oferta una Garantia de Mantenimiento de acuerdo al porcentaje indicado para ello en el SICP y por el plazo
indicado en este apartado.

1. Un oferente podrd retirar, sustituir o modificar su oferta después de presentada mediante el envio de una comunicacién por escrito,
debidamente firmada por el representante autorizado. La sustitucién o modificacidén correspondiente de la oferta deberd acompafiar dicha
comunicacién por escrito.

2. Todas las comunicaciones deberan ser:

a) Presentadas conforme a la forma de presentacion e identificacion de las ofertas y ademas los respectivos sobres deberan estar marcados
"RETIRO", "SUSTITUCION" o "MODIFICACION";

b) Recibidas por la convocante antes del plazo limite establecido para la presentacion de las ofertas;

Las ofertas cuyo retiro, sustitucién o modificacion fuere solicitada serdn devueltas sin abrir a los oferentes remitentes, durante el acto de
apertura de ofertas.

3. Ninguna oferta podra ser retirada, sustituida o modificada durante el intervalo comprendido entre la fecha limite para presentar ofertas y la
expiracion del periodo de validez de las ofertas indicado en el Formulario de Oferta o cualquier extension si la hubiere, caso contrario, se hara
efectiva la Garantia de Mantenimiento de Oferta.

Cuando la presentacién de oferta se realice a través del médulo de oferta electrénica la misma debera sujetarse a la reglamentacién vigente

Apertura de ofertas

1. La entidad convocante procedera a la apertura de las ofertas y, en caso de existir notificaciones de retiro, sustitucion o modificacion de las
propuestas, se leerd durante el acto publico en presencia de los oferentes o sus representantes segln la hora, fecha y lugar previamente
establecidos en el SICP.

2. Cuando la presentacion de la oferta sea electrdnica, el acto de apertura deberd sujetarse a la reglamentacion vigente, en la hora y fecha
establecida en el SICP.

3. Primero se procedera a verificar los sobres de las ofertas recibidas, marcados como:

a) "RETIRO": Se leeran en voz alta y el sobre con la oferta correspondiente no sera abierto sino devuelto al oferente remitente. No se
permitira el retiro de ninguna oferta a menos que la comunicacién de retiro contenga una autorizacién valida y sea leida en voz alta en el
acto de apertura de las ofertas.

b) "SUSTITUCION": Se leeran en voz alta y se intercambiara con la oferta correspondiente que esta siendo sustituida; la oferta sustituida no
se abrird y se devolvera al oferente remitente. No se permitird la sustitucién de ninguna oferta a menos que la comunicacién de sustitucidn
contenga una autorizacién valida y sea leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas.

c) "MODIFICACION": Se abriran y leerdn en voz alta con la oferta correspondiente. No se permitira ninguna modificacion a las ofertas a menos
que la comunicaciéon de modificacién contenga una autorizacién valida y sea leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas.
Solamente se consideraran en la evaluacion los sobres que se abren y leen en voz alta durante el Acto de Apertura de las Ofertas.

4. Los representantes de los oferentes que participen en la apertura de las ofertas deberan contar con autorizacién suficiente para suscribir el
acta y para revisar los documentos de los demas oferentes, bastando para ello la presentacién de una autorizacidn escrita del firmante de la
oferta, esta autorizacién podra ser incluida en el sobre oferta o ser portada por el representante.

5. Se solicitara a los representantes de los oferentes presentes que firmen el acta. La omisién de la firma por parte de un oferente no invalida el
contenido y efecto del acta. Se distribuird una copia del acta a todos los presentes.

6. Las ofertas sustituidas y modificadas, que no sean abiertas y leidas en voz alta durante el acto de apertura no podran ser consideradas para la
evaluacidn sin importar las circunstancias y seran devueltas sin abrir a los remitentes.

7. La falta de firma en un documento sustancial, es considerada una omisién sustancial que no podra ser subsanada en ninguna oportunidad una
vez abiertas las ofertas. En cuanto a la garantia de mantenimiento de oferta debera estar debidamente extendida.
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8. En el sistema de un solo sobre el acta de apertura debera ser comunicada a través del SICP para su difusion, dentro de los dos (02) dias habiles
de la realizacion del acto de apertura.

9. En el sistema de doble sobre, el acta de apertura técnica debera ser comunicada a través del SICP, para su difusién, dentro de los dos (02) dias
habiles de la realizacion del acto de apertura, se procedera de igual manera una vez finalizado el acto de apertura econémico.

La convocante dispone la realizacién de una visita al sitio con las siguientes indicaciones:

Fecha: hasta un dia habil antes de la fecha tope de consultas.

Hora: de 11:00 a 12:00 y de 14:00 a 15:00 horas. ((inicamente en ese horario)

Procedimiento: Visita Técnica.

Nombre del funcionario responsable de guiar la visita: drea de Tecnologia de la Informacidn.
Participacidn Obligatoria: No.

Visita Técnica - item 9. Acondicionador de aire de Precisién

La visita o inspeccidn técnica debe fijarse al menos un (1) dia habil antes de la fecha tope de consulta.

Cuando la convocante haya establecido que sera requisito de participacion, el oferente que conozca el sitio podra declarar bajo fe de juramento conocer
el sitio y que cuenta con la informacién suficiente para preparar la oferta y ejecutar el contrato.

En todos los casos, el procedimiento para su realizacién debera difundirse en las bases de la contratacion.
Las condiciones de participacion no deberan ser restrictivas ni limitativas.
Se registrard en acta los asistentes, la fecha, lugar, hora de realizacién y funcionarios participantes.

Los representantes de los oferentes que asistan podran contar con una autorizacién, bastando para ello la presentacién de una nota del oferente. La falta
de presentacidn de esta autorizacién no impide su participacién en la visita o inspeccidn técnica.

Los gastos relacionados con dicha visita correran por cuenta del oferente.

Incoterms

La edicién de incoterms para esta licitacidn sera:

No Aplica

Las expresiones DDP, CIP, FCA, CPT y otros términos afines, se regiran por las normas prescriptas en la edicidn vigente de los Incoterms publicada por la
Camara de Comercio Internacional.

Durante la ejecucién contractual, el significado de cualquier término comercial, asi como los derechos y obligaciones de las partes seran los prescritos en
los Incoterms, a menos que sea inconsistente con alguna disposicin del Contrato.

, izacién del Eabri

Los items a los cuales se le requerird Autorizacién del Fabricante son los indicados a continuacién:
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iTEM N°5, N°7, N°8, N°9 y N°10- El oferente deber4 estar autorizado por el fabricante, representante o el distribuidor para el Paraguay de la marca
ofertada para presentar la oferta.

iTEM N°6 - El oferente debera ser distribuidor autorizado del fabricante del bien ofertado. Deber4d demostrar dicha condicién presentando
documentacién debidamente firmada por el fabricante, la misma deberd estar vigente al momento de la presentacién de la oferta.

Para los equipos que pudieran ser ofertados distintos a la marca de la central telefénica OmniPCX Enterprise Alcatel Lucent, se solicita ser
distribuidor autorizado del fabricante del bien ofertado, y deberd demostrar dicha condicién presentando documentacién debidamente firmada
por el fabricante, la misma debera estar vigente al momento de la presentacidn de la oferta.

iTEM N°4 - Carta de distribucién del Representante / Carta de Autorizacién del Fabricante.

iTEM N°11 - Carta de distribucién del Representante / Carta de Autorizacién del Fabricante.

Cuando la convocante lo requiera, el oferente debera acreditarse la cadena de autorizaciones, hasta el fabricante, productor o prestador de servicios.

La autorizacion debera ser presentada en idioma castellano o en su defecto acompafiada de su traduccidn oficial, realizada por un traductor publico
matriculado en la Republica del Paraguay. Asi también cada autorizacién debe indicar a que item corresponde.

Muestras

Se requerira la presentacion de muestras de los siguientes items y en las siguientes condiciones:

No Aplica

En caso de ser solicitadas, las muestras deberan ser presentadas junto con la oferta, o bien en el momento y plazo fijado por la convocante en este
apartado, la cual sera considerada requisito indispensable para la evaluacidn de la oferta. La falta de presentacidn en la forma y plazo establecido por la
convocante sera causal de descalificacion de la oferta.

: le funci : e los bi

El periodo de tiempo estimado de funcionamiento de los bienes, para los efectos de repuestos sera de:

Mismo tiempo establecido y detallado en las especificaciones técnicas segun la descripcidn y particularidad de cada uno de ellos.

Plazo d iién de bi

El plazo de reposicion de bienes para reparar o reemplazar serd de:

En un plazo no mayor a 10 dias habiles de haberse notificado al oferente la falla del equipo

El proveedor garantiza que todos los bienes suministrados estan libres de defectos derivados de actos y omisiones que este hubiera incurrido, o
derivados del disefio, materiales o manufactura, durante el uso normal de los bienes en las condiciones que imperen en la RepUblica del Paraguay.

1. La Contratante comunicara al proveedor la naturaleza de los defectos y proporcionara toda evidencia disponible, inmediatamente después de haberlos
descubierto. La contratante otorgara al proveedor facilidades razonables para inspeccionar tales defectos.

Tan pronto reciba ésta comunicacion, y dentro del plazo establecido en este apartado, debera reparar o reemplazar los bienes defectuosos, o sus partes
sin ningln costo para la contratante.
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2. Si el proveedor después de haber sido notificado, no cumple dentro del plazo establecido, la contratante, procedera a tomar medidas necesarias para
remediar la situacion, por cuenta y riesgo del proveedor y sin perjuicio de otros derechos que la contratante pueda ejercer contra el proveedor en virtud
del contrato.

Periodo de validez de 12 G (2 de los bi

El plazo de validez de la Garantia de los bienes sera el siguiente:

iTEM N°1 - Seis (6) meses como minimo a partir de la fecha de entrega de los mismos en la Agencia Financiera de Desarrollo, ante cualquier
defecto que presenten estos.

iTEM N°2 - Seis (6) meses como minimo a partir de la fecha de entrega de los mismos en la Agencia Financiera de Desarrollo, ante cualquier
defecto que presenten estos.

iTEM N°3 - Seis (6) meses como minimo.

iTEM N°4 - Minima de un (1) afio para la cdmara de video conferencia y minima de tres (3) afios para la pantalla Interactiva solicitada contra
defectos de fabrica, deben de tener garantia escrita desde la instalacién de este en las oficinas de la Agencia Financiera de Desarrollo.

iTEM N°5 - Un (1) afio de garantia limitada para el hardware con el respaldo del servicio técnico de la marca.
iTEM N°6 - Un (1) afio de garantia limitada para el hardware con el respaldo del servicio técnico de la marca.
iTEM N°7 - La oferta deberd incluir una garantia de tres (3) afios como minimo, y la misma deber4 incluir reposicién de partes.

iTEM N°8 - Tres (3) afios de garantia limitada para el hardware con el respaldo del servicio técnico de la marca.

Cobertura de Seguro de los bienes

La cobertura de seguro requerida a los bienes sera:

No Aplica

A menos que se disponga otra cosa en este apartado, los bienes suministrados deberan estar completamente asegurados en guaranies, contra riesgo de
extravio o dafios incidentales ocurridos durante la fabricacién, adquisicion, transporte, almacenamiento y entrega, de acuerdo a los incoterms
aplicables.
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REQUISITOS DE PARTICIPACION Y CRITERIOS DE EVALUACION

Esta secci6n contiene los criterios que la convocante utilizara para evaluar la oferta y determinar si un oferente cuenta con las calificaciones requeridas.
Ningun otro factor, método o criterio sera utilizado.

~ondicién de Participacid

Podran participar de este procedimiento, las personas fisicas, juridicas y/o Consorcio, constituidos o con acuerdo de intencidn, inscriptos en el
Registro de Proveedores del Estado.

Los oferentes domiciliados en la RepUblica del Paraguay, que pretendan participar en un procedimiento de contratacién, no deberan estar
comprendidos en las prohibiciones o limitaciones para presentar propuestas y contratar con el Estado, establecidas en la Ley N° 7021/22 "DE
SUMINISTROS Y CONTRATACIONES PUBLICAS".

En los casos de procedimientos de contratacién de caracter nacional podran participar las sucursales de las matrices internacionales
constituidas en la Republica del Paraguay. Solo seran admitidas como criterios de adjudicacién las capacidades, experiencia y aptitudes de la
sucursal recabadas desde su constitucidn, sin admitirse la utilizacién de las cualidades de la casa matriz u otras filiales o sucursales.

Requisitos de Calificacid

Calificacion Legal. Los oferentes deberan declarar que no se encuentran comprendidos en las limitaciones o prohibiciones para contratar con el
Estado, seglin lo establecido en el articulo 21 de la Ley N° 7021/22 en concordancia con el Articulo 19 de su Decreto Reglamentario. Esta
declaracién forma parte del formulario de oferta en los casos que el procedimiento de contratacidn sea convencional y formulario de Oferta
electrdnica en el caso que se utilice el médulo de oferta electrénica.

Seran desechadas las ofertas de los oferentes que se encuentren comprendidos en las prohibiciones o limitaciones para presentar propuesta y
contratar con el Estado, a la hora y fecha limite de presentacion de ofertas o a la fecha de firma del contrato.

A los efectos de la verificacién de la existencia de prohibiciones o limitaciones contenidas en el articulo 21 de la Ley N° 7021/22, el comité de
evaluacidn realizara el siguiente analisis:

1. Verificara que el oferente haya proporcionado el formulario de ofertas, la declaracion jurada de no estar comprendido en las prohibiciones
y limitaciones para presentar propuesta y contratar, y ademas las constancias de registro de estructura juridica y de beneficiarios finales.

2. Verificara los registros del personal de la convocante para detectar si el oferente o sus representantes, se hallan comprendidos en el
articulo 21 de la Ley N° 7021/22.

3. Verificara por los medios disponibles, si el oferente y los demas sujetos individualizados en las prohibiciones o limitaciones contenidas en
los incisos, aparecen en la base de datos del SINARH del VICE MINISTERIO DE CAPITAL HUMANO Y GESTION ORGANIZACIONAL.

4, Sise constatara que alguno de las personas mencionadas en el parrafo anterior figura en la base de datos del SINARH del VICE MINISTERIO
DE CAPITAL HUMANO Y GESTION ORGANIZACIONAL, el comité analizara acabadamente si tal situacién le impedirad ejecutar el contrato,
exponiendo los motivos para aceptar o rechazar la oferta, segln sea el caso.

5. Verificara que el oferente haya proporcionado el formulario de Declaracién de Personas, debidamente firmado, conforme a los estandares
establecidos, y cotejara los datos con las personas fisicas inhabilitadas que constan en el registro de “Sanciones a Proveedores” del SICP.
Con el objeto de verificar si los directores, gerentes, socios gerentes, quienes ejerzan la administracién, accionistas, cuotapartistas o
propietarios se encuentren dentro de los criterios contemplados en los incisos g), h), i), y j) de la Ley 7021/22.

6. El comité podra recurrir a fuentes publicas o privadas de informacidn, para verificar los datos proporcionados por el oferente y las
obrantes en el registro de inhabilitados de la DNCP.

7. Siel Comité confirma que el oferente o sus integrantes poseen impedimentos en virtud a lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley N° 7021/22,
la oferta sera rechazada y se remitiran los antecedentes a la DNCP para los fines pertinentes.
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Metodo de Evaluacid

Basado Gnicamente en precio

Analisis d s ofertad

La evaluacidn de ofertas con el criterio basado Unicamente en precio, luego de haber realizado la correccion de errores aritméticos y de ordenar
las ofertas presentadas de menor a mayor, el Comité de Evaluacién procedera a solicitar a los oferentes una explicacion detallada de la
composicion del precio ofertado de cada item, rubro o partida adjudicable, conforme al siguiente parametro:

a. En contrataciones en general: cuando la diferencia entre el precio ofertado y el precio referencial sea superior al 25% para ofertas
por debajo del precio referencial y del 15% para ofertas que se encuentren por encima del referencial establecido por la convocante
y difundido con el llamado a contratacién.

Si el oferente no respondiese la solicitud, o la respuesta no sea suficiente para justificar el precio ofertado del bien o servicio, el precio sera
declarado inaceptabley la oferta rechazada.

El analisis de los precios, con esta metodologia, sera aplicado a cada item, rubro o partida que componga la oferta y en cada caso debera ser
debidamente fundada la decisién adoptada por la Convocante en el ejercicio de su facultad discrecional.

Para la evaluacion de ofertas basada en la multiplicidad de criterios, en cuanto al analisis del precio se podra considerar el parametro dispuesto
en el presente apartado.

mposicion de Preci

La estructura minima del desgloce de composicion de los precios, sera:

FORMULARIO DE COMPOSICION DE PRECIOS

GASTOS ADMINISTRATIVOS O gzsbt:;sn ‘::
Costo del ENTREGA GASTOS IMPOSITIVOS PRECIO
. 0Sto de
TEM | o UTILIDAD |
Mano de Interés Retencién DNCP
T IVA | RENTA
ransporte | Seguro Obra Financiero 0,5%
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El oferente podrd presentar junto con su oferta el desgloce de composicién de precios, cuando su oferta se encuentre fuera de los parametros
establecidos en la cldusula anterior.

En los procedimientos de contratacion de caracter internacional, las convocantes otorgaran el beneficio de margen de preferencia del 10% (diez
por ciento), a las ofertas que incorporen:

1. Elempleo de los recursos humanos del pais.
2. Laadquisicién y locacién de bienes producidos en la Republica del Paraguay.

Para el otorgamiento del beneficio, los Oferentes deberan acreditar como minimo el porcentaje de contenido nacional establecido en la
reglamentacion vigente en la materia.

1. Formulario de Oferta (*)

[El formulario de oferta y lista de precios, generados electronicamente a través del SICP, deben ser completados y firmados por el oferente.

En caso de que se emplee el mddulo de oferta electronica se considerard que el listado de items forma parte del formulario de oferta electronica,
y deberd sujetarse en todo lo demds a la reglamentacion vigente.]

2. Garantia de Mantenimiento de Oferta (*)
La garantia de mantenimiento de oferta debe ser extendida, bajo la forma establecida en el SICP.
3. Certificado de Cumplimiento con la Seguridad Social (**)
4. Certificado de Producto y Empleo Nacional, emitido por el MIC, en caso de contar. (**)
5. Certificado de Cumplimiento Tributario. (**)
6. Patente comercial del municipio en donde esté asentado el establecimiento del oferente. (**)
7. Declaracién Jurada de “Declaracién de Personas”, de conformidad con el formulario estandar - Seccién Formularios
**)
8. Documentos legales .Oferentes.
8.1. Personas Fisicas.
a. Fotocopia simple de la Cédula de Identidad del firmante de la oferta. (*)
b. Constancia de inscripcién en el Registro Unico de Contribuyentes - RUC(*)

c. En el caso que suscriba la oferta otra persona en su representacion, debera acompafiar una fotocopia simple de su cédula de
identidad y una fotocopia simple del poder suficiente otorgado por Escritura Publica para presentar la oferta y representarlo
en los actos de la licitacion. No es necesario que el poder esté inscripto en el Registro de Poderes. (*)

8.2. Personas Juridicas.

1. Fotocopia simple de los documentos que acrediten la existencia legal de la persona juridica tales como la Escritura Publica de Constitucion
y protocolizacidn de los Estatutos Sociales. Los estatutos deberan estar inscriptos en la Seccion Personas Juridicas de la Direccion de
Registros Publicos. (*)
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2. Constancia de inscripcién en el Registro Unico de Contribuyentes. (*)
3. Fotocopia simple de los documentos de identidad de los representantes o apoderados de la sociedad. (*)

d. Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del firmante de la oferta para comprometer al oferente. Estos
documentos pueden consistir en: un poder suficiente otorgado por Escritura Publica (no es necesario que esté inscripto en el Registro de
Poderes); o los documentos societarios que justifiquen la representacion del firmante, tales como las actas de asamblea y de directorio en
el caso de las sociedades andnimas. (*)

8.3. Oferentes en Consorcio.

a. Cada integrante del consorcio que sea una persona fisica domiciliada en la Republica del Paraguay debera presentar los documentos
requeridos para Oferentes Individuales especificados en el apartado Oferentes Individuales. Personas Fisicas. Cada integrante del
consorcio que sea una persona juridica domiciliada en Paraguay debera presentar los documentos requeridos para Oferentes Individuales
Personas Juridicas. (*)

b. Original o fotocopia del consorcio constituido o del acuerdo de intencién de constituir el consorcio por escritura publica en caso de
resultar adjudicados y antes de la firma del contrato. Las formalidades de los acuerdos de intencién y de los consorcios seran
determinadas por la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP). (*)

c. Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades de los firmantes del acuerdo de intencién de consorciarse. Estos
documentos pueden consistir en (*):
i. Un poder suficiente otorgado por escritura publica por cada miembro del consorcio (no es necesario que esté inscripto en el
Registro de Poderes); o
ii. Los documentos societarios de cada miembro del consorcio, que justifiquen la representacion del firmante, tales como actas
de asamblea y de directorio en el caso de las sociedades andnimas.

d. Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del firmante de la oferta para comprometer al consorcio, cuando se haya
formalizado el consorcio. Estos documentos pueden consistir en (*):
i. Un poder suficiente otorgado por escritura publica por la Empresa Lider del consorcio (no es necesario que esté inscripto en el
Registro de Poderes); o
ii. Los documentos societarios de la Empresa Lider, que justifiquen la representacion del firmante, tales como actas de asamblea y de
directorio en el caso de las sociedades anénimas.

En caso de que los procedimientos no sean por el mddulo de oferta electrdnica, el oferente debera presentar el Formulario de Oferta y la Planilla de
precio, para los casos en que se utilice el Médulo de Oferta Electrdnica los datos se deberan cargar en el Formulario de oferta electrénica de conformidad
a la normativa vigente.

Los documentos indicados con asterisco (*) son considerados documentos sustanciales a ser presentados con la oferta de conformidad al Decreto
Reglamentario.

Los documentos indicados con doble asterisco (**) deberan estar vigentes a la fecha y hora tope de presentacion de ofertas.

Con el objetivo de calificar la situacién financiera del oferente, se consideraran los siguientes indices:

La capacidad financiera sera aplicada al oferente, dependiendo del tipo de obligacidn tributaria al cual esté inscripto ante la DNIT.

Deberan presentar fotocopia simple del Balance General de los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022 y de la Declaracién Jurada formulario 500
correspondiente a la liquidacion de los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022, presentadas ante la DNIT.

Asimismo, deberan cumplir los siguientes parametros:
1. Ratio de Liquidez: activo corriente / pasivo corriente.

Debera ser igual o mayor que 1, en promedio, en los tres ejercicios fiscales.
2. Endeudamiento: pasivo total / activo total.

No debera ser mayor a 0,80, en promedio, en los tres ejercicios fiscales.

3. Rentabilidad: (utilidad neta / activo total) x 100
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El promedio en los tres ejercicios fiscales no debera ser negativo (para determinar el promedio seran utilizados los valores numéricos de cada
ejercicio, el resultado de los valores numéricos se pasara a porcentaje)

Si en alguno de los tres afios, o los tres afios presentados por la Empresa, su Pasivo es igual a 0, se considerara el Ratio de Liquidez igual a 1y se
dard por cumplido el Ratio de Endeudamiento.

of . : . ierciciofi .

Deberan presentar fotocopia simple de la Declaracién Jurada formulario 501 correspondiente a la liquidacidn del impuesto de los ejercicios
fiscales 2020, 2021 y 2022, presentadas ante la DNIT.

Asimismo, deberan cumplir el siguiente parametro:
1. Eficiencia: (ingreso/egreso).

Debera ser igual o mayor que 1, en promedio, en los tres ejercicios fiscales.

Para Oferen ri n IRE RESIMPLE ir jercicio fi 2020;

Deberdn presentar fotocopia simple de la Declaracién Jurada formulario 502 correspondiente a la liquidacién de los ejercicios fiscales (2020,
2021y 2022), presentadas ante la DNIT.

Deberan presentar con el formulario 502 un resumen de egresos totales correspondiente a los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022, en caracter de
Declaracién Jurada.

Asimismo, deberan cumplir el siguiente pardmetro:
Eficiencia: (Ingreso/Egreso).
Debera ser igual o mayor que 1, el promedio, de los ejercicios fiscales requeridos.

Para los casos de Consorcios, se requerira que todos los integrantes de este cumplan con la totalidad de lo requerido en la Capacidad Financiera.

Para Of . RP-RSE ir del eiercicio fiscal 2020:

Deberan presentar fotocopia simple de la Declaracién Jurada formulario 515 correspondiente a la liquidacidn del impuesto de los ejercicios
fiscales (2020, 2021 y 2022), presentadas ante la DNIT.

Asimismo, deberan cumplir el siguiente parametro:
Eficiencia: (Ingreso/Egreso).

Debera ser igual o mayor que 1, el promedio, de los ejercicios fiscales requeridos.

Para evaluar el presente criterio, el oferente debera presentar las siguientes documentaciones:

Balance General y Cuadro de Estado de Resultados de los ejercicios fiscales
2020, 2021 y 2022 para contribuyente del IRE GENERAL, asi como Impuesto a la
Renta Formulario 500 corresponde a la liquidacidn, correspondientes a los
ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022

IVA General de los Gltimos 36 meses, para contribuyentes SOLO del IVA General

Formulario 501 de los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022 para contribuyentes
del IRE SIMPLE

d. Formulario 502 de los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022 para contribuyentes
del IRE RESIMPLE

e. Resumen de egresos totales correspondiente a los ejercicios fiscales 2020, 2021
y 2022, en caracter de Declaracién Jurada, para contribuyentes del IRE
RESIMPLE e IRP - RGC
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£ Formulario 515 de los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022 para contribuyentes
de IRP -RSP

g Formulario 516 de los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022 para contribuyentes
de IRP-RGC

Experienci i

Con el objetivo de calificar la experiencia del oferente, se consideraran los siguientes indices:

Copia simple de facturas y/o contratos y/u érdenes de compra, dentro de los 3 (tres) dltimos afios (2021, 2022 y 2023), en la provision de los
bienes requeridos a Instituciones Publicas y/o Privadas, dentro del territorio nacional, a través de las cuales se describa claramente y se acredite
la provision del mismo.

La suma de los montos totales demostrados debera representar como minimo el treinta por ciento (30%) del monto total ofertado.

Para los casos de Consorcios, se requerira que un 60% de los contratos presentados correspondan al lider del consorcio y el 40% a los demas
integrantes del mismo.

1. Copia simple de facturas y/o contratos y/u 6rdenes de compra.

~apacidad Técni

El oferente deberd proporcionar evidencia documentada que demuestre su cumplimiento con los siguientes requisitos de capacidad técnica:

item 4 Video conferencia
a. Eloferente debera contar con al menos 1 técnico certificado en la marca de los equipos ofertados.
item 4 Pantalla interactiva
a. Certificaciones técnicas de hardware y software de la pantalla.
ftem 5 Tablet
a. Contar con técnicos certificados, o en su defecto, indicar el Centro Autorizado de Servicios en el Paraguay.
item 6 Teléfonos inalambricos

a. Eloferente debe contar con al menos 1 (un) técnico certificado para el modelo de la central Alcatel Lucent Enterprise.

b. Demostrar que la empresa ofertante tenga en el mercado nacional al menos 5 (cinco) afios de estar ofreciendo bienes e implementaciones
de igual o mayor envergadura a la solicitada por la AFD en al menos 5 (cinco) implementaciones en los Gltimos 3 (tres) afios, esto
comprobable por medio de copias de contratos, facturas, u otro documento legal que avalen dichos trabajos, asi como informacién de
contacto de los responsables técnicos de las empresas donde se han realizado los trabajos, a fin de cotejar la informacién brindada.

item 7 Switches de Acceso
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a. Eloferente debera poseer certificados de Gestion de Calidad (CSG) seglin la norma 1SO 9001 y/o de Gestién de Servicios de Tl (ITSM) segun
la norma 20000, para garantizar estandares internacionales de calidad y servicio para cumplimiento de garantia y servicio post venta

b. El tipo y marca de producto ofertado debera tener como minimo 3 afios de ser comercializado en el pais demostrable por medio de las
documentaciones que lo avalen.

c. Serequiere 2 técnicos que posean certificacion internacional nivel Profesional/similar de la marca Ofertada.

item 8 Switches CORE en HA

a. Eltipo y marca de producto ofertado debera tener como minimo 3 afios de ser comercializado en el pais demostrable por medio de las
documentaciones que lo avalen.

b. Eloferente debe ser Centro Autorizado de Servicio y Asistencia Técnica (CAS) o tener convenio vigente superior a 2 (dos) afios con el CAS de
la marca en Paraguay, dicho punto se homologara con documentacidn del fabricante para con la AFD por medio de nota dirigida a la
misma haciendo mencién al llamado en cuestidn, o en su defecto del CAS nacional para con la convocante.

c. Como requisito minimo, se debe contar con al menos dos técnicos que posean certificaciones emitidas por el fabricante o una institucién
autorizada por el fabricante para emitir dichas certificaciones.

d. Certificado de Calidad 1SO 9001 y/o Gestion de Servicios de Tl (ITSM) ISO 20000 vigente en sus procesos de implementacion de
sistemas/servicios. Se exigira la presentacion junto con la oferta la documentacién que avale este requisito.

item 9 Acondicionador de aire de precisién

a. ElProducto Ofertado debera contar con certificacion de calidad 1SO 9001:2015 o Certificacién equivalente de Calidad.

b. El tipo y marca de producto ofertado debera tener como minimo 3 afios de ser comercializado en el pais demostrable por medio de las
documentaciones que lo avalen.

c. El Fabricante de los equipos debe contar con un Centro Autorizado de Servicios (CAS) local en Paraguay y dicho CAS debera contar con al
menos un (01) técnico certificado por el fabricante.

d. El proveedor debera tener experiencia comprobada y certificada por los clientes, en la provisién e instalacién de equipos de climatizacién
de precision en por los menos 2 (dos) proyectos similares.

e. Deberd contar con un Profesional que posea certificaciones de organismos internacionales especializadas, como CDCP, ATS o ATD. Se
debera adjuntar el curriculo correspondiente y copia del Certificado donde figure su ID verificable con el ente acreditador. El profesional
debera ser personal estable y formar parte de la némina de la empresa oferente acreditando al menos 2 afios de antigliedad, ademas de
residir en Paraguay.

f. Minimo de 3 (tres) técnicos capacitados en la Provisién, Montaje y Puesta en Funcionamiento del Sistema de Climatizacion de Precisién de
la marca ofertad. Las certificaciones deberan ser del tipo técnicas y/o profesionales en centros de capacitacién acreditados de la marca
ofertada.

g. Todos los equipos deben ser nuevos, de fabricacion como minimo dentro de los tres ultimos (2021,2022,2023), encontrarse en
comercializacidn. Debera ser presentada carta o documento que acredite este requisito.

ftem 10 Proyector

a. Todos los equipos deben ser nuevos, de fabricacion como minimo dentro de los tres ultimos (2021,2022,2023), encontrarse en
comercializacidn. Debera ser presentada carta o documento que acredite este requisito.

Requisi men raev r el criteri i acni

Los siguientes documentos seran los considerados para la evaluacidn del presente criterio:

iTEM N°4 - Certificado solicitado y planilla de IPS.

iTEM N°4 - Certificaciones técnicas solicitadas.

iTEM N°5 - Certificado de técnicos autorizados y/o documento que acredite el Centro autorizado.

iTEM N°6 - Lo que se detalla a continuacién:
a) Certificado de un (1) técnico - Alcatel Lucent Enterprise.

b) Documentos que avalen su comercializacidn en el Paraguay.

[TEM N°7 - Lo que se detalla a continuacién:
a) Certificacién de calidad.
b) Documentos que avalen su comercializacién en el Paraguay.

¢) Certificacidon de dos (2) técnicos.
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iTEM N°8 - Lo que se detalla a continuacién:

a) Documentos que avalen su comercializacion en el Paraguay.

b) Documento del Fabricante o del CAS Nacional dirigida a la AFD.
¢) Certificacién de dos (2) técnicos.

d) Certificacion de Calidad 1SO 9001 y/o Gestion de Servicios de TI (ITSM) ISO 20000 vigente en sus procesos de implementacién de
sistemas/servicios.

iTEM N°9 - Lo que se detalla a continuacién:

a) Certificacién de calidad.

b) Documentos que avalen su comercializacién en el Paraguay.

c) Documento que demuestre ser Centro Autorizado de Servicios (CAS) local en Paraguay y Certificado de técnicos.
d) Certificacién de dos (2) proyectos similares.

e) Certificaciones de organismos internacionales, curriculum, Certificado, documentos que acrediten la estabilidad de los mismos por el tiempo
requerido y certificado de vida y residencia en el pais.

f) Documento que indique la puesta en marcha del sistema.

g) Constancias de certificados.

iTEM N°10 - Carta o documento que acredite lo solicitado.

Con el objeto de realizar la revisién, evaluacidén, comparacién y posterior calificacién de ofertas, el Comité de Evaluacién podra solicitar a los
oferentes, aclaraciones respecto de sus ofertas, dichas solicitudes y las respuestas de los oferentes se realizaran por escrito.

A los efectos de confirmar la informacidon o documentacién suministrada por el oferente, el Comité de Evaluacidn, podra solicitar aclaraciones a
cualquier fuente pUblica o privada de informacion.

Las aclaraciones de los oferentes que no sean en respuesta a aquellas solicitadas por la convocante, no seran consideradas.

No se solicitara, ofrecerd, ni permitirad ninguna modificacion a los precios ni a la sustancia de la oferta, excepto para confirmar la correccién de
errores aritméticos.

Siempre y cuando una oferta se ajuste sustancialmente a las bases de la contratacién, el Comité de Evaluacién, requerird que cualquier
disconformidad u omisién que no constituya una desviacidn significativa, sea subsanada en cuanto a la informacién o documentacién que
permita al Comité de Evaluacion realizar la calificacion de la oferta.

A tal efecto, el Comité de Evaluacién emplazara por escrito al oferente a que presente la informacién o documentacidn necesaria, dentro de un
plazo razonable no menor a un dia habil, bajo apercibimiento de rechazo de la oferta. El Comité de Evaluacién podr3 reiterar el pedido cuando la
respuesta no resulte satisfactoria, toda vez que no se viole el principio de igualdad.

Con la condicién de que la oferta cumpla sustancialmente con los Documentos de la Licitacidn, la convocante corregira errores aritméticos de la
siguiente manera y notificard al oferente para su aceptacion:

a) Si hay una discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar ese precio unitario por las cantidades
correspondientes, prevalecera el precio unitario y el precio total sera corregido.

b) Si hay un error en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales prevaleceran y se corregira el total.

) En caso que el oferente haya cotizado su precio en guaranies con décimos y céntimos la convocante procedera a realizar el redondeo
hacia abajo.

Si hay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en palabras a menos que la cantidad expresada en palabras
corresponda a un error aritmético, en cuyo caso prevaleceran las cantidades en cifras de conformidad con los parrafos (a) y (b) mencionados.
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En caso de que existan dos o mas oferentes solventes que cumplan con todos los requisitos establecidos en el pliego de bases y condiciones del
procedimiento de contratacidn, igualen en precio y sean sus ofertas las mas bajas, el comité de evaluacién determinara cuél de ellas es la mejor
calificada para ejecutar el contrato utilizando los criterios dispuestos para el efecto por la DNCP en la reglamentacién pertinente.

. . . . .’

De acuerdo con el mercado, el objeto del contrato y el ciclo de vida del bien o servicio, podra usarse uno o la combinacién de varios criterios,
previstos en el articulo 52 de la Ley N° 7021/22 “De Suministro y Contrataciones Publicas”.

La adjudicacion de la oferta solo podré fundamentarse en la evaluacién de los criterios sefialados en los documentos del procedimiento de
contratacion.

En los procedimientos de contratacién en los cuales se aplique la combinacién de criterios, la evaluacion de las ofertas se llevara a cabo con base
a la metodologia, criterios y pardmetros establecidos en los pliegos de bases y condiciones que permitan establecer cuél es aquella que ofrece
mayor valor por dinero.

En los demas casos, la convocante adjudicara el contrato al oferente cuya oferta haya sido evaluada como la mas baja y cumpla sustancialmente
con los requisitos de las bases y condiciones, siempre y cuando la convocante determine que el oferente esta calificado para ejecutar el contrato
satisfactoriamente.

1. La adjudicacién en los procedimientos de contratacién en los cuales se aplique el atributo de contrato abierto, se efectuard por las cantidades o
montos maximos solicitados en el procedimiento de contratacién, sin que ello implique obligacién de la convocante de requerir la provision de esa
cantidad o monto durante de la vigencia del contrato, obligdndose si respecto de las cantidades o montos minimos establecidos.

2. En caso de que la convocante no haya adquirido la cantidad o monto minimo establecido, debera consultar al proveedor si desea ampliarlo para el
siguiente ejercicio fiscal, hasta cumplir el minimo.

3. Al momento de adjudicar el contrato, la convocante se reserva el derecho a disminuir la cantidad de Bienes y/o Servicios requeridos, por razones de
disponibilidad presupuestaria u otras razones debidamente justificadas. Estas variaciones no podran alterar los precios unitarios u otros términos y
condiciones de la oferta y de los documentos de la licitacion.

En aquellos procedimientos de contratacién en los cuales se aplique el atributo de contrato abierto, cuando la Convocante deba disminuir cantidades o
montos a ser adjudicados, no podra modificar el monto o las cantidades minimas establecidas en las bases de la contratacién.

Cuando la convocante opte por notificar la adjudicacion a través del SICP, la notificacion de la misma serd realizada de manera
automatica, a los correos declarados en el Registro de Proveedores del Estado de los oferentes presentados. A efectos de la notificacion
oficial, solo seran considerados tales correos electronicos. La notificacion comprendera la Resolucion de la adjudicacidn, el informe de
evaluacion.

En sustitucién de la notificacién a través del SICP, las Convocantes podran dar a conocer la adjudicacidn por medios fisicos o electrénicos
a cada uno de los oferentes, acompafiados de la copia integra de la resolucién de adjudicaciéon y del informe de evaluacion, de
conformidad al articulo 62 del Decreto.

La no entrega del informe en ocasidn de la notificacion, suspende el plazo para formular protestas hasta tanto la convocante haga entrega
de dicha copia al oferente solicitante.

3. En caso de la convocante opte por la notificacion fisica a los oferentes participantes, deberd realizarse Unicamente con el acuse de
recibo y en el mismo con expresa mencién de haber recibido el informe de evaluacién y la resolucién de adjudicacidn.

4. Las cancelaciones o declaraciones desiertas deberdn ser notificadas a todos los oferentes, segiin el procedimiento indicado
precedentemente.

5. Las notificaciones realizadas en virtud al contrato, deberan ser por escrito y dirigirse a la direccién indicada en el contrato.
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Una vez notificado el resultado del proceso, el oferente tendra la facultad de solicitar una audiencia a fin de que la convocante explique los
fundamentos que motivan su decision.

La solicitud de audiencia informativa no suspendera ni interrumpira el plazo para la interposicién de protestas.

El procedimiento de realizacidn de la misma debera ajustarse a las reglamentaciones vigentes para el efecto.
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SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Esta seccidn constituye el detalle de los bienes con sus respectivas especificaciones técnicas - EETT, de manera clara y precisa para que el oferente elabore
su oferta. Salvo aquellas EETT de productos ya determinados por plantillas aprobadas por la DNCP.

Cumini Especificaci -

Esta seccidn constituye el detalle de los bienes y/o servicios con sus respectivas especificaciones técnicas - EETT, de manera clara y precisa para que el
oferente elabore su oferta. Salvo aquellas EETT de productos ya determinados por plantillas aprobadas por la DNCP.

El Suministro deberd incluir todos aquellos items que no hubiesen sido expresamente indicados en la presente seccidn, pero que pueda inferirse
razonablemente que son necesarios para satisfacer el requisito de suministro indicado, por lo tanto, dichos bienes y servicios seran
suministrados por el Proveedor como si hubiesen sido expresamente mencionados, salvo disposicion contraria en el Contrato.

Los bienes y servicios suministrados deberan ajustarse a las especificaciones técnicas y las normas estipuladas en este apartado. En caso de que
no se haga referencia a una norma aplicable, la norma serd aquella que resulte equivalente o superior a las normas oficiales de la Republica del
Paraguay. Cualquier cambio de dichos cddigos o normas durante la ejecucién del contrato se aplicard solamente con la aprobacién de la
contratante y dicho cambio se regira de conformidad a la cldusula de adendas y cambios.

El Proveedor tendra derecho a rehusar responsabilidad por cualquier disefio, dato, plano, especificacién u otro documento, o por cualquier
modificacién proporcionada o disefiada por o en nombre de la Contratante, mediante notificacién a la misma de dicho rechazo.

En este apartado la convocante debera indicar los siguientes datos:

* Nombre, cargo y la dependencia de la Institucion de quien solicita el llamado a ser publicado: Oscar Farifia, Coordinador de Servicios
Generales los items N°1 y 2, Sandra Servin, Coordinadora de Comunicacién y Marketing el item N° 3, Hugo Villalba, Gerente Interino de
Finanzas el item N° 4 y Marcelo Segovia, Encargado de Tecnologia de la Informacién, desde el item N°5 al N°11.

e Necesidad que se pretende satisfacer mediante la contratacién a ser realizada: Proveer de equipos de oficina, informéticos y
electrodomésticos a la institucion para el buen desempefio de las labores de los funcionarios.

Justificar la planificacion: El mismo corresponde a una necesidad temporal para la provisién de equipos oficina, informaticos y
electrodomésticos, de modo a ir reemplazando los equipos ya existentes pero con afios de uso.

Justificar las especificaciones técnicas establecidas: Para la provision de equipos oficina, informaticos y electrodomésticos nuevos y el
reemplazo de tecnologia y equipos ya existentes con sus afios de uso.

Especificaci <cnicas - CPS

Los productos y/o servicios a ser requeridos cuentan con las siguientes especificaciones técnicas:

1. OBJETO DEL LLAMADO

Adquisicién de equipos de oficina, informéticos y electrodomésticos para la Agencia Financiera de Desarrollo.

DESCRIPCION CANTIDAD

1 Microonda 1
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Heladera

Micréfono Inalambrico

Equipo de video conferencia y pantalla interactiva

Tabletas

Teléfonos alambricos, seguin especificaciones técnicas

Switches de acceso, segln especificaciones técnicas

Switches CORE en HA, seglin especificaciones técnicas

Acondicionador de Aire de Precision, segun especificaciones técnicas

10

Proyector, seglin especificaciones técnicas

11

Notebook - Computadoras portatiles Tipo 1 Avanzada.

10

3. CARACTERISTICAS

1. El Oferente debera indicar claramente como los equipos ofertados cumplen con los requerimientos de las especificaciones técnicas

2.

exigidas, indicando la marca, modelo, nimero de parte ofrecidas, no se aceptara por respuesta CUMPLE. EXIGIDO.
Los bienes ofertados deberan cumplir con los siguientes requisitos minimos exigidos que se encuentran especificados en las tablas

de mas abajo y deberan adjuntar junto con su oferta los catalogos correspondientes de los bienes ofertados.
. Los bienes ofertados seran evaluados de acuerdo con la documentacidn técnica acercada, dando asi cumplimiento a lo expresado
en el numeral 3 Caracteristicas. Toda documentacidn para validar el cumplimiento de las EETT del presente PBC deben ser de
caracter publico y accesible por medio del link oficial de la marca / fabricante, que debe anexarse con la presentacién del bien

ofertado, aunque en el detalle de este no se exprese taxativamente. EXIGIDO

iTEM

DESCRIPCION

Ofrecido

MICROONDAS

1.1 Microonda con capacidad de 25 (veinticinco) litros como
minimo.

1.2 Color: blanco, negro o inox.

1.3 Con luz interior.

HELADERA

2.1 Heladera con capacidad de 330 (trescientos treinta) litros
como minimo.

2.2 Debe poseer 2 (dos) puertas.

2.3 Con caracteristica Frio Seco, es decir que no produzca
escarcha.

2.4 Color: blanco o inox.

2.5 Con luz interior.

iTEM

DESCRIPCION

Ofrecido
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Micréfono Inaldmbrico

1.1 El micréfono con pantalla LCD, tecnoldgicamente
inaldmbrico modelo UHF analdgico, patrén polar cardioide.
Con néimero de frecuencia, patrén polar: Cardioide. Nimero
de frecuencias: Canal RF 48, Transmisor: 2x y Rango de
frecuencia: 40 Hz a 18 kHz

1.2 Color: negro.

1.3 sistema de micréfonos inaldmbricos profesionales de dos
canales, compuesto de un receptor de dos canales, un
micréfono inaldmbrico, y un micréfono de mano inaldambrico.

1.4. Caracteristicas:
e Oscilador PPL sintetizado.

. Doble canal.

. Rango de transmisién hasta 100 metros.

. Hasta 32 Mhz de ancho de banda.

. MenU en pantalla de facil uso.

. Funcién de MUTE.

. Control de MONO y STEREO.

. LEDs de estado en transmisor y receptor.

. Conectores de 3.5mm roscados, para mayor seguridad.
. Frecuencia del canal A: 576.4 599.9 MHz.

. Frecuencia del canal B: 568.6 592.1 MHz.

. Frecuencia de Respuesta: 40Hz 18KHz +/- 3 dB.

CAMARA PARA VIDEO CONFERENCIA

Marca Especificar
Modelo Especificar
Procedencia Especificar
Cantidad 1

Descripcién

Camara para video conferencia
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Dimensiones

Unidad principal:

e Altura x Anchura x Profundidad

105mm x 700mm x 70mm = 4.2 x 27.3 x 2.8 Sin Soporte
o Altura x Anchura x Profundidad

156mm x 700 mm x 70mm =6.2 x 27.3 x 2.8 Con Soporte

Control Remoto

Camara

Minimamente debera contar con lo siguiente:

e Area de visién de 120 grados

e Resolucién de captura UHD de 2160p (4K)

¢ Seguimiento del interlocutor y encuadre automatico para los participantes
e Zoom de 5x/EPTZ

e Dos preajustes para la cdmara

Micréfono

Minimamente debera contar con lo siguiente:

e Conjunto de micréfonos con conformacién de haces de seis elementos

¢ Rango de captacion de 3,6 m aprox.

¢ Respuesta de frecuencia de 120 Hz a 16 kHz Debe poseer tecnologias de fabrica
que bloqueen sonidos y voces que lo puedan distraer

Altavoz

Minimamente debera contar con lo siguiente:

* Tipo estéreo
® Respuesta de frecuencia de 100 Hz a 20KHz
e Salida=90dB @ 0,5m

Interfaces

Minimamente debera contar con lo siguiente:

e 1 puerto USB 3.0 tipo C (compatible con 2.0)

e Conector de corriente

* Micréfono externo (opcional)

e Entrada de audio estéreo de 3,5 mm

e Cierre de seguridad Kensington

e Red inalambrica Wi-Fi 802.11ac para un uso practico, compatible con IEEE
802.11a/b/g/n

e Bluetooth 4

Compatibilidades
e integraciones

Compatible con cualquier aplicacién que admita controladores de audio y video USB
estandares.

Cables y | Minimamente deberd contar con lo siguiente:
accesorios
incluidos ¢ Kit de montaje para pared
e Cable USB 2.0 de 5 m (de tipo C a tipo A)
e Adaptador de corriente
e Control remoto con pilas compatible para su correcto funcionamiento.
Minimamente debera contar con lo siguiente:
Servicios y e Instalacién de los equipos.

capacitacién

e Configuracion de la solucién.
* Todos los materiales necesarios para su correcta implementacién
e Servicio de capacitacidn en uso al personal designado por el cliente.
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Garantia 1 afios escrita para el equipo de video conferencia.

Catalogos y | Serequieren las siguientes certificacionesy catalogos:

Certificaciones
e Certificacion del fabricante y representante y/o distribuidor de la marca ofertada

o Catalogos de los equipos ofertados

e Debe tener una constancia de haber vendido el mismo equipo o uno similar a
otras instituciones publicas y/o privadas

* El oferente debera contar con al menos 1 técnico certificado en la marca de los
equipos ofertados.

Autorizacién El oferente deberd presentar carta de autorizacién del fabricante, mayorista o
distribuidor, debidamente firmada autorizando al oferente a presentar oferta para la
solucién de video conferencia.

Experiencia Demostrar la experiencia por medio de copia de contratos ejecutados correspondientes
al objeto de la presente contratacién, que podradn corresponder tanto a empresas
publicas como privadas. Dichos documentos deberan corresponder al periodo
comprendido entre los Ultimos 3 (tres) afios 2021/2022/2023.

PANTALLA INTERACTIVAy OPS

Marca Especificar

Modelo Especificar

Procedencia Especificar

Cantidad 1

Descripcién Pantalla Interactiva

Pantalla e Led de minimamente 65y como maximo 70.

e Tactil con 30 puntos tactiles simultaneos minimamente
e 1.07 billones de colores minimamente

e Tono de Pixel (H x V) 0.802 x 0.802 mm

¢ Angulo de visién (H /V) 176°/176° minimamente

Funciones e Interaccién, Colaboracién y Videoconferencias.
e Uso compartido de contenido en pantalla

¢ Transferencia de archivos

e Escrituray dibujo en pantalla interactiva

e Control remoto de las pantallas

Resolucién UHD 3840x2160 (Pixels) minimamente
Sptima
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Relaci6n de

5000:1 (méax. con DCR activado)

contraste

Brillo 400 nits (tipico.), 450 nits (max.)
Relacién de | 16:9

aspecto

Vida (til de la
retroiluminacion

30.000 horas minimamente

Tratamiento de
superficie

Dureza: 7TH Revestimiento antirreflejos minimamente

Orientacion

Horizontal

Procesador

Minimamente debera contar con procesador Quad-Core

Memoria RAM

Minimamente debera contar con 4GB DDR4

Almacenamiento

Minimamente debera contar con 32GB de almacenamiento interno

Sonido

La pantalla debe tener altavoces incorporados de 10 W minimamente, no se requieren
altavoces externos

Cablesy
accesorios
incluidos

Minimamente debera contar con los siguientes cables y accesorios:

e Cable de alimentacién de3m
* Mando a distancia con pila AAA
e Lapiz tactil x 2

o Adaptador RS232

o Abrazadera x5

® Soporte para webcam

e Cable HDMIde3 m

Conectores de
Entrada

Minimamente debera contar con estos conectores de entrada:

e HDMI x2

* RGB/VGA x1

e AUDIO x1

e RS232x1

e OPSx1

o WIFIx1

e LAN RJ45x2

e USBAX3,USBBx1,USBCx1

Conectores de
Salida

Minimamente debera contar con estos conectores de salida:

e HDMI x1
e Audio x1
e SPDIF x1

Requisitos de
alimentacién

100V a 240V CA
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Software Funciones en las pantallas interactivas y dispositivos moéviles a través de una conexion
de internet.
e Uso compartido de contenido en pantalla
¢ Transferencia de archivos
o Escrituray dibujo en pantalla interactiva
® Reconocimiento de escritura a mano (convierte la escritura a mano en pantalla
seleccionada en texto estandar)
e Opciones de captura para que los usuarios puedan capturar imagenes en lineay
puedan guardarlas en sus dispositivos mdviles.
Opciones de Permite compartir pantallas, controlar el host, enviar archivos desde y hacia
colaboraciény dispositivos méviles cémo smartphones, tabletas y portatiles permitiendo la
capturade colaboracién sin limite de participantes.
antalla L. . -, - . ;
P Conexion hasta 50 dispositivos mdviles en forma simultanea.
Soporte/rack Soporte mévil con ruedas con bandeja para notebook para el montaje de la Pantalla

interactiva y el sistema de videoconferencia

Equipos para
control de la
pantallay demas
usuarios

OPS con las siguientes caracteristicas como minimo:

Procesador: Quad-Core minimamente de 11va. Generacién

Memoria RAM:16GB

Disco Duro: 512GB M.2 SSD

Sistema Operativo: Windows 11 Pro

Teclado y mouse inalambricos, para control de la pantalla y demas usuarios de la
sala de videoconferencia.

Modulo Wifi incluido bajo el estdndar 802.11 a/b/g/n/ac, 2.4G y 5.0 para
transmisidn inaldmbrica de datos hacia la solucién de videoconferencia.
Bluetooth 5.0

Antenas x2

Conector MIC (MIC-In&Line-Out) dos en uno x1

OPS estandar x1

USB A X2

USB Cx1

HDMI x1

Servicios y
capacitacion

La oferta debe incluir minimamente lo siguiente:

e Instalacién de los equipos en soporte movil.

o Instalacién de software de la pantalla interactiva.

¢ Configuracidn de toda la solucién en general.

e Todos los materiales necesarios para su correcta implementacion

e Servicio de capacitacidn en uso al personal designado por el cliente

Garantia

Garantia de 3 afios contra defectos de fabrica para todos los equipos.

Catélogos y
Certificaciones

Se requieren las siguientes certificaciones y catalogos:

e Debe tener constancia de haber proveido bienes iguales o similares a los
solicitados a instituciones publicas o privadas

e Certificacion del fabricante y representante y/o distribuidor de la marca ofertada

o Certificaciones 1SO 9001y 14001 sobre los equipos ofertados

o Catalogos de los equipos ofertados

e Certificaciones técnicas de hardware y software de la pantalla.

Autorizacién

El oferente deberd presentar carta de autorizacién del fabricante, mayorista o
distribuidor, debidamente firmada autorizando al oferente a presentar oferta para la
solucién.
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Experiencia

Demostrar la experiencia por medio de copia de contratos ejecutados correspondientes
al objeto de la presente contratacion, que podran corresponder tanto a empresas
publicas como privadas. Dichos documentos deberan corresponder al periodo
comprendido entre los Gltimos 3 (tres) afios 2021/2022/2023.

El bien ofertado debera cumplir con los siguientes requisitos minimos que se encuentran especificados en la tabla de mas abajo:

DETALLE

Descripcién

REQUERIMIENTOS MINIMOS EXIGIDOS

Portatil Touch (tableta)

Ofrecido

Cantidad 7

Modelo El oferente deberd indicar la marca, modelo y afio de fabricacion
Pantalla de 10.9" como minimo

Pantalla
Resolucidn: 2300 x 1600 (260 ppp) como minimo
Gestos tactiles: multitoque de 10 puntos

Tamaiio 292 mm x 216 mm x 8,5 mm como maximo

Almacenamiento

Disco de estado sélido (NVMe /m.2): 128 GB como minimo

Memoria 8 GB de RAM LPDDR4x como minimo

Procesador Como minimo procesador de cuatro nicleos con cantidad de subprocesos 8
Conexiones 1 puerto USB-C, 1 x nano SIM / eSIM minimamente

Colores

Aceptados Negro/Gris/Blanco/Azul

Camaras, video y
audio

Camara frontal de 5,0 MP con video full HD 1080p minimamente

Cémara trasera de 8,0 MP con autofoco y video a 1080p Full HD minimamente

Altavoces estéreo de 1,6W como minimo

Red inaldmbrica

Wi-Fi compatible con 802.11ac minimamente, Tecnologia Bluetooth Wireless 5.0 minimamente, soporte
para LTE o superior con nanoSIM y/o eSIM compatible para

Paraguay minimamente.
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Garantia

Un (1) afio de garantia limitada para el hardware con el respaldo del servicio técnico

de la marca.

Servicio Tecnico

Soporte de atencidn de Hardware, mano de obra y repuestos originales incluyendo traslado de los equipos
de la oficina del cliente al Oferente y viceversa a cargo del Oferente dentro del plazo de la garantia. El
Oferente deberd estar debidamente autorizado por el fabricante para prestar servicio técnico y contar con
técnicos certificados, o en su defecto, indicar el Centro Autorizado de Servicios en el Paraguay,

correrd por cuenta del Oferente gestionar los reclamos, traslados de equipo y reparacién del equipo
durante el periodo de la garantia.

Energia y Bateria

Bateria con duracién superior a 10 horas bajo condiciones normales especificadas por el fabricante
minimamente

Bateria de iones litio y/o polimero de litio recargable integrada al dispositivo de

fabrica.

Sensores

Acelerémetro, Giroscopio, Sensor de luz ambiental como minimo

Sistemas
operativos

e En caso de que la solucidn ofertada sea propietaria de Microsoft, se solicita que la misma tenga
instalada la version de Windows 11 Pro o superior, actualizado hasta la fecha de entrega de los
dispositivos.

e En caso de que la solucidn ofertada sea propietaria de Apple, se solicita que la misma tenga la Gltima
version liberada, compatible y actualizada hasta la fecha de entrega para los dispositivos ofertados.

e En caso de que la solucién ofertada sea propietaria de Google/Samsung/Xiaomi (lista meramente
enunciativa mas no limitativa), se solicita que la misma tenga la Ultima versién liberada, compatible
y actualizada hasta la fecha de entrega para los dispositivos de la marca ofertada.

Para todos los casos, las licencias deben estar activadas a nombre de la Agencia

Financiera de Desarrollo (en caso de que la misma licencia asi lo permita)

Autorizacion del

El oferente debera estar autorizado por el fabricante, representante o el distribuidor para el Paraguay de la
marca ofertada para presentar la oferta. El tipo y marca de

fabricante producto ofertado debera tener como minimo 3 afios de ser comercializado en el pais demostrable por
medio de las documentaciones que lo avalen.
Afio de Desde el afio 2023 en adelante (comprobable via documento de la fabrica o pagina web del fabricante del

Fabricacién del

equipo

equipo)

Catélogos

Catalogos de imagenes y especificaciones del equipo ofertado del fabricante en idioma de origen, pero los
mismos deberan estar traducidos al Castellano por un traductor matriculado, ademas el oferente debera
indicar claramente el LINK a la pagina web del fabricante para corroborar las especificaciones técnicas del
equipo

cotizado
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o Adaptador de corriente compatible y homologado por el fabricante para la solucién ofertada

e Puerto para Funda con teclado (en caso de que el dispositivo y el teclado dispongan de puerto de
conexion fisica), lapiz 6ptico y raton inaldmbrico compatible y homologado por el fabricante de la
solucidn ofertada

e Cable USB compatible y homologado por el fabricante para la carga o transferencia de datos para la
solucidn ofertada.

Accesorios

TELEFONOS IP EJECUTIVO

Nombre del Descripcion Técnica Minimo | Ofrecido
Bien o Servicio Exigido
Conexo

Cantidad 10 Exigido

Descripcion Teléfono IP ejecutivo Exigido

Marca Especificar

Modelo Especificar

Origen Especificar

Colores Azul, Gris, Negro

aceptados

Idiomas La interface del teléfono debe ser multilenguaje e incluir el espafiol (castellano) entre los lenguajes
soportados

Seguridad e TLSy SRTP como minimo Exigido

e Proteccién contra ARP Spoofing como minimo

e Proteccién contra ataques de denegacidn de servicios (DoS) como minimo

e Contar con capacidad para aplicar el estandar 802.1x (MD5/TLS) para autenticacion,
certificado de cliente, gestidn centralizada como minimo

Adquisicion de DHCP y estético Exigido
parametros de

red

Calidad de IEEE 802.1p/Q, TOS, DSCP minimamente Exigido
servicio

IP Soporte para IPv4 e IPv6 Exigido
Alimentacién El terminal debe soportar alimentacién Power over Ethernet (PoE) IEEE 802.3af. Exigido
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Accesorios Debe incluir minimamente: Exigido

« Teclado alfanumérico integrado

o Mddulo de extension de teclado alfabético de la misma marca del bien ofertado,

configurado y funcional con el bien ofertado / central telefénica de la AFD

Display Caracteristicas solicitadas minimamente: Exigido
(pantalla)

e Pantalla color de 3 pulgadas minimamente.

e Resolucién de 220 x 300 pixeles minimamente.
Teclas del Funciones solicitadas minimamente: Exigido
teléfono

e Tecla colgar/descolgar

o Tecla Silencio con LED

e Teclade volumen +/-

o Tecla de manos libres con LED

e Tecla de volver a marcar (REDIAL)

o Teclas de informacidn y mensajes con LED
Soporte de 802.1x y 802.3az minimamente Exigido
estandares
Conectividad Debe poseer minimamente: Exigido

¢ 2 puertos RJ-45 Gigabit

o Minimamente 2 (dos) puertos USB
Temperatura 0 a 45 °C minimamente Exigido
de
funcionamiento
Caracteristicas Caracteristicas solicitadas minimamente: Exigido
de Audio

o Teléfono con altavoz full diplex

e 1 (un) Micréfono minimamente al usar el altavoz para manos libres

e Cancelaci6n de eco acustico.

e Banda ancha G722, G711, G729ab
Redesy IPNOE o SIP Exigido
comunicacion . L

Acceso total a todas las caracteristicas de comunicacién de:
e OmniPCX Enterprise Communication
e OXO Connecty Connect Evolution
Verificable por medio documentacidn oficial de la marca / fabricante - Excluyente

Cumplimiento FCC, CE, RoHS minimamente Exigido
Instalacion La oferta debe incluir la instalacion / configuracion de estos equipos en la AFD Exigido
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Habilitaciones

El teléfono debe ser de la misma marca que la plataforma de comunicaciones para el correcto
funcionamiento de estos terminales. La central telefénica es una OmniPCX Enterprise Alcatel
Lucent, o en su defecto los teléfonos ofertados deben ser homologados y aprobados por la
Marca Alcatel Lucent via documentacién oficial de la Marca (Alcatel) a la Agencia Financiera de
Desarrollo (AFD), donde manifieste que los teléfonos ofertados podran acceder y funcionar con
todas las caracteristicas/funcionalidades de la central telefénica mas arriba comentada, asi
como contar con garantia de fabrica (de los teléfonos homologados y aprobados segin lo
solicitado lineas arriba) para configuraciones, soporte tecnico 24x7, recambio de equipos y
mantenimiento de estos hasta el EoS (End of Support) que no debe ser inferior a 5 afios de la
presentacién de la oferta.

Para la instalacidn, configuracién y mantenimiento de los teléfonos ofertados distintos a la
marca de la central telefénica, se solicita que El oferente cuente con al menos 1 (un) técnico
certificado para el modelo de la central Alcatel Lucent Enterprise, esto a fin de evitar
inconvenientes con la central, los dispositivos ya configurados / a configurar, es decir a contar
con profesionales con experiencia a fin de evitar interrupciones en las comunicaciones de la AFD.

Exigido

Garantia

Un (1) afio de garantia limitada para el hardware con el respaldo del servicio técnico de la marca.

Exigido

Licenciamiento

El oferente debe garantizar que la oferta presentada incluya el licenciamiento requerido para
asegurar la plena compatibilidad y el correcto funcionamiento del equipo ofertado con la central
telefénica de la AFD

Exigido

Catélogos

Catalogos de imagenes y especificaciones del bien ofertado del fabricante en idioma de origen,
pero los mismos deberan estar traducidos al Castellano por un traductor matriculado, ademas el
oferente deberd indicar claramente el LINK a la pagina web del fabricante para corroborar las
especificaciones técnicas del bien cotizado

Exigido

Respaldo
técnico

Soporte de atencidn de Hardware, mano de obra y repuestos originales incluyendo traslado de
los equipos de la oficina del cliente al Oferente y viceversa a cargo del Oferente dentro del plazo
de la garantia. El Oferente debera estar debidamente autorizado por el fabricante para prestar
servicio técnico y contar con técnicos certificados, o en su defecto, indicar el Centro Autorizado
de Servicios en el Paraguay, correra por cuenta del Oferente gestionar los reclamos, traslados de
equipo y reparacién del equipo durante el periodo de la garantia.

Exigido

Autorizacién
del fabricante

El oferente debera estar autorizado por el fabricante, representante o distribuidor autorizado
para el Paraguay de la marca ofertada para presentar la oferta. Deberd demostrar dicha
condicidn presentando documentacién debidamente firmada por el fabricante, la misma debera
estar vigente al momento de la presentacién de la oferta.

Para los equipos que pudieran ser ofertados distintos a la marca de la central telefénica
OmniPCX Enterprise Alcatel Lucent, se solicita ser representante o distribuidor autorizado del
fabricante del bien ofertado, y debera demostrar dicha condicién presentando documentacién
debidamente firmada por el fabricante, la misma deberd estar vigente al momento de la
presentacién de la oferta, asi mismo demostrar que la empresa ofertante tenga en el mercado
nacional al menos 5 (cinco) afios de estar ofreciendo bienes e implementaciones de igual o
mayor envergadura a la solicitada por la AFD en al menos 5 (cinco) implementaciones en los
Gltimos 3 (tres) afios, esto comprobable por medio de copias de contratos, facturas, u otro
documento legal que avalen dichos trabajos, asi como informacién de contacto de los
responsables técnicos de las empresas donde se han realizado los trabajos, a fin de cotejar la
informacidn brindada.

Exigido

ITEM N° 7 SWITCHES DE ACCESO
SWITCH ACCESO
Caracteristicas Especificaciones técnicas solicitadas minimamente Minimo
Exigido
Marca Indicar marca y procedencia Exigido
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Modelo Indica modelo exacto de manera a comprobar en el catalogo online del fabricante Exigido
Cantidad 2(dos) para expandir las capacidades de conexion de los SW en los pisos 2y 3 Exigido
Tipo de Switch Utilizaciéon como Switch de acceso Exigido
PROCEDENCIA INDICAR EXIGIDO
INTERFACES Debe contar con 48 puertos ethernet 10/100/1000 Base-T energizados en su totalidad con caracteristicas Exigido
POE
Debe contar con al menos 4 puertos uplink con capacidad de 1/10 Gigabit ethernet minimamente Exigido
De manera a garantizar la total compatibilidad de la solucién, los mddulos a ser proveidos deberan ser del Exigido
mismo fabricante del equipo
Deberan proveerse 2(dos) médulos 6pticos de 1G de por los menos 550m de alcance para Fibra Optico MM Exigido
Stacking o Vinculacién de equipos por puertos de uso exclusivo para Stack excluyendo las interfaces de RED Exigido
apilamiento
Como minimo 8 (Ocho) equipos agrupados para administrar con un Unico acceso administrativo Exigido
Capacidad minima de 74 Gbps ancho de banda del Stack utilizando los puertos especificos de stacking Exigido
Configuracion desde una Unica direccion IP y para su administracion actuaran como un dnico equipo Exigido
Caracteristicas Deben tener un tamafio de 1U y ser rackeables en infraestructuras de 19 Exigido
del equipo
Deberd poseer como minimo 2048 MB de memoria DRAM. Exigido
Debera poseer una memoria Flash reescribible de al menos 2048 MB Exigido
Fuente de poder interna con rango de operacién entre 100-240VAC/50-60Hz con cable de alimentacién con Exigido
toma tipo americano.
Deberéa soportar un rango de temperatura de operacién como minimo entre 0° y 45° Cy un rango de Exigido
Humedad no condensada de 5 a 90 %.
Debera tener un tiempo promedio entre fallas (MTBF) de al menos 320000 horas Exigido
Debe contar con ranura para adicionar fuente redundante Exigido
Debe soportar funciones layer 2 Exigido
Debe soportar funciones layer 3 Exigido
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Sistema Debe ser apto para funcionar con tecnologias de (SDN) Software Defined Network Exigido
operativo

Debe soportar una programabilidad basada en modelos Exigido

Debe soportar telemetria de streamming Exigido

Debe soportar scripting en Python Exigido

Debe soportar la correccién de bugs Exigido

Rendimiento Capacidad de switcheo de al menos 176 Gbps Exigido

Capacidad de forwarding minima de 130 Mpps Exigido

Deberéa soportar al menos 16000 MAC Address Exigido

Debera soportar al menos 900 rutas multicast Exigido

Debera soporta una cantidad minima 2500 entradas de ruteo IPV4 Exigido

El equipo debe soportar Jumbo Frames de 9198 bytes como minimo. Exigido

IEEE 802.1 ae Exigido

IEEE 802.3 at Exigido

IEEE 802.3 af Exigido

|IEEE 802.1x Identify-Based Networking Services (IBNS) Exigido

IEEE 802.1s Per-Vlan group Spanning Tree Protocol Exigido

IEEE 802.1d Spanning Tree Protocol Exigido

IEEE 802.1w Rapid Spanning Tree Protocol (RSTP) Exigido

|IEEE 802.3ad Link Aggregation Control Protocol (LACP) Exigido

IEEE 802.3x Flow Control Exigido

IEEE 802.1q VLAN Tagging Exigido

IEEE 802.1p Class Of Service (Cos) Exigido
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|IEEE 802.3 10BASE-T Exigido

IEEE 802.3u 100BASE-T Exigido

IEEE 802.3ab 1000BASE-T Exigido

IEEE 802.3z 1000BASE-X Exigido

RFC 768 (UDP) Exigido

RFC 783 O RFC 1350 Trivial File Transfer Protocol (TFTP) Exigido

RFC 791 Internet Protocol (IP) Exigido

RFC 792 Internet Control Message Protocol (ICMP) Exigido

RFC 793 Transmission Control Protocol (TCP) Exigido

RFC 826 Adress Resolution Protocol (ARP) Exigido

RFC 854 Telnet Exigido

RFC 951 Bootstrap Protocool (BOOTP) Exigido

RFC 3376 IGMP v3 Exigido

RFC 1157 Simple Network Management Protocol Version 1 (SNMP v1) Exigido

RFC 1901 SNMPv2c Exigido

RFC 3410 SNMP v3 Exigido

RFC 2474 Differentiated Services (DiffServ) Exigido

Soporte de seguridad del puerto mediante filtrado por direccion MAC, limitacién de direcciones MAC por Exigido
puerto

Soporte de trafico mirroring por puerto o por VLAN Exigido

Debera poseer al menos 8 colas salientes por puerto Exigido

Deberé soportar IGMP snooping Exigido

Debera permitir el control de tormentas de broadcast, multicast y unicast en cada puerto Exigido

37/102



Deberé soportar sincronizacion horaria por medio de Network Timing Protocol (NTP) segun RFC 1305. Exigido
Soporte de cifrado AES-128 para soportar 128-bits MACSEC Exigido
Administracion Debera de contar con la posibilidad de administracion mediante GUI Nativa de facil utilizacidn Exigido
Soporte de gestién centralizada mediante software (SDN) Software defined network Exigido
Debera tener soporte de AAA utilizando Radius como minimo Exigido
Debe contar con la posibilidad de generar diferentes perfiles de usuarios de administracidn con diferentes Exigido
grados de autorizacidn para el acceso y ejecucion de las distintas tareas de gestion de la red
Soporte de autenticacién de usuarios de acuerdo con el estandar IEEE 802.1x Exigido
Servicio de configuracion por medio de puerto de consola. Exigido
Servicio de configuracién por medio de consola remota Telnet seglin RFC 854 sobre transporte TCP/IP Exigido
seglin RFC 793
Soporte de gestién remota segura por SNMPv3 Exigido
Soporte de gestidn remota segura por SSHv2 Exigido
Capacidad de Remote Monitoring version 2 (RMON I1). Exigido
Cumplimiento Debera cumplir al menos con las siguientes normas de Compatibilidad Electromagnética (EMC) y (EMI): Exigido
BSMI clase A, ICES-003 Clase A, CISPR 32 Clase A, CISPR 35, AS/NZS 3548 Clase A
Debera cumplir con al menos las normas de seguridad UL 60950-1 y/o CAN/CSA-C22 No 60950-1 y/o, IEC Exigido
60950-1 y/o TUV/GS (EN60950-1) y poseer marca de la CE (CE mark)

El oferente deberd poseer certificados de Gestion de Calidad (CSG) segun la norma 1SO 9001 y/o de Gestidn Exigido

de Servicios de TI (ITSM) seglin la norma 20000, para garantizar estandares internacionales de calidad y

servicio para cumplimiento de garantia y servicio post venta
Reduction of Hazardous Substances (ROHS) 5 Exigido
Los equipos ofertados deben estar incluidos en el Cuadrante Magico de Gartnet para Infraestructura de Exigido
Acceso Wired en algunos de los Ultimos 5 afios
Implementacién El oferente deberd realizar todas las tareas de desmontaje de los equipos actuales e instalacion fisicay Exigido
configuracién del equipamiento ofertado
El Equipo debe estar acompafiado de todos los accesorios necesarios para su correcta instalacién y Exigido
funcionamiento
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Asistencia en el
sitio

Nivel de soporte Del tipo 24x7 Produccién por un periodo de 36 meses

Exigido

El proveedor debera prestar el servicio, reparacidn, provisién de insumos, mano de obra y todo otro
elemento que garantice el correcto funcionamiento de los bienes ofertados mientras dure el contratoy a
partir de la puesta en marcha hasta el término del periodo de garantia.

Exigido

El proveedor debera dar asistencia técnica en el sitio, una vez reportado el problema, y si la solucién al
mismo asi lo requiere, dentro de las 4 horas de haberse declarado el problema. Esta asistencia comprende
la solucidn de incidencias de funcionamiento légico, parametrizacion o configuracion del equipo proveido

en este llamado, asi como de cualquiera de los mddulos de este que se encuentren bajo la cobertura del
soporte

Exigido

Contacto

El proveedor debera facilitar nimeros telefonicos de urgencia, direcciones de correo, y una pagina Web para
proceder a la comunicacion del problema.

Exigido

Asistencia
remota

El proveedor deberad poner a disposicién una linea directa a soporte técnico (Help Desk) que cubrira la
asistencia telefonica para los diagndsticos y la resolucién de problemas relacionados con el funcionamiento
del equipo y de todos los médulos que lo componen y que se encuentren bajo la cobertura del soporte. Esta
asistencia comprende la solucidn de incidencias de funcionamiento légico, parametrizacion o configuracion
del equipo, asi como de cualquiera de los mddulos de este que se encuentren bajo la cobertura del soporte.
Esta asistencia debera ser prestada de manera inmediata.

Exigido

El proveedor debera prestar el servicio de atencion telefénica del tipo 24x7 a los reclamos, esto quiere decir
7 dias a la semana, 24 horas por dia.

Exigido

Respaldo
Tecnico

Soporte de atencién de Hardware, mano de obra y repuestos originales incluyendo traslado de los equipos
de la oficina del cliente al Oferente y viceversa a cargo del Oferente dentro del plazo de la garantia, asi como
soporte de atencidn, repuestos, actualizaciones de firmware, recambio de equipo sin costo para la AFD en
caso de averias y que las mismas no puedan ser subsanadas, mano de obra por un periodo de 24 meses, la
reposicion de partes deberd ser del tipo 24x7 Produccion. El Oferente debera estar debidamente autorizado
por el fabricante para prestar servicio técnico y contar con técnicos certificados, o en su defecto, indicar el
Centro Autorizado de Servicios en el Paraguay, correrd por cuenta del Oferente gestionar los reclamos,
traslados de equipo y reparacién del equipo durante el periodo de la garantia.

Exigido

Garantia

Todas las soluciones ofertadas deben ser cubiertas por el oferente incluyendo, soporte de atencidn,
repuestos, mano de obra, mantenimiento preventivo y correctivo por un periodo de al menos 3 (tres) afios.

Exigido

Autorizacion del
fabricante

o El oferente debera estar autorizado por el fabricante, representante o el distribuidor autorizado para
el Paraguay de la marca ofertada para presentar la oferta.

e Eltipoy marca de producto ofertado debera tener como minimo 3 afios de ser comercializado en el
pais demostrable por medio de las documentaciones que lo avalen.

Exigido

Fabricacion

Todos los equipos deben de ser nuevos, de fabricacién reciente y encontrarse en comercializacion, se
debera incluir autorizacion emitida por el fabricante o representante local de la marca.

Exigido

Certificaciones

Se debera contar con personal técnico capacitado en la solucién ofertada y que formen parte del staff del
oferente por lo que se requiere 2 técnicos que posean certificacion internacional nivel Profesional/similar de
la marca Ofertada.

Exigido

Responsabilidad

Queda bajo la responsabilidad del oferente el montaje y correcta puesta en marcha de los equipos
ofertados con las configuraciones segtn lo solicitado por la entidad AFD.

Exigido

Los bienes ofertados deberan cumplir con los siguientes requisitos minimos que se encuentran especificados en la tabla de méas abajo:

ITEM 8 SWITCHE RE
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Requerimientos minimos generales

items Caracteristicas Especificaciones técnicas exigidas minimamente Minimo
Exigido
1 | Cantidad 2(dos) para HA Exigido
2 | Marca Especificar Exigido
3 | Modelo Especificar Exigido
4 | Procedencia Especificar Exigido
Enlace web del
fabricante para
el equipo
5 | ofertado Especificar Exigido
6 | Factorde Forma 1RU Exigido
7 | Kitderackeo Debera ser incluido en la propuesta del equipo ofertado Exigido
8 | Alimentacién Fuente de poder fija interna redundante, voltaje 100 a 240V, 50-60Hz AC Exigido
Especificaciones técnicas exigidas minimamente
Gestion de
9 | Politicas Deberd poder ser administrador via CLI'y via Web GUI simple minimamente Exigido
Accesorios de Todos los accesorios para la puesta en funcionamiento del equipo en HA, kit de rackeo, cables de
conexién conexién de red, alimentacidn eléctrica, conectores de fibra 6ptica, esta lista es meramente
enunciativa mas no limitativa, por lo que el oferente debe disponer de todos los elementos para la
interconexion de forma adecuada seglin las mejores practicas de la fabrica y estandares de la
industria. Conectores SFP: 4 (cuatro) Conectores
SFP de 10GE por cada Switch CORE
10 minimamente Exigido
Puertos: 24x GE/10 GE SFP+, minimamente
Se requiere la provision COMPLETA de los siguientes elementos, necesarios para la correcta
instalacién de los equipos solicitados, de acuerdo con la infraestructura existente en la AFD
* Mddulos 10GE SFP+ multimodo de tipo SR Cantidad: 32 (treinta y dos) minimamente.
¢ Médulos 1GE SFP+ multimodo de tipo SX. Cantidad: 6 (seis) minimamente.
e Mddulos 1GE RJ45 cat 6e. Cantidad: 6 (seis) minimamente.
Interfaces de * Patchcord de entre 2.5y 3.5 metros MM LC/LC por cada médulo de 1G y de 10G solicitado.
11 | redes * Patchcord de entre 2.5y 3.5 metros cat 6e por cada médulo SFP de cobre solicitado. Exigido
Puerto de
Servicio/HA a
12 10/100/1000 Si, 1 (uno) minimamente Exigido
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Puerto de
Consola RJ-45
13 | Serial Si, 1 (uno) minimamente Exigido
14 | Memoria RAM 4 GB DDR4, minimamente Exigido
15 | Memoria Flash 24 MB, minimamente Exigido
16 | Almacenamiento | 8 GB, minimamente Exigido
Especificaciones de sistema exigidas minimamente
Capacidad de
Switching
17 | (Duplex) 750 Gbps minimamente Exigido
Paquetes por
seg. (Duplex) 64
18 | bytes 1200 Mpps minimamente Exigido
Nro. Total de
almacenamiento
de direcciones
19 | MAC 60.000 minimamente Exigido
Cantidad de
20 | VLANssoportada | 3.500 minimamente Exigido
Ruteo para
21 | IPv4/IPv6 Sl Exigido
22 | Queues/Port 8 minimamente Exigido
23 | Packet Buffers 8 MB minimamente Exigido
24 | MTBF 80.000 horas minimamente Exigido
Performance y Seguridad
Protocolos de
25 | ruteo dindmico OSPF, RIP, BGP, ISIS, minimamente Exigido
Entradas de
26 Ruta (IPv4 / IPv6 o Exigido
vt IPvA/1PY6) | 4 000/3.000 minimamente X!
Soporte para IEEE 802.1ab (LLDP), IEEE 802.1X (Basado en MAC y Puerto), IEEE 802.1X (Asignacion dinamica de
estandares VLAN), IEEE 802.1X (MAC ACCESS BYPASS), minimamente .
27 Exigido
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Integracion con Si, debido a la implementacién de FortiNAC en la AFD, esta funcidn es EXIGIDA en la solucién
28 | FortiNAC ofertada, validada via documentacién y homologacién del fabricante. Exigido
Entradas de host
29 L3 e Exigid
en 14.000 minimamente xigldo
Listas de control
30 | deacceso (ACL) 2.000 minimamente Exigido
Caracteristicas Port Mirroring, Wake on LAN, IP source Guard, Inspeccién dindmica de ARP, High Availability, QoS,
31 | deSeguridad Syslog TCP/UDP, SSH, SNMP v1/v2/v3 o superior, SNTP, Captura de paquetes, minimamente Exigido
Caracteristicas Generales Exigidas minimamente
Certificacionesy
32 | Cumplimiento FCC, CE, RCM, VCCI, BSMI, UL, CB, RoHS minimamente Exigido
Cumplimiento RFC BFD (5880-5882), RFC BGP, RFC IP Multicast, RFC IPv6, RFC DHCP, RFC IPv4, RFC IS IS, RFC RIP
RFC v1/v2, RFC OSPF, RFC SNMP v1/v2, RFC RADIUS, RFC SNTP, RFC 2787, RFC 2819, RFC 2618, RFC
33 2620, minimamente Exigido
Monitoreo Deberd minimamente tener integracién con herramientas SIEM de terceros (Ej. FortiAnalyzer y/o
Splunk, herramientas SIEM que utiliza la AFD). Demostrar documentalmente la homologacion
34 desde el fabricante de como cumple este item de compatibilidad. EXIGIDO Exigido
Tres (3) afios de garantia limitada para el hardware con el respaldo del servicio técnico de la
35 | Garantia marca. EXIGIDO Exigido
Autorizaci6n del El oferente deber3 estar autorizado por el fabricante, representante o el distribuidor autorizado
Fabricante para el Paraguay de la marca ofertada para presentar la oferta. Eltipoy marca de producto
ofertado debera tener como minimo 3 afios de ser comercializado en el pais demostrable por
36 medio de las documentaciones que lo avalen. EXIGIDO Exigido
Soporte del Se debera incluir el soporte correspondiente para todos los equipos ofertados y estos deben ser
Fabricante cubiertos en su totalidad por el oferente incluyendo minimamente, soporte de atencidn 24x7 (Nivel
de produccién o equivalente), repuestos, actualizaciones de firmware, recambio de
equipo/componentes sin costo para la AFD en caso de averias y que las mismas no puedan ser
subsanadas, mano de obra por un periodo de 36 meses, la reposicion de partes debera ser del tipo
37 24x7 (Nivel Produccién o equivalente). EXIGIDO Exigido
Todos los repuestos deben ser originales, de la misma marca que el repuesto a ser cambiado, de
igual o mejores prestaciones seglin soporte el equipo con homologacidn del fabricante.
38 Exigido
El oferente debe ser Centro Autorizado de Servicio y Asistencia Técnica (CAS) o tener convenio
vigente superior a 2 (dos) afios con el CAS de la marca en Paraguay, dicho punto se homologara
con documentacion del fabricante para con la AFD por medio de nota dirigida a la misma haciendo
39 mencidn al llamado en cuestion, o en su defecto del CAS nacional para con la convocante. EXIGIDO Exigido
Fabricacién Todos los equipos deben de ser nuevos, de fabricacién reciente y encontrarse en comercializacion,
se debera incluir autorizacién emitida por el fabricante o representante local de la marca. El EOL
del equipo no debe estar publicado aun, dicha informacidn debe ser corroborada por la carta del
fabricante, representante o distribuidor local de la marca a la AFD y demostrable por medio de la
40 web del fabricante. EXIGIDO Exigido
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Certificaciones

Se debera contar con personal técnico altamente capacitado en la solucién que esta siendo
ofertada. Este personal debe formar parte del equipo del oferente. Ademas, se requiere que
adjunten una lista de los técnicos que estaran prestando servicio para los equipos, junto con sus
respectivos curriculums. Como requisito minimo, se debe contar con al menos dos técnicos que
posean certificaciones emitidas por el fabricante o una institucién autorizada por el fabricante
para emitir dichas certificaciones. Estas certificaciones deben ser de nivel Profesional/equivalente
o superior de la marca ofertada (se entiende como Certificacién Internacional lo solicitado). Debe
ser posible verificar estas certificaciones a través de una plataforma web publica para validar las
credenciales de los técnicos propuestos en la oferta. EXIGIDO

Exigido

)

43

44

Experiencia del
oferente

Como garantia en cuanto a su capacidad para prestar servicios de calidad, la empresa oferente
debera incluir documentos que atestigiien tener Certificado de Calidad ISO 9001 y/o Gesti6n de
Servicios de Tl (ITSM) I1SO 20000 vigente en sus procesos de implementacidn de sistemas/servicios.
Se exigird la presentacién junto con la oferta la documentacién que avale este requisito. EXIGIDO

Exigido

Demostrar experiencia, como minimo de los cinco (5) Gltimos afios tres (3) en la prestacién de este
tipo de servicios en el sector publico y/o privado, dentro del territorio nacional; a través de
contratos, 6rdenes de servicio/trabajo y/o facturas de servicios de soporte y extension de garantia
de servidores. EXIGIDO

Exigido

El Oferente debera disponer de los equipos necesarios para garantizar el cambio en caso de que
hubiere necesidad. EXIGIDO

Exigido

45

Responsabilidad

Queda bajo la responsabilidad del oferente el montaje y correcta puesta en marcha de los equipos
ofertados con las configuraciones segtn lo solicitado por la entidad AFD.

Exigido

46

Asistencia
Remota

e El proveedor debera poner a disposicidn una linea directa a soporte técnico (Help Desk) que
cubrird la asistencia telefénica para los diagnésticos y la resolucion de problemas
relacionados con el funcionamiento del equipo y de todos los médulos que lo componen y
que se encuentren bajo la cobertura del soporte. Esta asistencia comprende la solucién de
incidencias de funcionamiento légico, parametrizacién o configuracién del equipo, asi como
de cualquiera de los médulos de este que se encuentren bajo la cobertura del soporte. Esta
asistencia debera ser prestada de manera inmediata.

El proveedor debera prestar el servicio de atencidn telefénica del tipo 24x7 a los reclamos,
esto quiere decir 7 dias a la semana, 24 horas por dia.

Exigido

a7

Contacto

El proveedor debera facilitar nimeros telefdnicos de urgencia, direcciones de correo, y una pagina
Web para proceder a la comunicacién del problema.

Exigido

48

Asistencia en el
sitio

e Nivel de soporte Del tipo 24x7 Produccién por un periodo de 36 meses

e El proveedor debera prestar el servicio, reparacion, provision de insumos, mano de obray
todo otro elemento que garantice el correcto funcionamiento de los bienes ofertados
mientras dure el contrato y a partir de la puesta en marcha hasta el término del periodo de
garantia.

e El proveedor debera dar asistencia técnica en el sitio, una vez reportado el problema, y si la
solucién al mismo asi lo requiere, dentro de las 4 horas de haberse declarado el problema.
Esta asistencia comprende la solucién de incidencias de funcionamiento légico,
parametrizacién o configuracion del equipo proveido en este llamado, asi como de
cualquiera de los médulos de este que se encuentren bajo la cobertura del soporte.

Exigido

49

Implementacién

o El oferente debera realizar todas las tareas de montaje/desmontaje de los equipos actuales
e instalacion fisica y configuracién del equipamiento ofertado

o El Equipo debe estar acompafiado de todos los accesorios necesarios para su correcta
instalacidn y funcionamiento

e Nivel de soporte Del tipo 24x7 Produccién por un periodo de 36 meses

Exigido

{TEM N° 09 - AIRE ACONDICIONADO DE PRECISION
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AIRE ACONDICIONADO DE PRECISION

Caracteristicas Requerimientos técnicos minimos Exigido [ Cumple/No | Detalles
Cumple técnicos
del
equipo
ofertado
Requerimientos EXIGIDOS minimos generales
Marcay Modelo Especificar Marca y Modelo. Sl
Origen Especificar Origen. Sl
Cantidad 1 (una) unidad. Sl
Componentesdel | El sistema deberd componerse de una unidad condensadora y una unidad Sl
Sistema evaporadora.
Unidad El evaporador deberd permitir su montaje en el interior de la sala técnica de la Sl
Evaporadora convocante.
Unidad El condensador debera permitir su montaje al aire libre o bajo techo en la | SI
Condensadora azotea del edificio donde funciona actualmente la AFD.
Sistema de Deberé estar basado en microprocesador montado, cableado y conectorizado Sl
control de fabrica. No se aceptaran microprocesadores montados fuera de fabrica o en
el lugar de instalacion.
Generalidades
El sistema Los equipos deberan ser del tipo de precision con control de temperatura y Sl
ofertado debe de humedad. No se aceptaran sistema de Aire acondicionado de confort o de semi
cumplir precision.
minimamente las
generalidades
expuestas El sistema deberd monitorear automaticamente las siguientes condiciones | SI
minimamente:
e Etapas de enfriamiento.
® Recalentamiento.
* Humidificacion.
¢ Deshumidificacién.
e Filtracion del espacio acondicionado.
El sistema debera ser construido con la mas alta calidad en ingenieria y
fabricacion.
El oferente debera presentar con su oferta un documento que indique la puesta Sl

en marcha

del sistema para que el mismo sea realizado en éptimas condiciones, de modo
a

validar la instalacion y funcionamiento de los equipos.
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El sistema sera instalado sobre piso técnico elevado y configurado para la Sl
descarga del aire que debera ser por la parte frontal de la unidad directamente
al
pasillo Frio y el retorno por la parte superior, para garantizar una distribucion
mas equitativa de aire y lograr el rendimiento 6ptimo en el intercambio de
calor. El accesorio para descarga de flujo de aire debera ser del fabricante.
El sistema sera del tipo de expansion directa de condensacion por aire con un Sl
circuito de refrigeracion simple, también seran aceptados equipos con circuito
de refrigeracion doble.
El sistema ofertado deberd estar compuesto por las unidades internas y Sl
externas.
El oferente debera prever que las cafierias rigidas de los equipos vayan Sl
instaladas por un sistema de sujecién que evite la vibracidn o curvatura de las
cafierias.
Las lineas de descarga y succion deben estar protegidas con un sistema de Sl
aislamiento térmico flexible de espuma elastomérica y cintas de aluminio a los
efectos de minimizar la pérdida de calor en el trayecto de las cafierias y ofrecer
una proteccién mecanica a las mismas.
Se debera prever el sistema de alimentacion de agua para el sistema de Sl
humidificacion.
Se deberan prever sistemas de filtros de agua para garantizar la pureza del Sl
agua
que accede al Sistema de Acondicionamiento Ambiental de Precision.
Especificaciones técnicas
Dimensiones de Dimensiones méximas de la unidad interior (en mm): Altura <= 2.000 x Sl
la Profundidad <= 500 x Ancho <= 1.200.
Unidad Interior
Capacidad de >=18 Kw minimamente. Sl
enfriamiento
total
Capacidad de >=17 Kw minimamente. Sl
enfriamiento
sensible
Temperatura de <=24°C. S
retorno interior
de Dry Bulb
Temperatura de >=45° C minimamente. Sl
aire
exterior Dry Bulb
Humedad 40 50% minimamente. S
Relativa
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Caudal de Aire >=4500 m3/h minimamente. Sl
Presidn Estatica 20 Pa. S|
Capacidad del >=3kg/h minimamente. Sl
Humidificador
Etapas de >=1 minimamente. Sl
calefaccion
Suministro 400 Vac /3Ph + N/50 Hz. Sl
Eléctrico
Filtros de aire EU4 o equivalente. Sl
Temperatura >=45° C minimamente. Sl
ambiente externa
de operacién
Estructura de la Bastidor y piezas interiores de carpinteria realizadas con estructura en perfiles Sl
unidad de chapa de acero galvanizado en caliente sometidos a acabado superficial de
interior alisado y aluminizado.
Perfiles acoplados por medio de remaches estructurales que realizan un Sl
conjunto robusto que puede soportar condiciones extremas de transporte y
manipulacion.
Las unidades deberdn estar equipadas con paneles internos que eviten el paso Sl
del flujo de aire por los compartimientos del equipo.
Los paneles frontales estaran unidos al marco del equipo mediante tornillos Sl
rapidos para facil desmontaje de estos durante labores de mantenimiento.
Los paneles de la La impermeabilidad, inclusive sin paneles exteriores, permitiendo a la unidad el | SI
unidad funcionamiento con las puertas abiertas.
interior deberan
garantizar
Posibilidad de revision de los componentes interiores sin interferir con el Sl
funcionamiento de la unidad y sobre todo debera permitir el manteniendo en
funcionamiento. Para los efectos de mantenimiento, la puerta o proteccién
frontal del equipo debera ser completamente desmontable.
La disminucidn del nivel de ruido transmitido a través de los paneles Sl
Serpentin El disefio deberd asegurar la maxima area de exposicion al ambiente, Sl
evaporador permitiendo la obtencién de un SHR (Sensible Heat Ratio) alto con baja
velocidad
de paso de aire.
El disefio debera asegurar que las gotas de condensacion caigan fuera de la Sl

bandeja de drenaje, sumado al intercambio de calor mas eficiente durante los
procesos de enfriamiento y de deshumidificacion.
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El disefio debera asegurar un intercambio de calor mas eficiente durante los Sl
procesos de enfriamiento y de deshumidificacion.
Deberéa estar montado por encima de los ventiladores. Sl
Debera estar construido con tubos de cobre expandidos mecanicamente sobre Sl
aletas de aluminio, dotados de tratamiento hidréfilo para disminuir la tensién
superficial entre el agua y la superficie, favoreciendo la condensacién por
pelicula evitando el riesgo de arrastre de gotas, producto de la conversién del
vapor.
Debera contar con bandeja de drenaje en acero inoxidable. Sl
Filtros de aire de Las unidades deben contar con filtros de alta eficiencia EU4 o equivalente, para Sl
retorno ser montados sobre marco metélico segin ASHRAE Standard 52.2.
El disefio de las Unidades debera permitir el montaje o desmontaje del filtro de Sl
la Unidad interna por la parte frontal del equipo.
Interruptores De presidn diferencial de flujo bajo de aire Sl
De presion diferencial de filtro sucio Sl
Ventiladores Deberan ser centrifugos, de alabeos curvados hacia atras, construido en Sl
aluminio, de bajo momento de inercia de caracteristica silenciosa, lubricados y
dindmicamente balanceados en fabrica, deberd contar minimamente con 2
(dos) ventiladores para garantizar al menos el 50 % del total del flujo de aires.
El motor eléctrico deberd ser de conmutacién electrdnica (EC) directamente Sl
acoplado con grado de proteccién IP54 minimamente, con posibilidad de
ajuste de la velocidad por medio de sefial 0-10V enviada por el controlador
integrado.
El rotor del ventilador deberad ser estatico y dindmicamente balanceado en Sl
fabrica, con cojinetes sellados y de lubricacién permanente
El montaje del ventilador se efectuara sobre soporte con el objetivo de Sl
amortiguar las vibraciones a la estructura del equipo.
La velocidad del ventilador debera ser ajustable para mantener el flujo de aire Sl
deseado al variar la presion estatica necesaria para la instalacion hidraulica.
Sistema El humidificador sera del tipo electrodos sumergidos, de alto rendimiento, con Sl
humidificador una capacidad >= 3 Kg/h.
Debera ser montado (entubado y cableado) en fabrica, con cilindro desechable Sl

y
circuito de control de estado sélido automatico.
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Debera ser controlado por el microprocesador de la unidad y se proveera
informacion de estado y operacién a través de la interfaz con el usuario y
debera

estar dotado de un cilindro de vapor y un distribuidor de vapor, cuya
instalacion

deberd ser realizada inmediatamente aguas abajo de la bateria de
enfriamiento,

ademas debera contar con vélvulas de entrada y salida de agua con el objetivo
de contar con mediciones de niveles maximos y minimos.

N

Calefactores
eléctricos

El calentamiento eléctrico sera por etapas y debera contar con resistencias
eléctricas de alta eficiencia con aletas de aluminio para mantener una baja
densidad de potencia sobre las superficies, limitando el sobrecalentamiento de
los elementos con el objetivo de aumentar la duracidn de estos, ya que

gracias a la baja temperatura superficial de las resistencias se consigue limitar
el

efecto de ionizacidn del aire.

N

El sistema de calentamiento debera desempefiar doble funcién:

1 - Calentamiento del aire para llegar al régimen del set-point;

2 - Post-calentamiento durante la fase de deshumidificacion para llevar la
temperatura del aire al set-point,

N

La potencia de calentamiento instalada debe mantener la temperatura en
bulbo
seco de la sala durante la deshumidificacidn

Sl

El sistema deberd estar dotado de termostato de seguridad, con reajuste
manual y disparo de alarma en caso de sobrecalentamiento.

N

Circuito eléctrico

El Panel eléctrico deberd dar cumplimiento a las recomendaciones
establecidas

en las normas 2006/95/CE y 2004/108/CE que determina lo siguiente:

a) Alojamiento en compartimiento aislado de la circulacién de aire,

incluyendo el transformador de poder del circuito de control.

b) Interruptor termo magnético y contactores.

N

Compresores

Deberdn ser hermético tipo scroll con proteccién térmica incorporada y pies
anti

vibraciones, caracterizado por elevado C.O.P (Coefficient of Performance) y por
lo tanto de elevada eficiencia energética.

NI

Deberan satisfacer minimamente las siguientes caracteristicas:

Bajo nivel de emisién sonora.

Bajo nivel de vibraciones (como consecuencia del montaje sobre
soportes amortiguados).

Elevado MTBF (Mean Time Between Failures).

Baja corriente de arranque.

Proteccidn térmica incorporada.

Montaje en el interior de alojamiento térmico dedicado, con separacion
del flujo de aire para realizar una facil supervision durante el
funcionamiento del acondicionador, sin necesidad de interrumpir el
funcionamiento del equipo.

Apto para trabajar con refrigerante R410A segin el Reglamento Europeo
2037/2000.

N
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Circuito de | El circuito refrigerante debera cumplir con las recomendaciones de la norma Sl
refrigeracion PED 97/23/CE que establece lo siguiente:

e Receptor de liquido refrigerante.

o Filtro deshidratador.

e Visor de refrigerante.

e Vélvula de expansion electrénica.

e Presostatos de alta presion con rearme manual.

® Presostatos de baja presion

Sistema de El sistema de control debe ser manejado por medio de microprocesador. Sl
control Utilizando ldgica de control automatico PID. Desde alli se tendra control
absoluto
del equipo para el anélisis de averias y alarmas, asi como para el ajuste de
Sensores, puntos de operacién, operacién de los dip switch, etc.
El tablero de control del microprocesador debera estar alojado dentro de un Sl
panel eléctrico aislado del flujo de aire de la unidad
El tablero de control del microprocesador debera estar alojado dentro de un N|
panel eléctrico aislado del flujo de aire de la unidad
Deberé contar con interfaz alfanumérica con el usuario. El tablero de control Sl
del
microprocesador debera contener la configuracidn y los programas
almacenados, de todos los pardmetros de operacion, que estaran visibles para
el
usuario a través de la interfaz, que estara protegida por contrasefia
Caracteristicas de la interfaz con el usuario: Sl
¢ 1 (un) panel LCD 132 x 64 pixeles, como minimo, con luz trasera y timbre.

® 6 (seis) teclas con luz trasera para desplazamiento en la pantalla que

permita modificacion de los pardmetros.

o Debera contar con interfaz multilenguaje e incluir el espafiol.

La interfaz con el usuario debera, minimamente, permitir la modificacién de los Sl
siguientes parametros ajustables:

e Temperatura maxima.

e Temperatura minima.

e Humedad relativa minima (Gnicamente con sensor de humedad

opcional).

e Humedad relativa maxima (Unicamente con sensor de humedad

opcional).

o Medidor de horas.

¢ Control de temperatura y humedad en base a limites ajustables.

o Alarmas locales o a través de interfaces remotas.

e Grabado de alarmas y almacenaje de al menos 100 eventos recientes.

 Reinicio automatico al retornar la corriente.

® Apagadoy encendido remoto.

e Contrasefias de acceso independientes para configuracion y servicio.
Habilidad para comunicarse con un sistema de supervision por medio de una Sl
salida Ethernet en BACNet IP, SNMP, Modbus IP, y TCP/IP simultaneamente.

Fechay hora configurables. Sl
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Calculo de horas de operacidn y ciclos de start up de los principales
componentes.

N

Habilidad para determinar el estado de todos los componentes de la unidad.

N

Habilidad para visualizar todos los valores registrados por los sensores
conectados al tablero de control.

N

Gestidn de red local de hasta 10 unidades.

N

Habilidad para rotar una o dos unidades en stand by.

N

Habilidad de set back basado en la temperatura promedio.

N

Funcién de Manual Override que permite control manual de los principales
componentes sin necesidad de excluir su control remoto.

Sl

El microprocesador deberd ser capaz de gestionar una red local (LAN) de al
menos 10 unidades permitiendo como minimo 2 (dos) de las unidades ser de
stand-by.

Sl

Configuracidn y ajustes de fecha y hora, ademas deberad incluir una placa que
mantiene y exhibe la fecha, horay dia de la semana

N

Para facilitar el mantenimiento, o para casos de emergencia, los siguientes
componentes individuales podran activarse de forma manual o independiente
al proceso de control:

e Ventilador de la unidad.
Compresores.

e Funcion de deshumidificacion (cuando aplique)

* Primera etapa de calentamiento eléctrico (cuando aplique).

» Segunda etapa de calentamiento eléctrico (cuando aplique).

e Activacion 0/1 da la salida analdgica de DX (YO/Y1Ramp).

e Los dispositivos de proteccidon que se encuentren activos durante la
operacién
manual.

N

Eventos
Alarmas

El microprocesador debera poder almacenar no menos de 100 eventos en su
memoria.

N

Los equipos deben estar conectados a la Red TCP/IP y emitir alertas en casos
de:

Desconexion de la Red Eléctrica,

Reconexidn a la red eléctrica,

Perdida de comunicacién de la red TCP/IP,

Inconvenientes con baja o alta Presidn de Succidn o Descarga,

Temperatura de insuflamiento superior a la configurada (segtn a los
requerimientos de la convocante),

Temperatura de retorno superior a la configurada (segun a los requerimientos
de

la convocante)

Rotacion de los equipos.

N
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Condensador
Remoto
enfriado por aire

Deberan contar con ventiladores axiales, con bajo nimero de revoluciones no
canalizables, adecuadas para la instalacién al aire libre, en posicidn horizontal
con flujo de aire vertical o en posicidn vertical con flujo de aire horizontal.

N

Debera poder trabajar como minimo a 45°C de temperatura exterior.

N

Deberan estar compuesto por circuitos de refrigeracion doble o simple.

La unidad externa debe tener la posibilidad de instalarse de forma vertical u
horizontal.

N

La instalacién eléctrica deberd contar con interruptor seccionador P65,
colocado
en un lado de las unidades.

N

Estaran dotados de control de la presién de condensacién en cada circuito.
Para

los modelos bi-circuito sera estandar el control modulante de la velocidad de
los

ventiladores y se debera dar prioridad al circuito en el que la presién es mayor.

N

Los ventiladores axiales deberan estar equilibrados estatica y dinamicamente
sobre dos superficies, con aspas realizadas en preso-fusion de aluminio.

Sl

La carpinteria metalica deberd ser realizada con estructura auto portante de
aluminio gofrado con una elevada resistencia a la corrosion.

Los motores ventiladores deberan contar con rejillas de seguridad.

N

La condensadora sera de amplia superficie frontal para una distribucién
adecuada del aire y estara realizada con tubos de cobre expandidos
mecdanicamente sobre aletas de aluminio.

N

Las conexiones frigorificas deben ser para soldarse y por comodidad se
deberan
ubicar en un lado de la unidad.

N

Las unidades externas deben soportar temperaturas de ambiente externo no
menores a 45° C, para ello se solicita que cuente con minimamente 2 (dos)
ventiladores, para garantizar la correcta operaciéon y minimamente el 50 % del
funcionamiento.

N

Se debera prever la instalacidn de protecciones de asimetria (rotacion de fase,
falta de fase, frecuencia), acorde a las normas ANSI-BICSI 002 / ISO-IEC 24762

N
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Tablero
Energia

de

Se debe proveer un tablero de alimentacion para el Sistema de Refrigeracion
que contenga:

Entrada principal para los Equipamientos.

Llave termo magnética para las Unidades Internas.

Llave termo magnética para las unidades externas.

Sistema de Temporizadores para alimentacién de los equipamientos
luego de una perdida de energia de la ANDE (retardo).

Todo el sistema debe estar rotulado.

El tablero debera contar con su diagrama impreso dentro del mismo.

Las llaves Termo magnéticas, contactores y componentes del tablero
deberan ser de marcas reconocidas en el mercado, la convocante se
reserva el derecho de rechazar el tablero en caso de que la calidad no sea
la esperada por la misma.

El cableado eléctrico hasta las unidades internas y externas debera ser
parte de la oferta.

e Ademas, se debe prever la alimentacién y el control por medio de un
sistema PLC (control légico programable), para los dos aires tipo Split
con que cuenta actualmente el DC, los mismos quedaran como backup.
El PLC debera controlar el encendido de los equipos de backup por
medio de un sensor que en todo momento debe medir la temperatura de
la sala, esta temperatura se debe poder visualizar desde la tapa del
tablero sin necesidad de abrir, y en caso de necesidad debe encender los
equipos por medio de contactores.

El tablero debe contar con selectoras (una por cada equipo) para el
encendido manual de ambos Split en caso de necesidad, con las
posiciones ON-AUTOMATICO- OFF.

No se aceptaran soluciones de automatizacién por medio de termostatos
analdgicos y temporizadores.

N

Garantias
Soporte

/

La oferta deberd incluir soporte técnico por parte del oferente en modalidad
onsite 24x7, por un periodo minimo de 12 meses, ante cualquier
funcionamiento anormal del bien ofertado.

N

El Producto Ofertado debera contar con certificacién de calidad 1SO 9001:2015
o
Certificacién equivalente de Calidad.

Sl

Disponer un minimo de 3 (tres) técnicos capacitados en la Provision, Montaje y
Puesta en Funcionamiento del

Sistema de Climatizacién de Precision de la marca ofertad. Las certificaciones
deberan ser del tipo técnicas y/o profesionales en centros de capacitacidn
acreditados de la marca ofertada, no seran aceptadas

certificaciones del tipo comercial y/o preventa. Los profesionales debera ser
personal estable de la empresa, con una antigiiedad minima de al menos 12
meses

N

Todos estos puntos son requerimientos minimos y no sé aceptaran ofertas que
no cumplan con las mismas. Esto a los efectos de garantizar la calidad y
compatibilidad de los dispositivos solicitados; asi como los servicios de
postventa (servicio técnico con mano de obra certificada por el fabricante;
piezas originales; laboratorios autorizados por el fabricante).

Sl

Garantia

La oferta debera incluir una garantia de 1(Un) afio como minimo, y la misma
debera incluir reposicion de partes.

Sl
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Experiencia
Proveedor

del

e El proveedor debera tener experiencia comprobada y certificada por los
clientes, en la provisidn e instalacién de equipos de climatizacién de
precision en por los menos 2 (dos) proyectos similares.

o El oferente debera contar con un Profesional que posea certificaciones
de organismos internacionales especializadas, como CDCP, ATS o ATD.

e Se debera adjuntar el curriculo correspondiente y copia del Certificado
donde figure su ID verificable con el ente acreditador.

o El profesional debera ser personal estable y formar parte de la némina de
la empresa oferente acreditando al menos 2 afios de antigiiedad,
ademds de residir en Paraguay.

e El Fabricante de los equipos debe contar con un Centro Autorizado de
Servicios (CAS) local en Paraguay y dicho CAS debera contar con técnicos
certificados por el fabricante que estaran responsables de la instalacién
y puesta en marcha de los equipos, asi como los mantenimientos
durante el periodo de Garantia.

e Se exigird la presentacion de la constancia dichos certificados.

N

Autorizacion
fabricante

del

El oferente deberd estar autorizado por el fabricante, representante o el
distribuidor autorizado para el Paraguay de la marca ofertada para presentar la
oferta. Eltipoy marca de producto ofertado debera tener como minimo 3 afios
de ser comercializado en el pais demostrable por medio de las
documentaciones que lo avalen.

N

Fabricacion

Todos los equipos deben ser nuevos, de fabricacion como minimo dentro de
los tres ltimos (2021,2022,2023), encontrarse en comercializacién. Debera ser
presentada carta o documento que acredite este requisito.

N

DESCRIPCION | REQUERIMIENTO MiNIMO Ofrecido

Marca Especificar EXIGIDO

Modelo Especificar EXIGIDO

Procedencia Especificar EXIGIDO

Pantalla LCD Minimamente de 0.60 inch EXIGIDO

Luminosidad Minimamente 3500 LUMENES EXIGIDO

Color/Blanco

Relacién 16:9 EXIGIDO

Aspecto

Relacién Hasta 2.500.000:1 EXIGIDO

Contraste

Puertos Minimamente debe tener: D-sub 15pin entrada x 1, RCA Video IN x 1, HDMI x 2, D-sub 15pin salidax 1, USBAx 1, EXIGIDO
USBBx1,RJ45x1
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Tecnologia Minimamente debe tener: EXIGIDO
Inalambrica
o Modulo Wifi Integrado
e Tecnologia Miracast Activa

Lo solicitado se enmarca en la capacidad de proyeccion inaldambrica para presentaciones y colaboracién en

diversos entornos para dispositivos iOS, Android, PC, Chromebook. La cantidad maxima de dispositivos

conectados no debe ser inferior a 50 de forma concurrente.
Reproduccién | Hasta 1 billén de colores EXIGIDO
del color
Resolucion Minimamente 1080p EXIGIDO
nativa
Resolucién Minimamente 1.920 x 1.080 EXIGIDO
interior
Ruido del | Hasta36 dBcomo maximo EXIGIDO
ventilador
Parlantes Minimamente de 15W x 1 EXIGIDO
Disefio de | Tiro Ultracorto EXIGIDO
Tiro de
proyeccién
de imagen
Accesorios Cable power, control remoto con pilas incluidas, controladores para su instalacion y/o configuracion, manual EXIGIDO

del usuario, cable HDMI y soporte de pared/techo tiro ultracorto. Teniendo en cuenta que serd instalado en la

Sala de Directorio, se debera solicitar un horario al drea de Tecnologia de la Informacién para la realizacién de

la visita.
Duraciéon de | Minimamente 15.000 horas EXIGIDO
la fuente de
iluminacién
Dimensiones Como maximo 400 x 200 x 450 mm EXIGIDO
Tamafio de | De37a70.3cmscomo maximo para formato 16:9 EXIGIDO
Imagen
Distancia
Proyectada
Método de Frontal / Posterior / Techo EXIGIDO
Proyeccion
Voltaje de | 100V240VAC EXIGIDO
fuente de
poder
Catalogos Catélogos de imagenes, especificaciones del equipo ofertado del fabricante, asi con el link (enlace web) EXIGIDO

publico para validacién de cumplimiento de las EETT
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Garantia Garantia minima de 3 afios del fabricante con provisién de partes originales y mano de obra sin cargo alguno EXIGIDO
escrita para la institucién durante el periodo de la garantia.

Instalacién Correra por cuenta del Oferente la instalacién en el techo/pared y configuracion necesaria del equipo. EXIGIDO
del proyector

Autorizacion El oferente debera estar autorizado por el Fabricante, Representante Legal o Distribuidor autorizado dentro EXIGIDO
delfabricante | delterritorio nacional, para la presentacion de la oferta de la marca propuesta.

Respaldo Soporte de atencion de Hardware, mano de obra y repuestos originales. EXIGIDO
técnico
Fabricacién Todos los equipos deben ser nuevos, de fabricacion como minimo dentro de los tres Gltimos (2021,2022,2023), EXIGIDO

encontrarse en comercializacion. Debera ser presentada carta o documento que acredite este requisito.

SEGUN Plantilla: Notebook Tipo 1 - Avanzada.

El propésito de la Especificaciones Técnicas (EETT), es el de definir las caracteristicas técnicas de los bienes que la convocante requiere. La convocante
preparara las EETT detalladas teniendo en cuenta que:

- Las EETT constituyen los puntos de referencia contra los cuales la convocante podra verificar el cumplimiento técnico de las ofertas y posteriormente
evaluarlas. Por lo tanto, unas EETT bien definidas facilitaran a los oferentes la preparacion de ofertas que se ajusten a los documentos de licitacion, y a la
convocante el examen, evaluacién y comparacion de las ofertas.

- En las EETT se debera estipular que todos los bienes o materiales que se incorporen en los bienes deberan ser nuevos, sin uso y del modelo mas
reciente o actual, y que contendran todos los perfeccionamientos recientes en materia de disefio y materiales, a menos que en el contrato se disponga
otra cosa.

- En las EETT se utilizaran las mejores practicas. Ejemplos de especificaciones de adquisiciones similares satisfactorias en el mismo sector podran
proporcionar bases concretas para redactar las EETT.

- Las EETT deberan ser lo suficientemente amplias para evitar restricciones relativas a manufactura, materiales, y equipo generalmente utilizados en la
fabricacion de bienes similares.

- Las normas de calidad del equipo, materiales y manufactura especificadas en los Documentos de Licitacién no deberan ser restrictivas. Siempre que
sea posible deberan especificarse normas de calidad internacionales . Se deberan evitar referencias a marcas, nimeros de catalogos u otros detalles que
limiten los materiales o articulos a un fabricante en particular. Cuando sean inevitables dichas descripciones, siempre deberd estar seguida de
expresiones tales como “o sustancialmente equivalente” u “o por lo menos equivalente”. Cuando en las ET se haga referencia a otras normas o c4digos
de practica particulares, éstos solo seran aceptables si a continuacién de los mismos se agrega un enunciado indicando otras normas emitidas por
autoridades reconocidas que aseguren que la calidad sea por lo menos sustancialmente igual.

- Asimismo, respecto de los tipos conocidos de materiales, artefactos o equipos, cuando Gnicamente puedan ser caracterizados total o parcialmente
mediante nomenclatura, simbologia, signos distintivos no universales o marcas, Gnicamente se hara a manera de referencia, procurando que la alusion se
adecue a estandares internacionales cominmente aceptados.

- LasEETT deberan describir detalladamente los siguientes requisitos con respecto a por lo menos lo siguiente:
(@) Normas de calidad de los materiales y manufactura para la produccién y fabricacién de los bienes.

(b) Lista detallada de las pruebas requeridas (tipo y nimero).

(c)  Otro trabajo adicional y/o servicios requeridos para lograr la entrega o el cumplimiento total.

(d) Actividades detalladas que debera cumplir el proveedor, y consiguiente participacion de la convocante.

(e) Lista detallada de avales de funcionamiento cubiertas por la garantia, y las especificaciones de las multas aplicables en caso de que dichos avales
no se cumplan.

- Las EETT deberan especificar todas las caracteristicas y requisitos técnicos esenciales y de funcionamiento, incluyendo los valores maximos o
minimos aceptables o garantizados, seglin corresponda. Cuando sea necesario, la convocante debera incluir un formulario especifico adicional de oferta
(como un Anexo al Formulario de Presentacidn de la Oferta), donde el oferente proporcionara la informacidn detallada de dichas caracteristicas técnicas
o de funcionamiento con relacién a los valores aceptables o garantizados.

Cuando la convocante requiera que el oferente proporcione en su oferta una parte de o todas las Especificaciones Técnicas, cronogramas técnicos, u otra
informacidn técnica, la convocante deberd especificar detalladamente la naturaleza y alcance de la informacidn requerida y la forma en que deberéa ser
presentada por el oferente en su oferta.

Si se debe proporcionar un resumen de las EETT, la convocante debera insertar la informacidn en la tabla siguiente. El oferente preparard un cuadro
similar para documentar el cumplimiento con los requerimientos.
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Detalle de los bi : -

Los bienes y/o servicios deberan cumplir con las siguientes especificaciones técnicas y normas:

iTEM

DESCRIPCION

Ofrecido

MICROONDAS

1.1 Microonda con capacidad de 25 (veinticinco) litros como
minimo.

1.2 Color: blanco, negro o inox.

1.3 Con luzinterior.

HELADERA

2.1 Heladera con capacidad de 330 (trescientos treinta) litros
como minimo.

2.2 Debe poseer 2 (dos) puertas.

2.3 Con caracteristica Frio Seco, es decir que no produzca
escarcha.

2.4 Color: blanco o inox.

2.5 Con luz interior.

iTEM

DESCRIPCION

Ofrecido
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Micréfono Inaldmbrico

1.1 El micréfono con pantalla LCD, tecnoldgicamente
inaldmbrico modelo UHF analdgico, patrén polar cardioide.
Con néimero de frecuencia, patrén polar: Cardioide. Nimero
de frecuencias: Canal RF 48, Transmisor: 2x y Rango de
frecuencia: 40 Hz a 18 kHz

1.2 Color: negro.

1.3 sistema de micréfonos inaldmbricos profesionales de dos
canales, compuesto de un receptor de dos canales, un
micréfono inaldmbrico, y un micréfono de mano inaldambrico.

1.4. Caracteristicas:
e Oscilador PPL sintetizado.

. Doble canal.

. Rango de transmisién hasta 100 metros.

. Hasta 32 Mhz de ancho de banda.

. MenU en pantalla de facil uso.

. Funcién de MUTE.

. Control de MONO y STEREO.

. LEDs de estado en transmisor y receptor.

. Conectores de 3.5mm roscados, para mayor seguridad.
. Frecuencia del canal A: 576.4 599.9 MHz.

. Frecuencia del canal B: 568.6 592.1 MHz.

. Frecuencia de Respuesta: 40Hz 18KHz +/- 3 dB.

CAMARA PARA VIDEO CONFERENCIA

Marca Especificar
Modelo Especificar
Procedencia Especificar
Cantidad 1

Descripcién

Camara para video conferencia
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Dimensiones

Unidad principal:

e Altura x Anchura x Profundidad

105mm x 700mm x 70mm = 4.2 x 27.3 x 2.8 Sin Soporte
e Altura x Anchura x Profundidad

156mm x 700 mm x 70mm =6.2 x 27.3 x 2.8 Con Soporte

Control Remoto

Camara

Minimamente debera contar con lo siguiente:

e Area de visién de 120 grados

o Resolucién de captura UHD de 2160p (4K)

e Seguimiento del interlocutor y encuadre automatico para los participantes
e Zoom de 5x/EPTZ

o Dos preajustes para la cdmara

Micréfono

Minimamente debera contar con lo siguiente:

e Conjunto de micréfonos con conformacién de haces de seis elementos

e Rango de captacidn de 3,6 m aprox.

® Respuesta de frecuencia de 120 Hz a 16 kHz Debe poseer tecnologias de fabrica
que bloqueen sonidos y voces que lo puedan distraer

Altavoz

Minimamente debera contar con lo siguiente:

e Tipo estéreo
e Respuesta de frecuencia de 100 Hz a 20KHz
e Salida=90dB @ 0,5m

Interfaces

Minimamente debera contar con lo siguiente:

e 1 puerto USB 3.0 tipo C (compatible con 2.0)

e Conector de corriente

o Micréfono externo (opcional)

e Entrada de audio estéreo de 3,5 mm

o Cierre de seguridad Kensington

e Red inaldambrica Wi-Fi 802.11ac para un uso practico, compatible con IEEE
802.11a/b/g/n

¢ Bluetooth 4

Compatibilidades
e integraciones

Compatible con cualquier aplicacién que admita controladores de audio y video USB
estandares.

Cables y | Minimamente debera contar con lo siguiente:
accesorios
incluidos e Kit de montaje para pared
e Cable USB 2.0 de 5 m (de tipo C a tipo A)
o Adaptador de corriente
e Control remoto con pilas compatible para su correcto funcionamiento.
Minimamente debera contar con lo siguiente:
Servicios y e Instalacién de los equipos.

capacitacion

e Configuracion de la solucidn.
e Todos los materiales necesarios para su correcta implementacidn
* Servicio de capacitacién en uso al personal designado por el cliente.
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Garantia 1 afios escrita para el equipo de video conferencia.

Catalogos y | Serequieren las siguientes certificaciones y catalogos:

Certificaciones
e Certificacion del fabricante y representante y/o distribuidor de la marca ofertada

o Catalogos de los equipos ofertados

e Debe tener una constancia de haber vendido el mismo equipo o uno similar a
otras instituciones publicas y/o privadas

« El oferente debera contar con al menos 1 técnico certificado en la marca de los
equipos ofertados.

Autorizacién El oferente deberd presentar carta de autorizacién del fabricante, mayorista o
distribuidor, debidamente firmada autorizando al oferente a presentar oferta para la
solucién de video conferencia.

Experiencia Demostrar la experiencia por medio de copia de contratos ejecutados correspondientes
al objeto de la presente contratacién, que podran corresponder tanto a empresas
publicas como privadas. Dichos documentos deberan corresponder al periodo
comprendido entre los Ultimos 3 (tres) afios 2021/2022/2023.

PANTALLA INTERACTIVAy OPS

Marca Especificar

Modelo Especificar

Procedencia Especificar

Cantidad 1

Descripcién Pantalla Interactiva

Pantalla e Led de minimamente 65y como maximo 70.

e Tactil con 30 puntos tactiles simultaneos minimamente
e 1.07 billones de colores minimamente

e Tono de Pixel (H x V) 0.802 x 0.802 mm

¢ Angulo de visién (H /V) 176°/176° minimamente

Funciones e Interaccién, Colaboracién y Videoconferencias.
e Uso compartido de contenido en pantalla

¢ Transferencia de archivos

e Escrituray dibujo en pantalla interactiva

e Control remoto de las pantallas
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Resolucion

UHD 3840x2160 (Pixels) minimamente

Optima

Relacién de 5000:1 (méax. con DCR activado)
contraste

Brillo 400 nits (tipico.), 450 nits (max.)
Relacién de | 16:9

aspecto

Vida atil de la
retroiluminacion

30.000 horas minimamente

Tratamiento de
superficie

Dureza: 7TH Revestimiento antirreflejos minimamente

Orientacion

Horizontal

Procesador

Minimamente debera contar con procesador Quad-Core

Memoria RAM

Minimamente debera contar con 4GB DDR4

Almacenamiento

Minimamente debera contar con 32GB de almacenamiento interno

Sonido

La pantalla debe tener altavoces incorporados de 10 W minimamente, no se requieren
altavoces externos

Cablesy
accesorios
incluidos

Minimamente debera contar con los siguientes cables y accesorios:

e Cable de alimentacién de3m
* Mando a distancia con pila AAA
e Lapiz tactil x 2

o Adaptador RS232

e Abrazaderax5

o Soporte para webcam

e Cable HDMIde3 m

Conectores de
Entrada

Minimamente debera contar con estos conectores de entrada:

e HDMI x2

* RGB/VGA x1

e AUDIO x1

e RS232x1

e OPSx1

* WIFIx1

e LAN RJ45 x2

e USBAX3,USBBx1,USBCx1

Conectores de
Salida

Minimamente debera contar con estos conectores de salida:

e HDMI x1
e Audio x1
e SPDIF x1
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Requisitos de
alimentacion

100V a 240V CA

Software Funciones en las pantallas interactivas y dispositivos méviles a través de una conexién
deinternet.
e Uso compartido de contenido en pantalla
® Transferencia de archivos
e Escritura y dibujo en pantalla interactiva
e Reconocimiento de escritura a mano (convierte la escritura a mano en pantalla
seleccionada en texto estandar)
e Opciones de captura para que los usuarios puedan capturar imagenes en lineay
puedan guardarlas en sus dispositivos mdviles.
Opciones de Permite compartir pantallas, controlar el host, enviar archivos desde y hacia
colaboraciény dispositivos mdviles cémo smartphones, tabletas y portatiles permitiendo la
captura de colaboracién sin limite de participantes.
antalla ., . -, - . .
P Conexion hasta 50 dispositivos méviles en forma simultanea.
Soporte/rack Soporte moévil con ruedas con bandeja para notebook para el montaje de la Pantalla

interactiva y el sistema de videoconferencia

Equipos para
control de la
pantallay demas
usuarios

OPS con las siguientes caracteristicas como minimo:

Procesador: Quad-Core minimamente de 11va. Generacién

Memoria RAM:16GB

Disco Duro: 512GB M.2 SSD

Sistema Operativo: Windows 11 Pro

Teclado y mouse inaldmbricos, para control de la pantalla y demas usuarios de la
sala de videoconferencia.

Modulo Wifi incluido bajo el estdndar 802.11 a/b/g/n/ac, 2.4G y 5.0 para
transmision inaldmbrica de datos hacia la solucién de videoconferencia.
Bluetooth 5.0

Antenas x2

Conector MIC (MIC-In&Line-Out) dos en uno x1

OPS estandar x1

USB A X2

USBCx1

HDMI x1

Servicios y
capacitacion

La oferta debe incluir minimamente lo siguiente:

e Instalacién de los equipos en soporte mévil.

Instalacidn de software de la pantalla interactiva.

e Configuracién de toda la solucién en general.

e Todos los materiales necesarios para su correcta implementacién

e Servicio de capacitacidn en uso al personal designado por el cliente

Garantia

Garantia de 3 afios contra defectos de fabrica para todos los equipos.

Catélogos y
Certificaciones

Se requieren las siguientes certificacionesy catélogos:

® Debe tener constancia de haber proveido bienes iguales o similares a los
solicitados a instituciones publicas o privadas

e Certificacion del fabricante y representante y/o distribuidor de la marca ofertada

e Certificaciones 1SO 9001y 14001 sobre los equipos ofertados

e Catalogos de los equipos ofertados

e Certificaciones técnicas de hardware y software de la pantalla.
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Autorizacién

El oferente debera presentar carta de autorizacién del fabricante, mayorista o
distribuidor, debidamente firmada autorizando al oferente a presentar oferta para la
solucién.

Experiencia

Demostrar la experiencia por medio de copia de contratos ejecutados correspondientes
al objeto de la presente contratacidn, que podran corresponder tanto a empresas
publicas como privadas. Dichos documentos deberan corresponder al periodo
comprendido entre los Gltimos 3 (tres) afios 2021/2022/2023.

El bien ofertado deberd cumplir con los siguientes requisitos minimos que se encuentran especificados en la tabla de mas abajo:

DETALLE

Descripcién

ITEM N° 5 TABLETA:

REQUERIMIENTOS MINIMOS EXIGIDOS

Portatil Touch (tableta)

Ofrecido

Cantidad 7

Modelo El oferente deberd indicar la marca, modelo y afio de fabricacién
Pantalla de 10.9" como minimo

Pantalla
Resolucidn: 2300 x 1600 (260 ppp) como minimo
Gestos tactiles: multitoque de 10 puntos

Tamaiio 292 mm x 216 mm x 8,5 mm como maximo

Almacenamiento

Disco de estado sélido (NVMe /m.2): 128 GB como minimo

Memoria 8 GB de RAM LPDDR4x como minimo

Procesador Como minimo procesador de cuatro nicleos con cantidad de subprocesos 8
Conexiones 1 puerto USB-C, 1 x nano SIM / eSIM minimamente

Colores

Aceptados Negro/Gris/Blanco/Azul

Camaras, video y
audio

Camara frontal de 5,0 MP con video full HD 1080p minimamente

Camara trasera de 8,0 MP con autofoco y video a 1080p Full HD minimamente

Altavoces estéreo de 1,6W como minimo
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Red inaldmbrica

Wi-Fi compatible con 802.11ac minimamente, Tecnologia Bluetooth Wireless 5.0 minimamente, soporte
para LTE o superior con nanoSIM y/o eSIM compatible para

Paraguay minimamente.

Garantia

Un (1) afio de garantia limitada para el hardware con el respaldo del servicio técnico

de la marca.

Servicio Tecnico

Soporte de atencién de Hardware, mano de obra y repuestos originales incluyendo traslado de los equipos
de la oficina del cliente al Oferente y viceversa a cargo del Oferente dentro del plazo de la garantia. El
Oferente deberd estar debidamente autorizado por el fabricante para prestar servicio técnico y contar con
técnicos certificados, o en su defecto, indicar el Centro Autorizado de Servicios en el Paraguay,

correrd por cuenta del Oferente gestionar los reclamos, traslados de equipo y reparacién del equipo
durante el periodo de la garantia.

Energia y Bateria

Bateria con duracidn superior a 10 horas bajo condiciones normales especificadas por el fabricante
minimamente

Bateria de iones litio y/o polimero de litio recargable integrada al dispositivo de

fabrica.

Sensores

Acelerémetro, Giroscopio, Sensor de luz ambiental como minimo

Sistemas
operativos

e En caso de que la solucién ofertada sea propietaria de Microsoft, se solicita que la misma tenga
instalada la versién de Windows 11 Pro o superior, actualizado hasta la fecha de entrega de los
dispositivos.

e En caso de que la solucién ofertada sea propietaria de Apple, se solicita que la misma tenga la Gltima
version liberada, compatible y actualizada hasta la fecha de entrega para los dispositivos ofertados.

e En caso de que la solucién ofertada sea propietaria de Google/Samsung/Xiaomi (lista meramente
enunciativa mas no limitativa), se solicita que la misma tenga la dltima versidn liberada, compatible
y actualizada hasta la fecha de entrega para los dispositivos de la marca ofertada.

Para todos los casos, las licencias deben estar activadas a nombre de la Agencia

Financiera de Desarrollo (en caso de que la misma licencia asi lo permita)

Autorizacién del

El oferente deberd estar autorizado por el fabricante, representante o el distribuidor para el Paraguay de la
marca ofertada para presentar la oferta. El tipo y marca de

fabricante producto ofertado debera tener como minimo 3 afios de ser comercializado en el pais demostrable por
medio de las documentaciones que lo avalen.
Ao de Desde el afio 2023 en adelante (comprobable via documento de la fabrica o pagina web del fabricante del

Fabricacién del

equipo

equipo)
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Catalogos

Catalogos de imagenes y especificaciones del equipo ofertado del fabricante en idioma de origen, pero los
mismos deberan estar traducidos al Castellano por un traductor matriculado, ademas el oferente debera
indicar claramente el LINK a la pagina web del fabricante para corroborar las especificaciones técnicas del
equipo

cotizado

Accesorios

* Adaptador de corriente compatible y homologado por el fabricante para la solucion ofertada

e Puerto para Funda con teclado (en caso de que el dispositivo y el teclado dispongan de puerto de
conexién fisica), lapiz dptico y ratdn inaldmbrico compatible y homologado por el fabricante de la
solucién ofertada

e Cable USB compatible y homologado por el fabricante para la carga o transferencia de datos para la
solucién ofertada.

TEM 6 TELEFONOS ALAMBRICOS

TELEFONOS IP EJECUTIVO

Nombre del Descripcidn Técnica Minimo | Ofrecido
Bien o Servicio Exigido
Conexo
Cantidad 10 Exigido
Descripcion Teléfono IP ejecutivo Exigido

Marca Especificar
Modelo Especificar
Origen Especificar
Colores Azul, Gris, Negro
aceptados
Idiomas La interface del teléfono debe ser multilenguaje e incluir el espafiol (castellano) entre los lenguajes
soportados
Seguridad e TLSy SRTP como minimo Exigido
o Proteccidn contra ARP Spoofing como minimo
® Proteccion contra ataques de denegacidn de servicios (DoS) como minimo
» Contar con capacidad para aplicar el estandar 802.1x (MD5/TLS) para autenticacion,
certificado de cliente, gestion centralizada como minimo
Adquisicién de DHCP y estatico Exigido
parametros de
red
Calidad de IEEE 802.1p/Q, TOS, DSCP minimamente Exigido
servicio
IP Soporte para IPv4 e IPv6 Exigido
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Alimentacién El terminal debe soportar alimentacion Power over Ethernet (PoE) IEEE 802.3af. Exigido
Accesorios Debe incluir minimamente: Exigido

e Teclado alfanumérico integrado

e Mddulo de extension de teclado alfabético de la misma marca del bien ofertado,

configurado y funcional con el bien ofertado / central telefénica de la AFD

Display Caracteristicas solicitadas minimamente: Exigido
(pantalla)

e Pantalla color de 3 pulgadas minimamente.

® Resolucién de 220 x 300 pixeles minimamente.
Teclas del Funciones solicitadas minimamente: Exigido
teléfono

o Tecla colgar/descolgar

¢ Tecla Silencio con LED

o Tecla de volumen +/-

¢ Tecla de manos libres con LED

e Tecla de volver a marcar (REDIAL)

e Teclas de informacién y mensajes con LED
Soporte de 802.1x y 802.3az minimamente Exigido
estandares
Conectividad Debe poseer minimamente: Exigido

o 2 puertos RJ-45 Gigabit

e Minimamente 2 (dos) puertos USB
Temperatura 0 a 45 °C minimamente Exigido
de
funcionamiento
Caracteristicas Caracteristicas solicitadas minimamente: Exigido
de Audio

e Teléfono con altavoz full ddplex

e 1 (un) Micréfono minimamente al usar el altavoz para manos libres

e Cancelacion de eco acustico.

e Banda ancha G722, G711, G729ab
Redesy IPNOE o SIP Exigido
comunicacion . N

Acceso total a todas las caracteristicas de comunicacién de:
e OmniPCX Enterprise Communication
¢ OXO Connecty Connect Evolution
Verificable por medio documentacién oficial de la marca / fabricante -Excluyente

Cumplimiento FCC, CE, RoHS minimamente Exigido
Instalacion La oferta debe incluir la instalacion / configuracion de estos equipos en la AFD Exigido
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Habilitaciones

El teléfono debe ser de la misma marca que la plataforma de comunicaciones para el correcto
funcionamiento de estos terminales. La central telefénica es una OmniPCX Enterprise Alcatel
Lucent, o en su defecto los teléfonos ofertados deben ser homologados y aprobados por la
Marca Alcatel Lucent via documentacién oficial de la Marca (Alcatel) a la Agencia Financiera de
Desarrollo (AFD), donde manifieste que los teléfonos ofertados podran acceder y funcionar con
todas las caracteristicas/funcionalidades de la central telefénica mas arriba comentada, asi
como contar con garantia de fabrica (de los teléfonos homologados y aprobados segin lo
solicitado lineas arriba) para configuraciones, soporte tecnico 24x7, recambio de equipos y
mantenimiento de estos hasta el EoS (End of Support) que no debe ser inferior a 5 afios de la
presentacién de la oferta.

Para la instalacidn, configuracién y mantenimiento de los teléfonos ofertados distintos a la
marca de la central telefénica, se solicita que El oferente cuente con al menos 1 (un) técnico
certificado para el modelo de la central Alcatel Lucent Enterprise, esto a fin de evitar
inconvenientes con la central, los dispositivos ya configurados / a configurar, es decir a contar
con profesionales con experiencia a fin de evitar interrupciones en las comunicaciones de la AFD.

Exigido

Garantia

Un (1) afio de garantia limitada para el hardware con el respaldo del servicio técnico de la marca.

Exigido

Licenciamiento

El oferente debe garantizar que la oferta presentada incluya el licenciamiento requerido para
asegurar la plena compatibilidad y el correcto funcionamiento del equipo ofertado con la central
telefénica de la AFD

Exigido

Catélogos

Catalogos de imagenes y especificaciones del bien ofertado del fabricante en idioma de origen,
pero los mismos deberan estar traducidos al Castellano por un traductor matriculado, ademas el
oferente deberd indicar claramente el LINK a la pagina web del fabricante para corroborar las
especificaciones técnicas del bien cotizado

Exigido

Respaldo
técnico

Soporte de atencidn de Hardware, mano de obra y repuestos originales incluyendo traslado de
los equipos de la oficina del cliente al Oferente y viceversa a cargo del Oferente dentro del plazo
de la garantia. El Oferente debera estar debidamente autorizado por el fabricante para prestar
servicio técnico y contar con técnicos certificados, o en su defecto, indicar el Centro Autorizado
de Servicios en el Paraguay, correrd por cuenta del Oferente gestionar los reclamos, traslados de
equipo y reparacién del equipo durante el periodo de la garantia.

Exigido

Autorizacién
del fabricante

El oferente debera estar autorizado por el fabricante, representante o distribuidor autorizado
para el Paraguay de la marca ofertada para presentar la oferta. Deberd demostrar dicha
condicidn presentando documentacién debidamente firmada por el fabricante, la misma debera
estar vigente al momento de la presentacién de la oferta.

Para los equipos que pudieran ser ofertados distintos a la marca de la central telefénica
OmniPCX Enterprise Alcatel Lucent, se solicita ser representante o distribuidor autorizado del
fabricante del bien ofertado, y debera demostrar dicha condicién presentando documentacién
debidamente firmada por el fabricante, la misma deberd estar vigente al momento de la
presentacién de la oferta, asi mismo demostrar que la empresa ofertante tenga en el mercado
nacional al menos 5 (cinco) afios de estar ofreciendo bienes e implementaciones de igual o
mayor envergadura a la solicitada por la AFD en al menos 5 (cinco) implementaciones en los
Gltimos 3 (tres) afios, esto comprobable por medio de copias de contratos, facturas, u otro
documento legal que avalen dichos trabajos, asi como informacién de contacto de los
responsables técnicos de las empresas donde se han realizado los trabajos, a fin de cotejar la
informacidn brindada.

Exigido

[TEM N° 7 SWITCHES DE ACCESO
SWITCH ACCESO
Caracteristicas Especificaciones técnicas solicitadas minimamente Minimo
Exigido
Marca Indicar marca y procedencia Exigido
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Modelo Indica modelo exacto de manera a comprobar en el catalogo online del fabricante Exigido
Cantidad 2(dos) para expandir las capacidades de conexion de los SW en los pisos 2y 3 Exigido
Tipo de Switch Utilizaciéon como Switch de acceso Exigido
PROCEDENCIA INDICAR EXIGIDO
INTERFACES Debe contar con 48 puertos ethernet 10/100/1000 Base-T energizados en su totalidad con caracteristicas Exigido
POE
Debe contar con al menos 4 puertos uplink con capacidad de 1/10 Gigabit ethernet minimamente Exigido
De manera a garantizar la total compatibilidad de la solucién, los mddulos a ser proveidos deberan ser del Exigido
mismo fabricante del equipo
Deberan proveerse 2(dos) médulos pticos de 1G de por los menos 550m de alcance para Fibra Optico MM Exigido
Stacking o Vinculacién de equipos por puertos de uso exclusivo para Stack excluyendo las interfaces de RED Exigido
apilamiento
Como minimo 8 (Ocho) equipos agrupados para administrar con un Unico acceso administrativo Exigido
Capacidad minima de 74 Gbps ancho de banda del Stack utilizando los puertos especificos de stacking Exigido
Configuracion desde una Unica direccion IP y para su administracion actuaran como un dnico equipo Exigido
Caracteristicas Deben tener un tamafio de 1U y ser rackeables en infraestructuras de 19 Exigido
del equipo
Deberd poseer como minimo 2048 MB de memoria DRAM. Exigido
Debera poseer una memoria Flash reescribible de al menos 2048 MB Exigido
Fuente de poder interna con rango de operacién entre 100-240VAC/50-60Hz con cable de alimentacién con Exigido
toma tipo americano.
Deberéa soportar un rango de temperatura de operacién como minimo entre 0° y 45° Cy un rango de Exigido
Humedad no condensada de 5 a 90 %.
Debera tener un tiempo promedio entre fallas (MTBF) de al menos 320000 horas Exigido
Debe contar con ranura para adicionar fuente redundante Exigido
Debe soportar funciones layer 2 Exigido
Debe soportar funciones layer 3 Exigido
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Sistema Debe ser apto para funcionar con tecnologias de (SDN) Software Defined Network Exigido
operativo

Debe soportar una programabilidad basada en modelos Exigido

Debe soportar telemetria de streamming Exigido

Debe soportar scripting en Python Exigido

Debe soportar la correccién de bugs Exigido

Rendimiento Capacidad de switcheo de al menos 176 Gbps Exigido

Capacidad de forwarding minima de 130 Mpps Exigido

Deberéa soportar al menos 16000 MAC Address Exigido

Debera soportar al menos 900 rutas multicast Exigido

Debera soporta una cantidad minima 2500 entradas de ruteo IPV4 Exigido

El equipo debe soportar Jumbo Frames de 9198 bytes como minimo. Exigido

IEEE 802.1 ae Exigido

IEEE 802.3 at Exigido

IEEE 802.3 af Exigido

|IEEE 802.1x Identify-Based Networking Services (IBNS) Exigido

IEEE 802.1s Per-Vlan group Spanning Tree Protocol Exigido

IEEE 802.1d Spanning Tree Protocol Exigido

IEEE 802.1w Rapid Spanning Tree Protocol (RSTP) Exigido

|IEEE 802.3ad Link Aggregation Control Protocol (LACP) Exigido

IEEE 802.3x Flow Control Exigido

IEEE 802.1q VLAN Tagging Exigido

IEEE 802.1p Class Of Service (Cos) Exigido
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|IEEE 802.3 10BASE-T Exigido

IEEE 802.3u 100BASE-T Exigido

IEEE 802.3ab 1000BASE-T Exigido

IEEE 802.3z 1000BASE-X Exigido

RFC 768 (UDP) Exigido

RFC 783 O RFC 1350 Trivial File Transfer Protocol (TFTP) Exigido

RFC 791 Internet Protocol (IP) Exigido

RFC 792 Internet Control Message Protocol (ICMP) Exigido

RFC 793 Transmission Control Protocol (TCP) Exigido

RFC 826 Adress Resolution Protocol (ARP) Exigido

RFC 854 Telnet Exigido

RFC 951 Bootstrap Protocool (BOOTP) Exigido

RFC 3376 IGMP v3 Exigido

RFC 1157 Simple Network Management Protocol Version 1 (SNMP v1) Exigido

RFC 1901 SNMPv2c Exigido

RFC 3410 SNMP v3 Exigido

RFC 2474 Differentiated Services (DiffServ) Exigido

Soporte de seguridad del puerto mediante filtrado por direccion MAC, limitacién de direcciones MAC por Exigido
puerto

Soporte de trafico mirroring por puerto o por VLAN Exigido

Debera poseer al menos 8 colas salientes por puerto Exigido

Deberé soportar IGMP snooping Exigido

Deberd permitir el control de tormentas de broadcast, multicast y unicast en cada puerto Exigido
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Deberé soportar sincronizacion horaria por medio de Network Timing Protocol (NTP) segun RFC 1305. Exigido
Soporte de cifrado AES-128 para soportar 128-bits MACSEC Exigido
Administracion Debera de contar con la posibilidad de administracion mediante GUI Nativa de facil utilizacidn Exigido
Soporte de gestién centralizada mediante software (SDN) Software defined network Exigido
Debera tener soporte de AAA utilizando Radius como minimo Exigido
Debe contar con la posibilidad de generar diferentes perfiles de usuarios de administracidn con diferentes Exigido
grados de autorizacidn para el acceso y ejecucion de las distintas tareas de gestion de la red
Soporte de autenticacién de usuarios de acuerdo con el estandar IEEE 802.1x Exigido
Servicio de configuracion por medio de puerto de consola. Exigido
Servicio de configuracién por medio de consola remota Telnet seglin RFC 854 sobre transporte TCP/IP Exigido
seglin RFC 793
Soporte de gestién remota segura por SNMPv3 Exigido
Soporte de gestidn remota segura por SSHv2 Exigido
Capacidad de Remote Monitoring version 2 (RMON I1). Exigido
Cumplimiento Debera cumplir al menos con las siguientes normas de Compatibilidad Electromagnética (EMC) y (EMI): Exigido
BSMI clase A, ICES-003 Clase A, CISPR 32 Clase A, CISPR 35, AS/NZS 3548 Clase A
Debera cumplir con al menos las normas de seguridad UL 60950-1 y/o CAN/CSA-C22 No 60950-1 y/o, IEC Exigido
60950-1 y/o TUV/GS (EN60950-1) y poseer marca de la CE (CE mark)

El oferente deberd poseer certificados de Gestion de Calidad (CSG) segun la norma 1SO 9001 y/o de Gestidn Exigido

de Servicios de TI (ITSM) seglin la norma 20000, para garantizar estandares internacionales de calidad y

servicio para cumplimiento de garantia y servicio post venta
Reduction of Hazardous Substances (ROHS) 5 Exigido
Los equipos ofertados deben estar incluidos en el Cuadrante Magico de Gartnet para Infraestructura de Exigido
Acceso Wired en algunos de los Ultimos 5 afios
Implementacién El oferente deberd realizar todas las tareas de desmontaje de los equipos actuales e instalacion fisicay Exigido
configuracién del equipamiento ofertado
El Equipo debe estar acompafiado de todos los accesorios necesarios para su correcta instalacién y Exigido
funcionamiento
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Asistencia en el
sitio

Nivel de soporte Del tipo 24x7 Produccién por un periodo de 36 meses

Exigido

El proveedor debera prestar el servicio, reparacidn, provisién de insumos, mano de obra y todo otro
elemento que garantice el correcto funcionamiento de los bienes ofertados mientras dure el contratoy a
partir de la puesta en marcha hasta el término del periodo de garantia.

Exigido

El proveedor debera dar asistencia técnica en el sitio, una vez reportado el problema, y si la solucién al
mismo asi lo requiere, dentro de las 4 horas de haberse declarado el problema. Esta asistencia comprende
la solucidn de incidencias de funcionamiento légico, parametrizacion o configuracion del equipo proveido

en este llamado, asi como de cualquiera de los mddulos de este que se encuentren bajo la cobertura del
soporte

Exigido

Contacto

El proveedor debera facilitar nimeros telefonicos de urgencia, direcciones de correo, y una pagina Web para
proceder a la comunicacion del problema.

Exigido

Asistencia
remota

El proveedor deberad poner a disposicién una linea directa a soporte técnico (Help Desk) que cubrira la
asistencia telefnica para los diagndsticos y la resolucién de problemas relacionados con el funcionamiento
del equipo y de todos los médulos que lo componen y que se encuentren bajo la cobertura del soporte. Esta
asistencia comprende la solucidn de incidencias de funcionamiento légico, parametrizacion o configuracion
del equipo, asi como de cualquiera de los mddulos de este que se encuentren bajo la cobertura del soporte.
Esta asistencia debera ser prestada de manera inmediata.

Exigido

El proveedor debera prestar el servicio de atencion telefdnica del tipo 24x7 a los reclamos, esto quiere decir
7 dias a la semana, 24 horas por dia.

Exigido

Respaldo
Tecnico

Soporte de atencién de Hardware, mano de obra y repuestos originales incluyendo traslado de los equipos
de la oficina del cliente al Oferente y viceversa a cargo del Oferente dentro del plazo de la garantia, asi como
soporte de atencidn, repuestos, actualizaciones de firmware, recambio de equipo sin costo para la AFD en
caso de averias y que las mismas no puedan ser subsanadas, mano de obra por un periodo de 24 meses, la
reposicion de partes deberd ser del tipo 24x7 Produccion. El Oferente debera estar debidamente autorizado
por el fabricante para prestar servicio técnico y contar con técnicos certificados, o en su defecto, indicar el
Centro Autorizado de Servicios en el Paraguay, correrd por cuenta del Oferente gestionar los reclamos,
traslados de equipo y reparacién del equipo durante el periodo de la garantia.

Exigido

Garantia

Todas las soluciones ofertadas deben ser cubiertas por el oferente incluyendo, soporte de atencidn,
repuestos, mano de obra, mantenimiento preventivo y correctivo por un periodo de al menos 3 (tres) afios.

Exigido

Autorizacion del
fabricante

o El oferente debera estar autorizado por el fabricante, representante o el distribuidor autorizado para
el Paraguay de la marca ofertada para presentar la oferta.

e Eltipoy marca de producto ofertado debera tener como minimo 3 afios de ser comercializado en el
pais demostrable por medio de las documentaciones que lo avalen.

Exigido

Fabricacion

Todos los equipos deben de ser nuevos, de fabricacidon reciente y encontrarse en comercializacién, se
debera incluir autorizacion emitida por el fabricante o representante local de la marca.

Exigido

Certificaciones

Se debera contar con personal técnico capacitado en la solucion ofertada y que formen parte del staff del
oferente por lo que se requiere 2 técnicos que posean certificacion internacional nivel Profesional/similar de
la marca Ofertada.

Exigido

Responsabilidad

Queda bajo la responsabilidad del oferente el montaje y correcta puesta en marcha de los equipos
ofertados con las configuraciones segtn lo solicitado por la entidad AFD.

Exigido

Los bienes ofertados deberan cumplir con los siguientes requisitos minimos que se encuentran especificados en la tabla de méas abajo:

ITEM 8 SWITCHES CORE
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Requerimientos minimos generales

items Caracteristicas Especificaciones técnicas exigidas minimamente Minimo
Exigido
1 | Cantidad 2(dos) para HA Exigido
2 | Marca Especificar Exigido
3 | Modelo Especificar Exigido
4 | Procedencia Especificar Exigido
Enlace web del
fabricante para
el equipo
5 | ofertado Especificar Exigido
6 | Factorde Forma 1RU Exigido
7 | Kitderackeo Debera ser incluido en la propuesta del equipo ofertado Exigido
8 | Alimentacién Fuente de poder fija interna redundante, voltaje 100 a 240V, 50-60Hz AC Exigido
Especificaciones técnicas exigidas minimamente
Gestion de
9 | Politicas Debera poder ser administrador via CLI y via Web GUI simple minimamente Exigido
Accesorios de Todos los accesorios para la puesta en funcionamiento del equipo en HA, kit de rackeo, cables de
conexion conexién de red, alimentacidn eléctrica, conectores de fibra dptica, esta lista es meramente
enunciativa mas no limitativa, por lo que el oferente debe disponer de todos los elementos para la
interconexién de forma adecuada seglin las mejores practicas de la fabrica y estandares de la
industria. Conectores SFP: 4 (cuatro) Conectores
SFP de 10GE por cada Switch CORE
10 minimamente Exigido
Puertos: 24x GE/10 GE SFP+, minimamente
Se requiere la provision COMPLETA de los siguientes elementos, necesarios para la correcta
instalacion de los equipos solicitados, de acuerdo con la infraestructura existente en la AFD
e Mddulos 10GE SFP+ multimodo de tipo SR Cantidad: 32 (treinta y dos) minimamente.
o Mddulos 1GE SFP+ multimodo de tipo SX. Cantidad: 6 (seis) minimamente.
e Médulos 1GE RJ45 cat 6e. Cantidad: 6 (seis) minimamente.
Interfaces de * Patchcord de entre 2.5y 3.5 metros MM LC/LC por cada médulo de 1G y de 10G solicitado.
11 | redes ¢ Patchcord de entre 2.5y 3.5 metros cat 6e por cada médulo SFP de cobre solicitado. Exigido
Puerto de
Servicio/HA a
12 | 10/100/1000 Si, 1 (uno) minimamente Exigido

72/102



Puerto de
Consola RJ-45
13 | Serial Si, 1 (uno) minimamente Exigido
14 | Memoria RAM 4 GB DDR4, minimamente Exigido
15 | Memoria Flash 24 MB, minimamente Exigido
16 | Almacenamiento | 8 GB, minimamente Exigido
Especificaciones de sistema exigidas minimamente
Capacidad de
Switching
17 | (Duplex) 750 Gbps minimamente Exigido
Paquetes por
seg. (Duplex) 64
18 | bytes 1200 Mpps minimamente Exigido
Nro. Total de
almacenamiento
de direcciones
19 | MAC 60.000 minimamente Exigido
Cantidad de
20 | VLANssoportada | 3.500 minimamente Exigido
Ruteo para
21 | IPv4/IPv6 Sl Exigido
22 | Queues/Port 8 minimamente Exigido
23 | Packet Buffers 8 MB minimamente Exigido
24 | MTBF 80.000 horas minimamente Exigido
Performance y Seguridad
Protocolos de
25 | ruteo dindmico OSPF, RIP, BGP, ISIS, minimamente Exigido
Entradas de
26 Ruta (IPv4 / IPv6 o Exigido
vt IPvA/1PY6) | 4 000/3.000 minimamente X!
Soporte para IEEE 802.1ab (LLDP), IEEE 802.1X (Basado en MAC y Puerto), IEEE 802.1X (Asignacion dinamica de
27 | estdndares VLAN), IEEE 802.1X (MAC ACCESS BYPASS), minimamente Exigido
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Integracion con Si, debido a laimplementacién de FortiNAC en la AFD, esta funcién es EXIGIDA en la solucién
28 | FortiNAC ofertada, validada via documentacién y homologacién del fabricante. Exigido
Entradas de host
29 | enlL3 — Exigido
14.000 minimamente &
Listas de control
30 | deacceso (ACL) 2.000 minimamente Exigido
Caracteristicas Port Mirroring, Wake on LAN, IP source Guard, Inspeccién dindmica de ARP, High Availability, QoS,
31 | deSeguridad Syslog TCP/UDP, SSH, SNMP v1/v2/v3 o superior, SNTP, Captura de paquetes, minimamente Exigido
Caracteristicas Generales Exigidas minimamente
Certificacionesy
32 | Cumplimiento FCC, CE, RCM, VCCI, BSMI, UL, CB, RoHS minimamente Exigido
Cumplimiento RFC BFD (5880-5882), RFC BGP, RFC IP Multicast, RFC IPv6, RFC DHCP, RFC IPv4, RFC IS IS, RFC RIP
RFC v1/v2, RFC OSPF, RFC SNMP v1/v2, RFC RADIUS, RFC SNTP, RFC 2787, RFC 2819, RFC 2618, RFC
33 2620, minimamente Exigido
Monitoreo Debera minimamente tener integracién con herramientas SIEM de terceros (Ej. FortiAnalyzer y/o
Splunk, herramientas SIEM que utiliza la AFD). Demostrar documentalmente la homologacion
34 desde el fabricante de como cumple este item de compatibilidad. EXIGIDO Exigido
Tres (3) afios de garantia limitada para el hardware con el respaldo del servicio técnico de la
35 | Garantia marca. EXIGIDO Exigido
Autorizaci6n del El oferente deber3 estar autorizado por el fabricante, representante o el distribuidor autorizado
Fabricante para el Paraguay de la marca ofertada para presentar la oferta. Eltipoy marca de producto
ofertado debera tener como minimo 3 afios de ser comercializado en el pais demostrable por
36 medio de las documentaciones que lo avalen. EXIGIDO Exigido
Soporte del Se debera incluir el soporte correspondiente para todos los equipos ofertados y estos deben ser
Fabricante cubiertos en su totalidad por el oferente incluyendo minimamente, soporte de atencidn 24x7 (Nivel
de produccién o equivalente), repuestos, actualizaciones de firmware, recambio de
equipo/componentes sin costo para la AFD en caso de averias y que las mismas no puedan ser
subsanadas, mano de obra por un periodo de 36 meses, la reposicion de partes debera ser del tipo
37 24xT7 (Nivel Produccién o equivalente). EXIGIDO Exigido
Todos los repuestos deben ser originales, de la misma marca que el repuesto a ser cambiado, de
38 igual o mejores prestaciones segun soporte el equipo con homologacidn del fabricante. Exigido
El oferente debe ser Centro Autorizado de Servicio y Asistencia Técnica (CAS) o tener convenio
vigente superior a 2 (dos) afios con el CAS de la marca en Paraguay, dicho punto se homologara
con documentacion del fabricante para con la AFD por medio de nota dirigida a la misma haciendo
39 mencion al llamado en cuestion, o en su defecto del CAS nacional para con la convocante. EXIGIDO Exigido
Fabricacién Todos los equipos deben de ser nuevos, de fabricacidn reciente y encontrarse en comercializacién,
se debera incluir autorizacién emitida por el fabricante o representante local de la marca. EL EOL
del equipo no debe estar publicado aun, dicha informacién debe ser corroborada por la carta del
fabricante, representante o distribuidor local de la marca a la AFD y demostrable por medio de la
40 web del fabricante. EXIGIDO Exigido
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Certificaciones

Se debera contar con personal técnico altamente capacitado en la solucién que esta siendo
ofertada. Este personal debe formar parte del equipo del oferente. Ademas, se requiere que
adjunten una lista de los técnicos que estaran prestando servicio para los equipos, junto con sus
respectivos curriculums. Como requisito minimo, se debe contar con al menos dos técnicos que
posean certificaciones emitidas por el fabricante o una institucién autorizada por el fabricante
para emitir dichas certificaciones. Estas certificaciones deben ser de nivel Profesional/equivalente
o superior de la marca ofertada (se entiende como Certificacidn Internacional lo solicitado). Debe
ser posible verificar estas certificaciones a través de una plataforma web publica para validar las
credenciales de los técnicos propuestos en la oferta. EXIGIDO

Exigido

b)

43

44

Experiencia del
oferente

Como garantia en cuanto a su capacidad para prestar servicios de calidad, la empresa oferente
debera incluir documentos que atestigiien tener Certificado de Calidad ISO 9001 y/o Gesti6n de
Servicios de Tl (ITSM) I1SO 20000 vigente en sus procesos de implementacion de sistemas/servicios.
Se exigird la presentacién junto con la oferta la documentacidn que avale este requisito. EXIGIDO

Exigido

Demostrar experiencia, como minimo de los cinco (5) Gltimos afios tres (3) en la prestacién de este
tipo de servicios en el sector publico y/o privado, dentro del territorio nacional; a través de
contratos, 6rdenes de servicio/trabajo y/o facturas de servicios de soporte y extension de garantia
de servidores. EXIGIDO

Exigido

El Oferente debera disponer de los equipos necesarios para garantizar el cambio en caso de que
hubiere necesidad. EXIGIDO

Exigido

45

Responsabilidad

Queda bajo la responsabilidad del oferente el montaje y correcta puesta en marcha de los equipos
ofertados con las configuraciones segtn lo solicitado por la entidad AFD.

Exigido

46

Asistencia
Remota

e El proveedor debera poner a disposicién una linea directa a soporte técnico (Help Desk) que
cubrird la asistencia telefénica para los diagndsticos y la resolucién de problemas
relacionados con el funcionamiento del equipo y de todos los médulos que lo componen 'y
que se encuentren bajo la cobertura del soporte. Esta asistencia comprende la solucién de
incidencias de funcionamiento légico, parametrizacién o configuracién del equipo, asi como
de cualquiera de los médulos de este que se encuentren bajo la cobertura del soporte. Esta
asistencia deberd ser prestada de manera inmediata.

El proveedor debera prestar el servicio de atencion telefonica del tipo 24x7 a los reclamos,
esto quiere decir 7 dias a la semana, 24 horas por dia.

Exigido

47

Contacto

El proveedor debera facilitar nimeros telefonicos de urgencia, direcciones de correo, y una pagina
Web para proceder a la comunicacién del problema.

Exigido

48

Asistencia en el
sitio

e Nivel de soporte Del tipo 24x7 Produccién por un periodo de 36 meses

e El proveedor debera prestar el servicio, reparacion, provisién de insumos, mano de obray
todo otro elemento que garantice el correcto funcionamiento de los bienes ofertados
mientras dure el contrato y a partir de la puesta en marcha hasta el término del periodo de
garantia.

e El proveedor debera dar asistencia técnica en el sitio, una vez reportado el problema, y si la
solucién al mismo asi lo requiere, dentro de las 4 horas de haberse declarado el problema.
Esta asistencia comprende la solucién de incidencias de funcionamiento ldgico,
parametrizacién o configuracién del equipo proveido en este llamado, asi como de
cualquiera de los médulos de este que se encuentren bajo la cobertura del soporte.

Exigido

49

Implementacién

o El oferente debera realizar todas las tareas de montaje/desmontaje de los equipos actuales
e instalacion fisica y configuracion del equipamiento ofertado

e ElEquipo debe estar acompaiiado de todos los accesorios necesarios para su correcta
instalacién y funcionamiento

* Nivel de soporte Del tipo 24x7 Produccién por un periodo de 36 meses

Exigido
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AIRE ACONDICIONADO DE PRECISION

Caracteristicas Requerimientos técnicos minimos Exigido | Cumple/No | Detalles
Cumple técnicos
del
equipo
ofertado
Requerimientos EXIGIDOS minimos generales
Marca y Modelo Especificar Marca y Modelo. Sl
Origen Especificar Origen. Sl
Cantidad 1 (una) unidad. Sl
Componentesdel | El sistema deberd componerse de una unidad condensadora y una unidad Sl
Sistema evaporadora.
Unidad El evaporador deberd permitir su montaje en el interior de la sala técnica de la Sl
Evaporadora convocante.
Unidad El condensador deberd permitir su montaje al aire libre o bajo techo en la | SI
Condensadora azotea del edificio donde funciona actualmente la AFD.
Sistema de Debera estar basado en microprocesador montado, cableado y conectorizado Sl
control de fabrica. No se aceptaran microprocesadores montados fuera de fabrica o en
el lugar de instalacion.
Generalidades
El sistema Los equipos deberan ser del tipo de precisién con control de temperatura y Sl
ofertado debe de humedad. No se aceptaran sistema de Aire acondicionado de confort o de semi
cumplir precisién.
minimamente las
generalidades
expuestas El sistema deberd monitorear automaticamente las siguientes condiciones | SI
minimamente:
o Etapas de enfriamiento.
o Recalentamiento.
o Humidificacién.
o Deshumidificacion.
e Filtracion del espacio acondicionado.
El sistema deberd ser construido con la mas alta calidad en ingenieria y
fabricacion.
El oferente debera presentar con su oferta un documento que indique la puesta Sl

en marcha

del sistema para que el mismo sea realizado en éptimas condiciones, de modo
a

validar la instalacién y funcionamiento de los equipos.
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El sistema sera instalado sobre piso técnico elevado y configurado para la Sl
descarga del aire que debera ser por la parte frontal de la unidad directamente
al
pasillo Frio y el retorno por la parte superior, para garantizar una distribucion
mas equitativa de aire y lograr el rendimiento 6ptimo en el intercambio de
calor. El accesorio para descarga de flujo de aire debera ser del fabricante.
El sistema sera del tipo de expansion directa de condensacion por aire con un Sl
circuito de refrigeracion simple, también seran aceptados equipos con circuito
de refrigeracion doble.
El sistema ofertado deberd estar compuesto por las unidades internas y Sl
externas.
El oferente debera prever que las cafierias rigidas de los equipos vayan Sl
instaladas por un sistema de sujecién que evite la vibracidn o curvatura de las
cafierias.
Las lineas de descarga y succion deben estar protegidas con un sistema de Sl
aislamiento térmico flexible de espuma elastomérica y cintas de aluminio a los
efectos de minimizar la pérdida de calor en el trayecto de las cafierias y ofrecer
una proteccién mecanica a las mismas.
Se debera prever el sistema de alimentacion de agua para el sistema de Sl
humidificacion.
Se deberan prever sistemas de filtros de agua para garantizar la pureza del Sl
agua
que accede al Sistema de Acondicionamiento Ambiental de Precision.
Especificaciones técnicas
Dimensiones de Dimensiones méximas de la unidad interior (en mm): Altura <= 2.000 x | SI
la Profundidad <= 500 x Ancho <= 1.200.
Unidad Interior
Capacidad de >=18 Kw minimamente. Sl
enfriamiento
total
Capacidad de >=17 Kw minimamente. Sl
enfriamiento
sensible
Temperatura de <=24°C. N
retorno interior
de Dry Bulb
Temperatura de >=45° C minimamente. Sl
aire
exterior Dry Bulb
Humedad 40 50% minimamente. Sl
Relativa
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Caudal de Aire >=4500 m3/h minimamente. Sl
Presion Estatica 20 Pa. S|
Capacidad del >=3kg/h minimamente. S|
Humidificador
Etapas de >=1 minimamente. Sl
calefaccion
Suministro 400 Vac /3Ph + N/50 Hz. Sl
Eléctrico
Filtros de aire EU4 o equivalente. Sl
Temperatura >=45° C minimamente. Sl
ambiente externa
de operacién
Estructurade la Bastidor y piezas interiores de carpinteria realizadas con estructura en perfiles Sl
unidad de chapa de acero galvanizado en caliente sometidos a acabado superficial de
interior alisado y aluminizado.
Perfiles acoplados por medio de remaches estructurales que realizan un Sl
conjunto robusto que puede soportar condiciones extremas de transporte y
manipulacion.
Las unidades deberdn estar equipadas con paneles internos que eviten el paso Sl
del flujo de aire por los compartimientos del equipo.
Los paneles frontales estaran unidos al marco del equipo mediante tornillos Sl
rapidos para facil desmontaje de estos durante labores de mantenimiento.
Los paneles de la La impermeabilidad, inclusive sin paneles exteriores, permitiendo a la unidad el | SI
unidad funcionamiento con las puertas abiertas.
interior deberan
garantizar
Posibilidad de revisién de los componentes interiores sin interferir con el Sl
funcionamiento de la unidad y sobre todo debera permitir el manteniendo en
funcionamiento. Para los efectos de mantenimiento, la puerta o proteccién
frontal del equipo debera ser completamente desmontable.
La disminucién del nivel de ruido transmitido a través de los paneles Sl
Serpentin El disefio debera asegurar la maxima area de exposicion al ambiente, S|
evaporador permitiendo la obtencién de un SHR (Sensible Heat Ratio) alto con baja
velocidad
de paso de aire.
El disefio debera asegurar que las gotas de condensacién caigan fuera de la Sl

bandeja de drenaje, sumado al intercambio de calor mas eficiente durante los
procesos de enfriamiento y de deshumidificacion.
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El disefio debera asegurar un intercambio de calor mas eficiente durante los Sl
procesos de enfriamiento y de deshumidificacion.
Deberéa estar montado por encima de los ventiladores. Sl
Debera estar construido con tubos de cobre expandidos mecanicamente sobre Sl
aletas de aluminio, dotados de tratamiento hidréfilo para disminuir la tensién
superficial entre el agua y la superficie, favoreciendo la condensacién por
pelicula evitando el riesgo de arrastre de gotas, producto de la conversién del
vapor.
Debera contar con bandeja de drenaje en acero inoxidable. Sl
Filtros de aire de Las unidades deben contar con filtros de alta eficiencia EU4 o equivalente, para Sl
retorno ser montados sobre marco metélico segin ASHRAE Standard 52.2.
El disefio de las Unidades debera permitir el montaje o desmontaje del filtro de Sl
la Unidad interna por la parte frontal del equipo.
Interruptores De presidn diferencial de flujo bajo de aire Sl
De presion diferencial de filtro sucio Sl
Ventiladores Deberan ser centrifugos, de alabeos curvados hacia atras, construido en Sl
aluminio, de bajo momento de inercia de caracteristica silenciosa, lubricados y
dindmicamente balanceados en fabrica, deberd contar minimamente con 2
(dos) ventiladores para garantizar al menos el 50 % del total del flujo de aires.
El motor eléctrico deberd ser de conmutacién electrdnica (EC) directamente Sl
acoplado con grado de proteccién IP54 minimamente, con posibilidad de
ajuste de la velocidad por medio de sefial 0-10V enviada por el controlador
integrado.
El rotor del ventilador deberad ser estatico y dindmicamente balanceado en Sl
fabrica, con cojinetes sellados y de lubricacién permanente
El montaje del ventilador se efectuara sobre soporte con el objetivo de Sl
amortiguar las vibraciones a la estructura del equipo.
La velocidad del ventilador debera ser ajustable para mantener el flujo de aire Sl
deseado al variar la presion estatica necesaria para la instalacion hidraulica.
Sistema El humidificador sera del tipo electrodos sumergidos, de alto rendimiento, con Sl
humidificador una capacidad >= 3 Kg/h.
Debera ser montado (entubado y cableado) en fabrica, con cilindro desechable Sl

y
circuito de control de estado sélido automatico.
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Debera ser controlado por el microprocesador de la unidad y se proveera
informacion de estado y operacién a través de la interfaz con el usuario y
debera

estar dotado de un cilindro de vapor y un distribuidor de vapor, cuya
instalacion

deberd ser realizada inmediatamente aguas abajo de la bateria de
enfriamiento,

ademas debera contar con vélvulas de entrada y salida de agua con el objetivo
de contar con mediciones de niveles maximos y minimos.

N

Calefactores
eléctricos

El calentamiento eléctrico sera por etapas y debera contar con resistencias
eléctricas de alta eficiencia con aletas de aluminio para mantener una baja
densidad de potencia sobre las superficies, limitando el sobrecalentamiento de
los elementos con el objetivo de aumentar la duracidn de estos, ya que

gracias a la baja temperatura superficial de las resistencias se consigue limitar
el

efecto de ionizacion del aire.

Sl

El sistema de calentamiento debera desempefiar doble funcién:

1- Calentamiento del aire para llegar al régimen del set-point;

2 - Post-calentamiento durante la fase de deshumidificacion para llevar la
temperatura del aire al set-point,

Sl

La potencia de calentamiento instalada debe mantener la temperatura en
bulbo
seco de la sala durante la deshumidificacidn

N

El sistema deberd estar dotado de termostato de seguridad, con reajuste
manual y disparo de alarma en caso de sobrecalentamiento.

N

Circuito eléctrico

El Panel eléctrico deberd dar cumplimiento a las recomendaciones
establecidas

en las normas 2006/95/CE y 2004/108/CE que determina lo siguiente:

a) Alojamiento en compartimiento aislado de la circulacién de aire,

incluyendo el transformador de poder del circuito de control.

b) Interruptor termo magnético y contactores.

Sl

Compresores

Deberan ser hermético tipo scroll con proteccién térmica incorporada y pies
anti

vibraciones, caracterizado por elevado C.0.P (Coefficient of Performance) y por
lo tanto de elevada eficiencia energética.

Sl

Deberan satisfacer minimamente las siguientes caracteristicas:

Bajo nivel de emisidn sonora.

Bajo nivel de vibraciones (como consecuencia del montaje sobre
soportes amortiguados).

Elevado MTBF (Mean Time Between Failures).

Baja corriente de arranque.

Proteccidn térmica incorporada.

Montaje en el interior de alojamiento térmico dedicado, con separacién
del flujo de aire para realizar una facil supervision durante el
funcionamiento del acondicionador, sin necesidad de interrumpir el
funcionamiento del equipo.

Apto para trabajar con refrigerante R410A segin el Reglamento Europeo
2037/2000.

N
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Circuito de | El circuito refrigerante deberad cumplir con las recomendaciones de la norma | Sl
refrigeracion PED 97/23/CE que establece lo siguiente:
e Receptor de liquido refrigerante.
o Filtro deshidratador.
e Visor de refrigerante.
e Vélvula de expansion electrénica.
e Presostatos de alta presion con rearme manual.
® Presostatos de baja presion
Sistema de El sistema de control debe ser manejado por medio de microprocesador. Sl
control Utilizando ldgica de control automatico PID. Desde alli se tendra control
absoluto
del equipo para el anélisis de averias y alarmas, asi como para el ajuste de
Sensores, puntos de operacién, operacién de los dip switch, etc.
El tablero de control del microprocesador debera estar alojado dentro de un Sl
panel eléctrico aislado del flujo de aire de la unidad
El tablero de control del microprocesador debera estar alojado dentro de un N|
panel eléctrico aislado del flujo de aire de la unidad
Debera contar con interfaz alfanumérica con el usuario. El tablero de control S|
del
microprocesador debera contener la configuracidn y los programas
almacenados, de todos los pardmetros de operacion, que estaran visibles para
el
usuario a través de la interfaz, que estara protegida por contrasefia
Caracteristicas de la interfaz con el usuario: S|
¢ 1 (un) panel LCD 132 x 64 pixeles, como minimo, con luz trasera y timbre.
® 6 (seis) teclas con luz trasera para desplazamiento en la pantalla que
permita modificacion de los pardmetros.
o Debera contar con interfaz multilenguaje e incluir el espafiol.
La interfaz con el usuario debera, minimamente, permitir la modificacion de los Sl
siguientes parametros ajustables:
¢ Temperatura maxima.
e Temperatura minima.
e Humedad relativa minima ((nicamente con sensor de humedad
opcional).
e Humedad relativa maxima (Gnicamente con sensor de humedad
opcional).
e Medidor de horas.
e Control de temperatura y humedad en base a limites ajustables.
« Alarmas locales o a través de interfaces remotas.
e Grabado de alarmas y almacenaje de al menos 100 eventos recientes.
e Reinicio automatico al retornar la corriente.
¢ Apagado y encendido remoto.
e Contrasefias de acceso independientes para configuracion y servicio.
Habilidad para comunicarse con un sistema de supervisién por medio de una Sl
salida Ethernet en BACNet IP, SNMP, Modbus IP, y TCP/IP simultdneamente.
Fechay hora configurables. S|
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Calculo de horas de operacidn y ciclos de start up de los principales
componentes.

N

Habilidad para determinar el estado de todos los componentes de la unidad.

N

Habilidad para visualizar todos los valores registrados por los sensores
conectados al tablero de control.

N

Gestidn de red local de hasta 10 unidades.

N

Habilidad para rotar una o dos unidades en stand by.

N

Habilidad de set back basado en la temperatura promedio.

N

Funcién de Manual Override que permite control manual de los principales
componentes sin necesidad de excluir su control remoto.

Sl

El microprocesador deberd ser capaz de gestionar una red local (LAN) de al
menos 10 unidades permitiendo como minimo 2 (dos) de las unidades ser de
stand-by.

Sl

Configuracidn y ajustes de fecha y hora, ademas deberd incluir una placa que
mantiene y exhibe la fecha, horay dia de la semana

N

Para facilitar el mantenimiento, o para casos de emergencia, los siguientes
componentes individuales podran activarse de forma manual o independiente
al proceso de control:

e Ventilador de la unidad.
Compresores.

e Funcion de deshumidificacion (cuando aplique)

* Primera etapa de calentamiento eléctrico (cuando aplique).

e Segunda etapa de calentamiento eléctrico (cuando aplique).

e Activacion 0/1 da la salida analdgica de DX (YO/Y1Ramp).

e Los dispositivos de proteccién que se encuentren activos durante la
operacién
manual.

Sl

Eventos
Alarmas

El microprocesador debera poder almacenar no menos de 100 eventos en su
memoria.

N

Los equipos deben estar conectados a la Red TCP/IP y emitir alertas en casos
de:

Desconexidn de la Red Eléctrica,

Reconexién a la red eléctrica,

Perdida de comunicacién de la red TCP/IP,

Inconvenientes con baja o alta Presion de Succidn o Descarga,

Temperatura de insuflamiento superior a la configurada (segtn a los
requerimientos de la convocante),

Temperatura de retorno superior a la configurada (segun a los requerimientos
de

la convocante)

Rotacién de los equipos.
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Condensador
Remoto
enfriado por aire

Deberan contar con ventiladores axiales, con bajo nimero de revoluciones no
canalizables, adecuadas para la instalacién al aire libre, en posicidn horizontal
con flujo de aire vertical o en posicidn vertical con flujo de aire horizontal.

N

Debera poder trabajar como minimo a 45°C de temperatura exterior.

N

Deberan estar compuesto por circuitos de refrigeracién doble o simple.

La unidad externa debe tener la posibilidad de instalarse de forma vertical u
horizontal.

N

La instalacién eléctrica debera contar con interruptor seccionador P65,
colocado
en un lado de las unidades.

N

Estardn dotados de control de la presién de condensacién en cada circuito.
Para

los modelos bi-circuito sera estandar el control modulante de la velocidad de
los

ventiladores y se debera dar prioridad al circuito en el que la presion es mayor.

Sl

Los ventiladores axiales deberan estar equilibrados estatica y dinamicamente
sobre dos superficies, con aspas realizadas en preso-fusién de aluminio.

N

La carpinteria metalica deberd ser realizada con estructura auto portante de
aluminio gofrado con una elevada resistencia a la corrosion.

N

Los motores ventiladores deberan contar con rejillas de seguridad.

Sl

La condensadora sera de amplia superficie frontal para una distribucién
adecuada del aire y estara realizada con tubos de cobre expandidos
mecanicamente sobre aletas de aluminio.

N

Las conexiones frigorificas deben ser para soldarse y por comodidad se
deberan
ubicar en un lado de la unidad.

N

Las unidades externas deben soportar temperaturas de ambiente externo no
menores a 45° C, para ello se solicita que cuente con minimamente 2 (dos)
ventiladores, para garantizar la correcta operacion y minimamente el 50 % del
funcionamiento.

Sl

Se debera prever la instalacidn de protecciones de asimetria (rotacion de fase,
falta de fase, frecuencia), acorde a las normas ANSI-BICSI 002 / ISO-IEC 24762

N

83/102



Tablero
Energia

de

Se debe proveer un tablero de alimentacion para el Sistema de Refrigeracion
que contenga:

Entrada principal para los Equipamientos.

Llave termo magnética para las Unidades Internas.

Llave termo magnética para las unidades externas.

Sistema de Temporizadores para alimentacién de los equipamientos
luego de una perdida de energia de la ANDE (retardo).

Todo el sistema debe estar rotulado.

El tablero debera contar con su diagrama impreso dentro del mismo.

Las llaves Termo magnéticas, contactores y componentes del tablero
deberan ser de marcas reconocidas en el mercado, la convocante se
reserva el derecho de rechazar el tablero en caso de que la calidad no sea
la esperada por la misma.

El cableado eléctrico hasta las unidades internas y externas debera ser
parte de la oferta.

e Ademas, se debe prever la alimentacién y el control por medio de un
sistema PLC (control légico programable), para los dos aires tipo Split
con que cuenta actualmente el DC, los mismos quedaran como backup.
El PLC debera controlar el encendido de los equipos de backup por
medio de un sensor que en todo momento debe medir la temperatura de
la sala, esta temperatura se debe poder visualizar desde la tapa del
tablero sin necesidad de abrir, y en caso de necesidad debe encender los
equipos por medio de contactores.

El tablero debe contar con selectoras (una por cada equipo) para el
encendido manual de ambos Split en caso de necesidad, con las
posiciones ON-AUTOMATICO- OFF.

No se aceptaran soluciones de automatizacién por medio de termostatos
analdgicos y temporizadores.

N

Garantias
Soporte

/

La oferta deberd incluir soporte técnico por parte del oferente en modalidad
onsite 24x7, por un periodo minimo de 12 meses, ante cualquier
funcionamiento anormal del bien ofertado.

N

El Producto Ofertado debera contar con certificacién de calidad 1SO 9001:2015
¢}
Certificacién equivalente de Calidad.

N

Disponer un minimo de 3 (tres) técnicos capacitados en la Provision, Montaje y
Puesta en Funcionamiento del

Sistema de Climatizacion de Precisién de la marca ofertad. Las certificaciones
deberan ser del tipo técnicas y/o profesionales en centros de capacitacion
acreditados de la marca ofertada, no seran aceptadas

certificaciones del tipo comercial y/o preventa. Los profesionales debera ser
personal estable de la empresa, con una antigiiedad minima de al menos 12
meses

N

Todos estos puntos son requerimientos minimos y no sé aceptaran ofertas que
no cumplan con las mismas. Esto a los efectos de garantizar la calidad y
compatibilidad de los dispositivos solicitados; asi como los servicios de
postventa (servicio técnico con mano de obra certificada por el fabricante;
piezas originales; laboratorios autorizados por el fabricante).

Sl

Garantia

La oferta debera incluir una garantia de 1(Un) afio como minimo, y la misma
debera incluir reposicion de partes.

Sl
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Experiencia
Proveedor

del

e El proveedor debera tener experiencia comprobada y certificada por los Sl

clientes, en la provisidn e instalacién de equipos de climatizacién de
precision en por los menos 2 (dos) proyectos similares.

e El oferente debera contar con un Profesional que posea certificaciones
de organismos internacionales especializadas, como CDCP, ATS o ATD.

e Se debera adjuntar el curriculo correspondiente y copia del Certificado
donde figure su ID verificable con el ente acreditador.

e El profesional deberd ser personal estable y formar parte de la némina de
la empresa oferente acreditando al menos 2 afios de antigliedad,
ademds de residir en Paraguay.

o El Fabricante de los equipos debe contar con un Centro Autorizado de
Servicios (CAS) local en Paraguay y dicho CAS debera contar con técnicos
certificados por el fabricante que estaran responsables de la instalacién
y puesta en marcha de los equipos, asi como los mantenimientos
durante el periodo de Garantia.

e Se exigird la presentacion de la constancia dichos certificados.

Autorizacion
fabricante

del

El oferente deberd estar autorizado por el fabricante, representante o el Sl
distribuidor autorizado para el Paraguay de la marca ofertada para presentar la
oferta. Eltipo y marca de producto ofertado debera tener como minimo 3 afios
de ser comercializado en el pais demostrable por medio de las
documentaciones que lo avalen.

Fabricacion

Todos los equipos deben ser nuevos, de fabricaciéon como minimo dentro de
los tres Gltimos (2021,2022,2023), encontrarse en comercializacién. Debera ser
presentada carta o documento que acredite este requisito.

N

ITEM N° 10 - PROYECTOR.
PROYECTOR
DESCRIPCION | REQUERIMIENTO MiNIMO Ofrecido
Marca Especificar EXIGIDO
Modelo Especificar EXIGIDO
Procedencia Especificar EXIGIDO
Pantalla LCD Minimamente de 0.60 inch EXIGIDO
Luminosidad Minimamente 3500 LUMENES EXIGIDO
Color/Blanco
Relacién 16:9 EXIGIDO
Aspecto
Relacién Hasta 2.500.000:1 EXIGIDO
Contraste
Puertos Minimamente debe tener: D-sub 15pin entrada x 1, RCA Video IN x 1, HDMI x 2, D-sub 15pin salidax 1, USBAx 1, EXIGIDO
USBBx1,RJ45x1
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Tecnologia Minimamente debe tener: EXIGIDO
Inaldambrica
o Modulo Wifi Integrado
e Tecnologia Miracast Activa

Lo solicitado se enmarca en la capacidad de proyeccidn inalambrica para presentaciones y colaboracion en

diversos entornos para dispositivos iOS, Android, PC, Chromebook. La cantidad maxima de dispositivos

conectados no debe ser inferior a 50 de forma concurrente.
Reproduccién | Hasta 1 billén de colores EXIGIDO
del color
Resolucién Minimamente 1080p EXIGIDO
nativa
Resolucién Minimamente 1.920 x 1.080 EXIGIDO
interior
Ruido del | Hasta36dBcomo maximo EXIGIDO
ventilador
Parlantes Minimamente de 15W x 1 EXIGIDO
Disefio de | Tiro Ultracorto EXIGIDO
Tiro de
proyeccién
deimagen
Accesorios Cable power, control remoto con pilas incluidas, controladores para su instalacion y/o configuraciéon, manual EXIGIDO

del usuario, cable HDMI y soporte de pared/techo tiro ultracorto. Teniendo en cuenta que sera instalado en la

Sala de Directorio, se debera solicitar un horario al area de Tecnologia de la Informacién para la realizacion de

la visita.
Duraciéon de | Minimamente 15.000 horas EXIGIDO
la fuente de
iluminacién
Dimensiones Como méaximo 400 x 200 x 450 mm EXIGIDO
Tamafio de | De37a70.3cmscomo maximo para formato 16:9 EXIGIDO
Imagen
Distancia
Proyectada
Método de Frontal / Posterior / Techo EXIGIDO
Proyeccién
Voltaje de 100V 240V AC EXIGIDO
fuente de
poder
Catalogos Catédlogos de imagenes, especificaciones del equipo ofertado del fabricante, asi con el link (enlace web) EXIGIDO

publico para validacién de cumplimiento de las EETT
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Garantia Garantia minima de 3 afios del fabricante con provisién de partes originales y mano de obra sin cargo alguno EXIGIDO

escrita para la institucién durante el periodo de la garantia.

Instalacion Correra por cuenta del Oferente la instalacion en el techo/pared y configuracion necesaria del equipo. EXIGIDO

del proyector

Autorizacién El oferente debera estar autorizado por el Fabricante, Representante Legal o Distribuidor autorizado dentro EXIGIDO

del fabricante | delterritorio nacional, para la presentacién de la oferta de la marca propuesta.

Respaldo Soporte de atencién de Hardware, mano de obra y repuestos originales. EXIGIDO

técnico

Fabricacién Todos los equipos deben ser nuevos, de fabricacién como minimo dentro de los tres Gltimos (2021,2022,2023), EXIGIDO
encontrarse en comercializacién. Deberd ser presentada carta o documento que acredite este requisito.

SEGUN Plantilla: Notebook Tipo 1 - Avanzada.

Para los procedimientos de Menor Cuantia, este tipo de procedimiento de contratacion estara preferentemente reservado a las MIPYMES, de
conformidad al articulo 34 inc b) de la Ley N° 7021/22 “De Suministro y Contrataciones Publicas". Son consideradas Mipymes las unidades
econdmicas que, segun la dimensidn en que organicen el trabajo y el capital, se encuentren dentro de las categorias establecidas en el Articulo 5°
de la Ley N° 4457/2012 “PARA LAS MICRO, PEQUERNAS Y MEDIANAS EMPRESAS”, y se ocupen del trabajo artesanal, industrial, agroindustrial,
agropecuario, forestal, comercial o de servicio

Plan de entrega de los bienes

La entrega de los bienes se realizara de acuerdo al plan de entrega, indicado en el presente apartado. Asi mismo, de los documentos de embarque y otros
que deberd suministrar el proveedor indicado a continuacién:

item Descripcion Unidad | Cantidad Lugar de Fecha(s) final(es) de entrega de
N° de entrega de los los bienes
Medida bienes

1 Microonda Unidad | 1 Herib Campos Dentro de los 60 dias corridos
Cervera N°886 desde la emisidn de la orden de
casi Aviadores compray recepcionada

2 Heladera Unidad | 1 del Chaco, debidamente por el oferente en
Edificio el correo indicado en el
Australia, 3er. formulario de oferta.

3 Micréfono Unidad | 2 Piso

Inaldmbrico
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Equipo de
video
conferenciay
pantalla
interactiva

Unidad

Tabletas

Unidad

Teléfonos
aldmbricos

Unidad

Switches de
Acceso

Unidad

Switches CORE
en HA

Unidad

Acondicionador
de Aire de
Precision

Unidad

10

Proyector

Unidad

11

Notebook -
Computadoras
portatiles Tipo
1 Avanzada.

Unidad

10

Bl lisef

Para la presente contratacién se pone a disposicidn los siguientes planos o disefios:

No Aplica

Embalajes y documentos

El embalaje, la identificacion y la documentacion dentro y fuera de los paquetes seran como se indican a continuacion:

No Aplica

Inspecciones y pruebas

Las inspecciones y pruebas serdn como se indica a continuacién:
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No Aplica

Indi r

imien

El documento requerido para acreditar el cumplimiento contractual, sera:

INDICADOR TIPO FECHA DE PRESENTACION PREVISTA (Se indica la fecha que debe
presentar segtin el PBC)

Acta de Acta de 60 dias corridos contados a partir de la recepcion de la orden de

recepcion recepcion compra por parte del proveedor.

De manera a establecer indicadores de cumplimiento, a través del sistema de seguimiento de contratos, la convocante debera determinar el tipo de
documento que acredite el efectivo cumplimiento de la ejecucidn del contrato, asi como planificar la cantidad de indicadores que deberan ser
presentados durante la ejecucién. Por lo tanto, la convocante en este apartado y de acuerdo al tipo de contratacion de que se trate, debera indicar el

documento a ser comunicado a través del médulo de Seguimiento de Contratos y la cantidad de los mismos.
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CONDICIONES CONTRACTUALES

Esta seccidn constituye las condiciones contactuales a ser adoptadas por las partes para la ejecucion del contrato.

.2

Interpr ion

1. Si el contexto asi lo requiere, el singular significa el plural y viceversa; y "dia" significa dia calendario, salvo que se haya indicado expresamente
que se trata de dias habiles.

2. Condiciones prohibidas, invalidas o inejecutables. Si cualquier provisién o condicién del contrato es prohibida o resultase invalida o
inejecutable, dicha prohibicién, invalidez o falta de ejecucién no afectard la validez o el cumplimiento de las otras provisiones o condiciones del
contrato.

3. Limitacion de Dispensas:

a) Toda dispensa a los derechos o facultades de una de las partes en virtud del contrato, debera ser documentada por escrito, indicar la
fecha, estar firmada por un representante autorizado de la parte que otorga dicha dispensa, debera especificar la obligacién dispensada y el
alcance de la dispensa.

b) Sujeto a lo indicado en el inciso precedente, ningln retraso, prérroga, demora o aprobacién por cualquiera de las partes al hacer cumplir
algun término y condicion del contrato o el otorgar prérrogas por una de las partes a la otra, perjudicara, afectara o limitara los derechos de
esa parte en virtud del contrato. Asimismo, ninguna prérroga concedida por cualquiera de las partes por un incumplimiento del contrato,
servira de dispensa para incumplimientos posteriores o continuos del contrato.

E lizacién de | i

Se formalizara esta contratacién mediante:

Contrato

C o i la firma del

Luego de la notificacién de adjudicacion, el proveedor deberd presentar en el plazo establecido en las reglamentaciones vigentes, los documentos
indicados en el presente apartado.

1. Personas Fisicas / Juridicas

e Certificado de no encontrarse en quiebra o en convocatoria de acreedores expedido por la Direcciéon General de Registros Publicos;

e Certificado de no hallarse en interdiccién judicial expedido por la Direccién General de Registros Publicos; Constancia de no adeudar
aporte obrero patronal expedida por el Instituto de Previsin Social.

e Certificado laboral vigente expedido por la Direccién de Obrero Patronal dependiente del Viceministerio de Trabajo, siempre que el sujeto
esté obligado a contar con el mismo, de conformidad a la reglamentacién pertinente - CPS

e En el caso que suscriba el contrato otra persona en su representacién, acompafiar poder suficiente del apoderado para asumir todas las
obligaciones emergentes del contrato hasta su terminacién.

e Certificado de cumplimiento tributario vigente a la firma del contrato.

1.1. La presentacion de los certificados emitidos por las autoridades competentes para cada caso en particular, en el marco de los
supuestos del Art. 21 de la Ley N° 7021/22.

2. Documentos. Consorcios
e Cada integrante del Consorcio que sea una persona fisica o juridica deberd presentar los documentos requeridos para oferentes

individuales especificados en los apartados precedentes.
e Original o fotocopia del Consorcio constituido
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e Documentos que acrediten las facultades del firmante del contrato para comprometer solidariamente al consorcio.
* En el caso que suscriba el contrato otra persona en su representacion, acompafiar poder suficiente del apoderado para asumir todas las
obligaciones emergentes del contrato hasta su terminacion.

La convocante deberd requerir la presentacion de los certificados, de conformidad al numeral 1.1, al oferente que resultare adjudicado, con anterioridad
a la firma del contrato. Si el oferente no presentare dichos certificados o realizare una declaracién jurada falsa, la adjudicacién sera revocada, la garantia
de mantenimiento de oferta sera ejecutada y los antecedentes seran remitidos a la Direccidn Nacional de Contrataciones Publicas.

Sul P

El porcentaje permitido para la subcontratacion serd de:

No Aplica

La subcontratacién del contrato debera ser realizada conforme a las disposiciones contenidas en la Ley, el Decreto Reglamentario y la reglamentacion
que emita para el efecto la DNCP.

1. Los derechos de propiedad intelectual de todos los planos, documentos y otros materiales conteniendo datos e informacién proporcionada a
la contratante por el proveedor, seguiran siendo, salvo prueba en contrario, de propiedad del proveedor. Si esta informacion fue suministrada a
la contratante directamente o a través del proveedor por terceros, incluyendo proveedores de materiales, los derechos de propiedad intelectual
de dichos materiales seguiran siendo de propiedad de dichos terceros.

2. Sujeto al cumplimiento por parte de la contratante del parrafo siguiente, el proveedor indemnizard y liberara de toda responsabilidad a la
contratante, sus empleados y funcionarios en caso de pleitos, acciones o procedimientos administrativos, reclamaciones, demandas, pérdidas,
dafios, costos y gastos de cualquier naturaleza, incluyendo gastos y honorarios por representacion legal, que la contratante tenga que incurrir
como resultado de la transgresion o supuesta transgresion de derechos de propiedad intelectual como patentes, dibujos y modelos industriales
registrados, marcas registradas, derechos de autor u otro derecho de propiedad intelectual registrado o ya existente en la fecha del contrato
debido a:

a. Lainstalacidn de los bienes por el proveedor o el uso de los bienes en la Republica del Paraguay; y
b. Laventa de los productos producidos por los bienes en cualquier pafs.

Dicha indemnizacién no procedera si los bienes o una parte de ellos fuesen utilizados para fines no previstos en el contrato o para fines que no
pudieran inferirse razonablemente del contrato. La indemnizacién tampoco cubrird cualquier transgresién que resultara del uso de los bienes o
parte de ellos, o de cualquier producto producido como resultado de asociacién o combinacién con otro equipo, planta o materiales no
suministrados por el proveedor en virtud del contrato.

3. Si se entablara un proceso legal o una demanda contra la contratante como resultado de alguna de las situaciones indicadas en la clausula
anterior, la contratante notificard prontamente al proveedor y éste por su propia cuenta y en nombre de la contratante responderd a dicho
proceso o demanda, y realizara las negociaciones necesarias para llegar a un acuerdo de dicho proceso o demanda.

4. Si el proveedor no notifica a la contratante dentro de treinta (30) dias a partir del recibo de dicha comunicacién de su intencién de proceder
con tales procesos o reclamos, la contratante tendréa derecho a emprender dichas acciones en su propio nombre.

5. La contratante se compromete, a solicitud del proveedor, a prestarle toda la asistencia posible para que el proveedor pueda contestar las
citadas acciones legales o reclamaciones. La contratante serd reembolsada por el proveedor por todos los gastos razonables en que hubiera
incurrido.

6. La contratante debera indemnizar y eximir de culpa al proveedor y a sus empleados, funcionarios y subcontratistas, por cualquier litigio,
accion legal o procedimiento administrativo, reclamo, demanda, pérdida, dafio, costo y gasto, de cualquier naturaleza, incluyendo honorarios y
gastos de abogado, que pudieran afectar al proveedor como resultado de cualquier transgresion o supuesta transgresion de patentes, modelos
de aparatos, disefios registrados, marcas registradas, derechos de autor, o cualquier otro derecho de propiedad intelectual registrado o ya
existente a la fecha del contrato, que pudieran suscitarse con motivo de cualquier disefio, datos, planos, especificaciones, u otros documentos o
materiales que hubieran sido suministrados o disefiados por la contratante o a nombre suyo.
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Transporte

La responsabilidad por el transporte de los bienes sera seglin se establece en los Incoterms.

Si no esta de acuerdo con los Incoterms, la responsabilidad por el transporte debera ser como sigue:

No Aplica

1. No debera darse a conocer informacién alguna acerca del andlisis, aclaraciéon y evaluacién de las ofertas, mientras dure el mismo de
conformidad con el articulo N° 52 de la Ley N° 7021/22 “De Suministro y Contrataciones Publicas”, ni sobre las recomendaciones relativas a la
adjudicacion, después de la apertura en publico de las ofertas, a los oferentes ni a personas no involucradas en el proceso de evaluacion, hasta
que haya sido dictada la resolucién de adjudicacion cuando se trate de un solo sobre. En las respuestas a las solicitudes de aclaracion, los
oferentes deberan indicar si la informacion suministrada es de caracter reservado, debiendo precisar la norma legal que la establece como
secreta o de carécter reservado, de conformidad a lo estipulado en la Ley N° 5282/14 “DE LIBRE ACCESO CIUDADANO A LA INFORMACION
PUBLICA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL”. Cuando se trate de dos sobres, la confidencialidad de la primera etapa sera hasta la emisién del
acto administrativo de seleccién de ofertas técnicas, reanudandose la confidencialidad después de la apertura en publico de las ofertas
econdmicas hasta la emisién de la resolucidn de adjudicacion.

2. La contratante y el proveedor deberan mantener confidencialidad y en ningiin momento divulgaran a terceros, sin el consentimiento de la otra
parte, documentos, datos u otra informacién que hubiera sido directa o indirectamente proporcionada por la otra parte en conexién con el
contrato, antes, durante o después de la ejecucién del mismo. No obstante, el proveedor podrd proporcionar a sus subcontratistas los
documentos, datos e informacidn recibidos de la contratante para que puedan cumplir con su trabajo en virtud del contrato. En tal caso, el
proveedor obtendra de dichos subcontratistas un compromiso de confidencialidad similar al requerido al proveedor en la presente
clausula.

3. La contratante no utilizara dichos documentos, datos u otra informacién recibida del proveedor para ninglin uso que no esté relacionado con
el contrato. Asi mismo el proveedor no utilizara los documentos, datos u otra informacidn recibida de la contratante para ningln otro propdsito
diferente al de la ejecucién del contrato.

4. La obligacidn de las partes arriba mencionadas, no aplicard a la informacién que:

a. La contratante o el proveedor requieran compartir con otras instituciones que participan en el financiamiento del contrato,

b. Actualmente o en el futuro se hace de dominio publico sin culpa de ninguna de las partes,

c. Puede comprobarse que estaba en posesion de esa parte en el momento que fue divulgada y no fue previamente obtenida directa o
indirectamente de la otra parte, o

d. Que de otra manera fue legalmente puesta a la disponibilidad de esa parte por un tercero que no tenia obligacién de confidencialidad.

5. Las disposiciones precedentes no modificaran de ninguna manera ningin compromiso de confidencialidad otorgado por cualquiera de las
partes a quien esto compete antes de la fecha del contrato con respecto a los suministros o cualquier parte de ellos.

6. Las disposiciones de esta cldusula permaneceran vélidas después del cumplimiento o terminacién del contrato por cualquier razén.

1. El proveedor debera proporcionar los datos de identificacién de sus subproveedores, asi como de las personas fisicas por medio de las cuales
propone cumplir con las obligaciones del contrato, dentro de los treinta dias posteriores a la obtencion del cédigo de contratacion, y con

anterioridad al primer pago que vaya a percibir en el marco de dicho contrato, con las especificaciones respecto a cada una de ellas. A ese
respecto, el contratista debera consignar dichos datos en el Formulario de Identificacién del Personal (FIP) y en el Formulario de Identificacién de
Servicios Personales (FIS), a través del Registro del Proveedor del Estado.

2. Cuando ocurra algin cambio en la némina del personal o de los subcontratistas propuestos, el proveedor o contratista esta obligado a
actualizar el FIP.

3. Como requerimiento para efectuar los pagos a los proveedores o contratistas, la contratante, a través del procedimiento establecido para el
efecto por la entidad previsional, verificara que el proveedor o contratista se encuentre al dia en el cumplimiento con sus obligaciones para con
el Instituto de Previsidn Social (IPS).

4. La contratante podra realizar las diligencias que considere necesarias para verificar que la totalidad de las personas que prestan servicios
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personales en relacién de dependencia para la contratista y eventuales subcontratistas se encuentren debidamente individualizados en los
listados recibidos.

5. El proveedor o contratista deberd permitir y facilitar los controles de cumplimiento de sus obligaciones de aporte obrero patronal, tanto los
que fueran realizados por la contratante como los realizados por el IPS, y por funcionarios de la DNCP. La negativa expresa o tacita se considerara
incumplimiento del contrato por causa imputable al proveedor o contratista.

6. En caso de detectarse que el proveedor o contratista o alguno de los subcontratistas, no se encontraran al dia con el cumplimiento de sus
obligaciones para con el IPS, deberan ser emplazados por la contratante para que en diez (10) dias habiles cumplan con sus obligaciones
pendientes con la previsional. En el caso de que no lo hiciera, se considerara incumplimiento del contrato por causa imputable al proveedor o
contratista.

E o de G  de Fiel Cumplimi e C

El Porcentaje de Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato es de:

10,00 %

El proveedor debe presentar esta garantia dentro de los 10 dias corridos siguientes a la fecha de suscripcién del contrato.

La garantia adoptard alguna de las siguientes formas: Garantia bancaria o Péliza de Seguros.

El plazo de vigencia de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato sera de:

Debera cubrir desde la fecha del inicio de vigencia del contrato, mas 30 dias posteriores al plazo de ejecucién del contrato.

Si la entrega de los bienes o la prestacion de los servicios, se realizare en un plazo menor o igual a diez (10) dias calendario posteriores a la firma del
contrato, la garantia de fiel cumplimiento deberd ser entregada antes del cumplimiento de la prestacion.

Una vez cumplidas las obligaciones por parte del proveedor o contratista, la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato podra ser liberada y devuelta al
proveedor, a requerimiento de parte, dentro de los treinta (30) dias contados a partir de la fecha de cumplimiento de las obligaciones, incluyendo
cualquier obligacion relativa a la garantia de los bienes y/o servicios.

Form ndicion

El adjudicado para solicitar el pago de las obligaciones debera presentar la solicitud acompafiada de los siguientes documentos:

1. Documentos Genéricos:

1. Nota de remisidn u orden de prestacion de servicios segln el objeto de la contratacién;
2. La factura de pago, con timbrado vigente, la cual deberan expresar claramente por separado el Impuesto al Valor Agregado (IVA) de conformidad
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con las disposiciones tributarias aplicables. En ningin caso el valor total facturado podra exceder el valor adjudicado o las adendas aprobadas;
. REPSE (registro de prestadores de servicios) todos los que son prestadores de servicios;
. Certificado de Cumplimiento Tributario;
. Constancia de Cumplimiento con la Seguridad Social;
. Formulario de Identificacién de Servicios Personales (FIS).

(2 E ) B N OV]

Para procesar el pago en el mes, la factura debera ser presentada maximo hasta el dia 20 del mismo mes y el Certificado de Cumplimiento
Tributario (CCT) y Constancia de Constancia de Cumplimiento con el Seguro Social (IPS) deberan estar vigentes para el momento del pago. El
pago del bien serd en guaranies, objeto de la presente Contratacion Directa y se hard con Recursos Institucionales (F.F. 30), del Presupuesto
General de la Nacidn, correspondiente al Ejercicio Fiscal 2024, asignado a la Agencia Financiera de Desarrollo (AFD). Estos pagos se haran en base
a los precios que figuran en la Planilla de Precios ofertada, previa entrega y conformidad del 4rea responsable del contrato.

De los montos facturados, serdn pasibles las retenciones correspondientes al Impuestos a la Renta e IVA, segln lo establecido por las
disposiciones legales de la RepUblica del Paraguay. Independiente a estas retenciones impositivas se aplicara una retencién equivalente al 0,5%
(cero coma cinco por ciento) sobre el importe de cada factura, deducido los impuestos correspondientes, deducido los impuestos
correspondientes, de los cuales el 0,4 % (cero coma cuatro por ciento) sera para la contribucién de la implementacién de las Contrataciones
Publicas (SICP) y el 0,1 % (cero como uno por ciento) se destinara al financiamiento del presupuesto del Ministerio de la Defensa Publica y del
Ministerio de Justicia, de conformidad a lo dispuesto en el Art. 277 de la Ley N° 7228/23.

Otros Documentos requeridos para el pago son: Constancia de No Retencidn de Impuesto (si correspondiere), detalle del nimero de cuenta
corriente y/o caja de ahorro, el banco con el que opera, emitido y firmado por el representante de la empresa adjudicada. Los pagos por
transferencias bancarias se realizaran a la cuenta corriente y/o caja de ahorro declarada, y el comprobante de transferencia (mensaje swift de la
transferencia) generado por dicho pago constituira la constancia de liquidacién efectiva del pago. Para casos de pagos con cheques, se exigira el
Recibo de Pago al momento de presentarse al retiro del cheque emitido.

2. La Contratante efectuara los pagos, dentro del plazo establecido en este apartado, sin exceder sesenta (60) dias después de la presentacién de una
factura por el proveedor, y después de que la contratante la haya aceptado. Dicha aceptacién o rechazo, deberd darse a mas tardar en quince (15) dias
posteriores a su presentacion.

3. De conformidad a las disposiciones del Decreto N° 7781/2006, del 30 de Junio de 2006 y modificatoria, en las contrataciones con Organismos de la
Administracién Central, el proveedor deberd habilitar su respectiva cuenta corriente o caja de ahorro en un Banco de plaza y comunicar a la Contratante
para que ésta gestione ante la Direccién General del Tesoro Publico, la habilitacidn en el Sistema de Tesoreria (SITE).

solicitud d 51 de L2 eiecucion del

Si la mora en el pago por parte de la contratante fuere superior a sesenta (60) dias, el proveedor, consultor o contratista, tendrd derecho a
solicitar por escrito la suspensién de la ejecucidn del contrato por causas imputables a la contratante.

La solicitud deberd ser respondida por la contratante dentro de los 10 (diez) dias hébiles de haber recibido por escrito el requerimiento. Pasado
dicho plazo sin respuesta se considerard denegado el pedido, con lo que se agota la instancia administrativa quedando expedita la via
contencioso administrativa.

Si la demora en el pago fuese superior a ciento veinte (120) dias calendario, el proveedor, consultor o contratista podra proceder a la suspensién
del cumplimiento del contrato, debiendo comunicar a la contratante con un mes de antelacién tal circunstancia, a efectos del reconocimiento de
los derechos que puedan derivarse de dicha suspension, en los términos establecidos en la Ley. En este supuesto, el pago total de lo adeudado
por la contratante determinard la continuidad del cumplimiento del contrato.

Anticipo MIPYMES

Se otorgara Anticipo MIPYMES:

No
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El plazo dentro del cual se solicitara el anticipo sera (en dias corridos) de:

No Aplica

. el 4 de G - de antici

Indicar en este apartado la forma de instrumentar la garantia de anticipo.

No Aplica

Reajuste

El precio del contrato estara sujeto a reajustes. La formula y el procedimiento para el reajuste seran los siguientes:

El precio adjudicado estara sujeto a reajustes. La formula y procedimiento para el célculo de reajustes seran los siguientes: Sl, el precio del
contrato sera reajustable.

La férmula y procedimiento para el calculo de reajustes seran los siguientes: PF=Po x IPC1/100. Dénde: PF= Precio final Po= Precio Inicial de la
Oferta PC1= Sumatoria del aumento del IPC de cada mes posterior al de la apertura de oferta dicha suma debe ser superior al 15% a fin de
proceder al ajuste. IPC= indice del precio al consumidor emitido por el Banco Central del Paraguay.

La AFD para el calculo respectivo tomara el IPC mensual emitido por el BCP El reajuste de precios se dara a solicitud del Proveedor si se cumplen
las condiciones establecidas mas arriba, y el mismo debera ser solicitado dentro del mes siguiente en el cual se produjeran las variaciones bajo
pena de no poder solicitar transcurrido dicho plazo.

La variacion del valor del contrato por reajuste de precios, no constituye modificacion del contrato en los términos de la Ley N° 7021/22 “De Suministro y
Contrataciones Plblicas”, sin embargo, debera contar con un Cédigo de Contratacidn, para cuya obtencidn se debera cumplir con los requerimientos
establecidos por la DNCP.

Porcentaje de multas

Elvalor del porcentaje de multas que sera aplicado por el atraso en la entrega de los bienes, prestacién de servicios sera de:

0,50 %

La contratante podra deducir en concepto de multas una suma equivalente al porcentaje del precio de entrega de los bienes atrasados, por cada dia de
atraso indicado en este apartado.

La aplicacion de multas no libera al proveedor del cumplimiento de sus obligaciones contractuales.

T inter r Mor.

En caso de que la contratante incurriera en mora en los pagos, se aplicara una tasa de interés por cada dia de atraso, del:
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La mora sera computada a partir del dia siguiente del vencimiento del pago y no incluye el dia en el que la contratante realiza el pago.

Si la contratante no efectuara cualquiera de los pagos al proveedor en las fechas de vencimiento correspondiente o dentro del plazo establecido en la
presente cliusula, la contratante pagara al proveedor interés sobre los montos de los pagos morosos a la tasa establecida en este apartado, por el
periodo de la demora hasta que haya efectuado el pago completo, ya sea antes o después de cualquier juicio.

Si la mora fuera superior a 60 dias, el proveedor, consultor o contratista tendra derecho a la suspensién del contrato, por motivos que no le seran
imputables, previa comunicacion a la contratante, de acuerdo a lo establecido en el articulo 66 de la Ley N° 7021/22.

Impuestos y derechos

En el caso de bienes de origen extranjero, el proveedor sera totalmente responsable del pago de todos los impuestos, derechos, gravamenes, timbres,
comisiones por licencias y otros cargos similares que sean exigibles fuera y dentro de la Republica del Paraguay, hasta el momento en que los bienes
contratados sean entregados al contratante.

En el caso de origen nacional, el proveedor sera totalmente responsable por todos los impuestos, gravdmenes, comisiones por licencias y otros cargos
similares incurridos hasta el momento en que los bienes contratados sean entregados a la contratante.

El proveedor serd responsable del pago de todos los impuestos y otros tributos o gravdmenes con excepcion de los siguientes:

No Aplica

nvenios Modifi ri

La contratante podra acordar modificaciones al contrato conforme al articulo N° 67 de la Ley N° 7021/22 “De Suministro y Contrataciones
Publicas”.

1. Cuando el sistema de adjudicacién adoptado sea de abastecimiento simultdneo las ampliaciones de los contratos se regiran por las
disposiciones contenidas en la Ley N° 7021/22, sus modificaciones y reglamentaciones, que para el efecto emita la DNCP.

2. Tratandose de contratos abiertos, las modificaciones a ser introducidas se regiran atendiendo a la reglamentacién vigente.

3. La celebracién de un convenio modificatorio conforme a las reglas establecidas en el articulo N° 67 de la Ley N° 7021/22, que constituyan
condiciones de agravacién del riesgo cuando la Garantia de Cumplimiento de Contrato sea formalizada a través de péliza de seguro, obliga al
proveedor a informar a la compafiia aseguradora sobre las modificaciones a ser realizadas y en su caso, presentar ante la contratante los
endosos por ajustes que se realicen a la pdliza original en razén al convenio celebrado con la contratante.

e .

Limitacion de r n ili

Excepto en casos de negligencia grave o actuacién de mala fe, el proveedor no tendra ninguna responsabilidad contractual de agravio o de otra
indole frente a la contratante por pérdidas o dafios indirectos o consiguientes, pérdidas de utilizacién, pérdidas de produccion, o pérdidas de
ganancias o por costo de intereses, estipuldndose que esta exclusién no se aplicard a ninguna de las obligaciones del proveedor de pagar a la
contratante las multas previstas en el contrato.

R n ili rov r
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El proveedor debera suministrar todos los bienes o servicios de acuerdo con las condiciones establecidas en el pliego de bases y condiciones, sin
perjuicio de las responsabilidades establecidas en la Ley N° 7021/22.

Fuerza mayor

El proveedor no estard sujeto a la ejecucién de su Garantia de Cumplimiento, liquidacién por dafios y perjuicios o terminacién por
incumplimiento en la medida en que la demora o el incumplimiento de sus obligaciones en virtud del contrato sea el resultado de un evento de
Fuerza Mayor.

1. Para fines de esta cldusula, "Fuerza Mayor" significa un evento o situacion fuera del control del proveedor que es imprevisible, inevitable y
no se origina por descuido o negligencia del mismo. Tales eventos pueden incluir sin que éstos sean los Unicos actos de la autoridad en su
capacidad soberana, guerras o revoluciones, incendios, inundaciones, epidemias, pandemias, restricciones de cuarentena, y embargos de
cargamentos.

2. El proveedor deberd demostrar el nexo existente entre el caso notorio y la obligacion pendiente de cumplimiento. La fuerza mayor
solamente podra afectar a la parte del contrato cuyo cumplimiento imposible fue probado.

3. No se consideraran casos de Fuerza Mayor los actos o acontecimientos que hagan el cumplimiento de una obligacién Gnicamente mas
dificil o mas onerosa para la parte correspondiente.

4. Sise presentara un evento de Fuerza Mayor, el proveedor notificara por escrito a la contratante sobre dicha condicidn y causa, en el plazo
de siete (7) dias calendario a partir del dia siguiente en que el proveedor haya tenido conocimiento del evento o debiera haber tenido
conocimiento del evento. Transcurrido el mencionado plazo, sin que el proveedor o contratista haya notificado a la convocante la
situacion que le impide cumplir con las condiciones contractuales, no podra invocar caso fortuito o fuerza mayor. Excepcionalmente, la
convocante bajo su responsabilidad, podréa aceptar la notificacién del evento de caso fortuito en un plazo mayor, debiendo acreditar el
interés publico comprometido.

5. La fuerza mayor debe ser invocada con posterioridad a la suscripcién del contrato y con anterioridad al vencimiento del plazo de
cumplimiento de las obligaciones contractuales.

A menos que la contratante disponga otra cosa por escrito, el proveedor continuara cumpliendo con sus obligaciones en virtud del contrato en la
medida que sea razonablemente practico, y buscara todos los medios alternativos de cumplimiento que no estuviesen afectados por la situacion
de fuerza mayor existente.

1. Terminacidn por Incumplimiento

a) La contratante, sin perjuicio de otros recursos a su disposicién en caso de incumplimiento del contrato, podrad terminar el contrato, en
cualquiera de las siguientes circunstancias:

. Si el proveedor no entrega parte o ninguno de los bienes dentro del periodo establecido en el contrato, o dentro de alguna prérroga
otorgada por la contratante; o

ii. Siel proveedor no cumple con cualquier otra obligacion en virtud del contrato; o

ii. Siel proveedor, a juicio de la contratante, durante el proceso de licitacién o de ejecucién del contrato, ha participado en actos de fraude y
corrupcion;

iv. Cuando las multas por atraso superen el monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato;

v. Por suspension de los trabajos, imputable al proveedor o al contratista, por mas de sesenta dias calendarios, sin que medie fuerza mayor o
caso fortuito;

vi. En los demas casos previstos en este apartado.

2. Terminacion por insolvencia o quiebra

La contratante podra terminar el contrato mediante comunicacion por escrito al proveedor si éste se declarase en quiebra o en estado de
insolvencia.

3. Terminaci6n por conveniencia

a) La contratante podra en cualquier momento terminar total o parcialmente el contrato por razones de interés publico debidamente justificada,
mediante notificacidn escrita al proveedor. La notificacién indicara la razén de la terminacidn, asi como el alcance de la terminacién con respecto
a las obligaciones del proveedor, y la fecha en que se hace efectiva dicha terminacién.

b) Los bienes que ya estén fabricados y estuviesen listos para ser enviados a la contratante dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha de
recibo de la notificacién de terminacién del contrato deberdn ser aceptados por la contratante de acuerdo con los términos y precios
establecidos en el contrato. En cuanto al resto de los bienes la contratante podra elegir entre las siguientes opciones:
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-Que se complete alguna porcidn y se entregue de acuerdo con las condiciones y precios del contrato; y/o

-Que se cancele la entrega restante y se pague al proveedor una suma convenida por aquellos bienes que hubiesen sido parcialmente
completados y por los materiales y repuestos adquiridos previamente por el proveedor.

Se podrén establecer otras causales de terminacién de contrato, de acuerdo a su naturaleza, y se deberan tener en cuenta ademas, las previstas
en el articulo 72 y concordantes de la Ley N° 7021/22.

. les d inacién del

Ademas de las ya indicadas en la clausula anterior, otras causales de terminacién de contrato son:

Las demas causales establecidas en el Ley 7021/2022 "De Suministro y Contrataciones Publicas" y sus Reglamentaciones.

Fr rrupcion

1. La convocante exige que los participantes en los procedimientos de contratacion, observen los mas altos niveles éticos, ya sea durante el
proceso de licitacién o de ejecucién de un contrato. La convocante actuara frente a cualquier hecho o reclamacién que se considere fraudulento
o corrupto.

2. Si se comprueba que un funcionario publico, o quien actde en su lugar, y/o el oferente o adjudicatario propuesto en un proceso de
contratacion, hayan incurrido en practicas fraudulentas o corruptas, la convocante debera:

(i) En la etapa de oferta, se descalificara cualquier oferta del oferente y/o rechazara cualquier propuesta de adjudicacion relacionada con el
proceso de adquisicion o contratacin de que se trate; y/o

(if) Durante la ejecucidn del contrato, se rescindira el contrato por causa imputable al proveedor;

(iii) Se remitiran los antecedentes del oferente o proveedor directamente involucrado en las practicas fraudulentas o corruptivas, a la
Direccién Nacional de Contrataciones Publicas, a los efectos de la aplicacién de las sanciones previstas.

(iv) Se presentard la denuncia ante las instancias correspondientes si el hecho conocido se encontrare tipificado en la legislacion
penal.

Fraude y corrupciéon comprenden actos como:
(i) Ofrecer, dar, recibir o solicitar, directa o indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar las acciones de otra parte;

(ii) Cualquier acto u omisién, incluyendo la tergiversacién de hechos y circunstancias, que engafien, o intenten engafiar, a alguna parte para
obtener un beneficio econémico o de otra naturaleza o para evadir una obligacién;

(i) Perjudicar o causar dafio, o0 amenazar con perjudicar o causar dafio, directa o indirectamente, a cualquier parte o a sus bienes para
influenciar las acciones de una parte;

(iv) Colusién o acuerdo entre dos o mas partes realizado con la intencién de alcanzar un propésito inapropiado, incluyendo influenciar en
forma inapropiada las acciones de otra parte.

(v) Cualquier otro acto considerado como tal en la legislacién vigente.

3. Los oferentes deberan declarar que por si mismos o a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas orientadas a que los
funcionarios o empleados de la convocante induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento u otros
aspectos que les otorguen condiciones mas ventajosas con relacidn a los demas participantes.

“Los contratistas, proveedores, consultores y contratantes, podran solicitar la intervencién de la Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
alegando el incumplimiento de los términos y condiciones pactados o controversias legales o técnicas en los contratos regidos por la Ley N°
7021/22. Una vez recibida la solicitud respectiva, dentro de los 15 (quince) dias hébiles siguientes a la fecha de su recepcin, la Direccion Nacional
de Contrataciones Publicas sefialara dia y hora para audiencia de avenimiento a la que seran citadas las partes. Los requisitos y formalidades
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para admitir o rechazar la solicitud de intervencién, asi como los demas tramites del procedimiento de avenimiento seran dispuestos en la
reglamentacion. Seran aplicables al procedimiento de Avenimiento las disposiciones contenidas en la seccion | del Capitulo XVI
“PROCEDIMIENTOS JURIDICOS SUSTANCIADOS ANTE LA DIRECCION NACIONAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS” de la Ley N° 7021/22.

El procedimiento de Mediacidn se podra llevar a cabo ante:

No Aplica

El mediador deberd pertenecer a las Listas del Poder Judicial o del CAMP, seglin la seleccién de sede establecida.

Medi rnativ R ion nfli ravé Arbitraj

El procedimiento arbitral se podra llevar a cabo ante las sedes del Centro de Arbitraje y Mediacidn del Paraguay (en adelante, "CAMP"). El tribunal sera

conformado por:

No Aplica
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MODELO DE CONTRATO

Este modelo de contrato, constituye la proforma del contrato a ser utilizado una vez adjudicado al proveedor y en los plazos dispuestos para el efecto por
la normativa vigente.

EL MODELO DE CONTRATO SE ENCUENTRA EN UN ARCHIVO ANEXO A ESTE DOCUMENTO.
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FORMULARIOS

Los formularios dispuestos en esta seccidn son los estandar a ser utilizados por los potenciales oferentes para la preparacién de sus ofertas.

ESTA SECCION DE FORMULARIOS SE ENCUENTRA EN UN ARCHIVO ANEXO A ESTE DOCUMENTO, DEBIENDO LA CONVOCANTE MANTENERLO EN FORMATO
EDITABLE AFIN DE QUE EL OFERENTE LO PUEDA UTILIZAR EN LA PREPARACION DE SU OFERTA.
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