REPUBLICA DEL PARAGUAY

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES

Convocante:
Banco Central del Paraguay (BCP)
Uoc Banco Central del Paraguay

Nombre de la Licitacion:

LPN N° 24/22 ADQUISICION DE EQUIPOS INFORMATICOS Y DE COMUNICACION

(version 2)

ID de Licitacion:

409136

Modalidad:
Licitacion Publica Nacional

Publicado el:

18/08/2022

"Pliego para la Adquisicion de Bienes - Convencional”
Version 4

1/57



RESUMEN DEL LLAMADO

Datos de la Convocatoria

ID de Licitacién:

Convocante:

Unidad de Contratacién:

Etapasy Plazos

Lugar para Realizar Consultas:
Lugar de Entrega de Ofertas:

Lugar de Apertura de Ofertas:

Adjudicacién y Contrato

Sistema de Adjudicaci6n:

Vigencia del Contrato:

Datos del Contacto

Nombre:

Teléfono:

409136

Banco Central del Paraguay (BCP)

Uoc Banco Central del Paraguay

En el SICP de la DNCP
Médulo de Ofertas Electrénicas

Médulo de Ofertas Electrénicas

Por Lote

Hasta Cumplimiento Total de Obligaciones

Maria Emilia Acha Palacios

6192022

Nombre de la Licitacién:

Categoria:

Tipo de Procedimiento:

Fecha Limite de Consultas:

Fecha de Entrega de Ofertas:

Fecha de Apertura de Ofertas:

Anticipo:

Cargo:

Correo Electrénico:

LPN N°24/22 ADQUISICION DE EQUIPOS
INFORMATICOS Y DE COMUNICACION

24 - Equipos, accesorios y programas
computacionales, de oficina, educativos, de
imprenta, de comunicacion y sefialamiento

LPN - Licitacién Piblica Nacional

09/09/2022 12:30
16/09/2022 10:00

16/09/2022 10:00

No se otorgara anticipo

Directora UOC - BCP

uoc@bcp.gov.py
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ADENDA

Adenda

Las modificaciones al presente procedimiento de contratacién son los indicados a continuacién:

ADENDAN°1

Se carga en SICP en el apartado Informaciones Importantes, "Observaciones de la Convocante" la hora de la visita ténica

La adenda es el documento emitido por la convocante, mediante la cual se modifican aspectos establecidos en la convocatoria y/o en las bases de la licitacidn y/o en los contratos suscriptos. La adenda serd
considerada parte integrante del documento cuyo contenido modifique.
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DATOS DE LA LICITACION

Los Datos de la Licitacion constituye la informacién proporcionada por la convocante para establecer las condiciones a considerar del proceso particular, y que sirvan de base para la elaboracién de las ofertas por
parte de los potenciales oferentes.

Las compras publicas juegan un papel fundamental en el desarrollo sostenible, asi como en la promocién de estilos de vida sostenibles.

El Estado, por medio de las actividades de compra de bienes y servicios sostenibles, busca incentivar la generacién de nuevos emprendimientos, modelos de negocios innovadores y el consumo sostenible.
La introduccién de criterios y especificaciones técnicas con consideraciones sociales, ambientales y econémicas tiene como fin contribuir con el Desarrollo Sostenible en sus tres dimensiones.

El simbolo “CPS” en este pliego de bases y condiciones, es utilizado para indicar criterios o especificaciones sostenibles.

Criterios sociales y econdmicos:

e Los oferentes deberan indicar bajo declaracién jurada el pago del salario minimo a sus colaboradores, ademas de garantizar la no contratacién de menores.

e Los oferentes deberan dar cumplimiento a las disposiciones legales vigentes asegurando a los trabajadores dependientes condiciones de trabajo dignas y justas en lo referente al salario, cargas
sociales, provisién de uniformes, provisién de equipos de proteccién individual, bonificacién familiar, jornada laboral, asegurar condiciones especiales a trabajadores expuestos a trabajos insalubres
y peligrosos, remuneracién por jornada nocturna.

e Las deducciones al salario, anticipos y préstamos a los trabajadores no podran exceder los limites legales. Los términos y condiciones relacionados a los mismos deberdn comunicarse de manera
clara, para que los trabajadores los entiendan.

* Los oferentes adjudicados deberan fomentar en la medida de lo posible, la creacién de empleo local y el uso de suministros locales.

Criterios ambientales:

 Eloferente adjudicado deberd utilizar en la medida de lo posible, insumos cuyo embalaje pueda ser reutilizado o reciclado.

 El oferente adjudicado deberd cumplir con los lineamientos ambientales, incluidos en el ordenamiento juridico o dictado por la institucidn, tales como: cooperacién en acciones de recoleccion,
separacién de residuos sélidos, disposicién adecuada de los residuos, participacién del personal en actividades de capacitacién impartidas por la institucién, entre otros.

 El oferente adjudicado debera asegurar que todos los residuos generados por sus actividades sean adecuadamente gestionados (identificados, segregados y destinados) y buscar su reduccién o
eliminacién en la fuente, por medio de précticas como la modificacién de los procesos de produccién, manutencién y de las instalaciones utilizadas, ademas de la sustitucién, conservacién, reciclaje
o reutilizacién de materiales.

Conducta empresarial responsable:

Los oferentes deberan observar los mas altos niveles de integridad, asi como altos estidndares de conducta de negocios, ya sea durante el procedimiento de licitacién o la ejecucién de un contrato.
Asimismo, se comprometen a:

* No ofrecer, prometer, dar ni solicitar, directa o indirectamente, pagos ilicitos u otras ventajas indebidas para obtener o conservar un contrato u otra ventaja ilegitima.

* No ofrecer, prometer o conceder ventajas indebidas, pecuniarias o de otro tipo a funcionarios publicos. Tampoco deberan solicitar, recibir o aceptar ventajas indebidas, pecuniarias o de otro tipo, de
funcionarios publicos o empleados de sus socios comerciales.

e Introducir politicas y programas contra la corrupcién e implementarlas dentro de sus operaciones.

* Garantizar que todos los recursos a ser empleados en la ejecucidn de un contrato pablico sean de origen licito.

* Garantizar que los fondos obtenidos de una licitacidn publica no sean destinados a fines ilicitos.

Todos los datos y documentos de esta licitacién deben ser obtenidos directamente del Sistema de Informacién de Contrataciones Publicas (SICP). Es responsabilidad del oferente examinar todos los
documentosy la informacién de la licitacién que obren en el mismo.

Todo oferente potencial que necesite alguna aclaracién del pliego de bases y condiciones podrd solicitarla a la convocante. El medio por el cual se recibirdn las consultas es el Sistema de Informacién de
Contrataciones Piblicas (SICP), y/o si es el caso, en la Junta de Aclaraciones que se realice en la fecha, hora y direccién indicados por la convocante.

La convocante responderd por escrito a toda solicitud de aclaracién del pliego de bases y condiciones que reciba dentro del plazo establecido o que se derive de la Junta de Aclaraciones.

La convocante publicard una copia de su respuesta, incluida una explicacién de la consulta, pero sin identificar su procedencia, a través del Sistema de Informacién de Contrataciones Publicas (SICP),
dentro del plazo tope.

La inasistencia a la Junta de Aclaraciones no sera motivo de descalificacién de la oferta.

La convocante podra optar por responder las consultas en la Junta de Aclaraciones o podra diferirlas, para que sean respondidas conforme con los plazos de respuestas o emisién de adendas. En todos los
casos se debera levantar acta circunstanciada.

El pliego, sus adendas y aclaraciones no forman parte de la oferta, por lo que no se exigira la presentacién de copias de los mismos con la oferta.

Los oferentes inscriptos en el Sistema de Informacién de Proveedores del Estado (SIPE) de la DNCP, podran presentar con su oferta, la constancia firmada emitida a través del SIPE, que reemplazard a los
documentos solicitados por la convocante en el anexo pertinente del presente pliego.

Los oferentes deberan indicar en su oferta, que documentos que forman parte de la misma son de carcter confidencial e invocar la norma que ampara dicha reserva, para asi dar cumplimiento a lo
estipulado en la Ley N° 5282/14 "DE LIBRE ACCESO CIUDADANO A LA INFORMACION PUBLICA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL". Si el oferente no hace pronunciamiento expreso amparado en la Ley, se
entenderd que toda su oferta y documentacién es publica.
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Dos o mas interesados que no se encuentren comprendidos en las inhabilidades para presentar ofertas o contratar, podran unirse temporalmente para presentar una oferta sin crear una persona juridica.

Para ello deberdn presentar escritura publica de constitucién del consorcio o un acuerdo con el compromiso de formalizar el consorcio por escritura publica en caso de resultar adjudicados, antes de la
firma del contrato.

Los integrantes de un consorcio no podran presentar ofertas individuales ni conformar més de un consorcio en un mismo lote o item, lo que no impide que puedan presentarse individualmente o
conformar otro consorcio que participe en diferentes partidas.

Con el objeto de facilitar el proceso de revisién, evaluacién, comparacién y posterior calificacion de ofertas, el Comité de Evaluacién solicitard a los oferentes, aclaraciones respecto de sus ofertas, dichas
solicitudes y las respuestas de los oferentes se realizaran por escrito.

A los efectos de confirmar la informacién o documentacién suministrada por el oferente, el Comité de Evaluacién, podra solicitar aclaraciones a cualquier fuente pdblica o privada de informacién.
Las aclaraciones de los oferentes que no sean en respuesta a aquellas solicitadas por la convocante, no seran consideradas.

No se solicitara, ofrecerd, ni permitira ninguna modificacion a los precios ni a la sustancia de la oferta, excepto para confirmar la correccién de errores aritméticos.

Disconformidad -

Siempre y cuando una oferta se ajuste sustancialmente al pliego de bases y condiciones, el Comité de Evaluacién, requerird que cualquier disconformidad u omisién que no constituya una desviacién
significativa, sea subsanada en cuanto a la informacién o documentacién que permita al Comité de Evaluacion realizar la calificacion de la oferta.

A tal efecto, el Comité de Evaluacién emplazara por escrito al oferente a que presente la informacion o documentacion necesaria, dentro de un plazo razonable establecido por el mismo, bajo
apercibimiento de rechazo de la oferta. El Comité de Evaluacién, podré reiterar el pedido cuando la respuesta no resulte satisfactoria, toda vez que no viole el principio de igualdad.

Con la condicién de que la oferta cumpla sustancialmente con los Documentos de la Licitacién, la Convocante corregira errores aritméticos de la siguiente manera y notificara al oferente para su
aceptacion:

-

. Si hay una discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar ese precio unitario por las cantidades correspondientes, prevalecera el precio unitario y el precio total serd
corregido.

. Sihay un error en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales prevaleceran y se corregird el total

. En caso de que el oferente haya cotizado su precio en guaranies con décimos y céntimos, la convocante procedera a realizar el redondeo hacia abajo.

Si hay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en palabras a menos que la cantidad expresada en palabras corresponda a un error aritmético, en cuyo caso

prevaleceran las cantidades en cifras de conformidad con los parrafos (1) y (2) mencionados.

Hwn

Idioma de la oferta

La oferta deber4 ser presentada en idioma castellano o en su defecto acompafiado de su traduccién oficial, realizada por un traductor plblico matriculado en la RepUblica del Paraguay.

La convocante permitira con la oferta, la presentacién de catélogos, anexos técnicos o folletos en idioma distinto al castellano y sin traduccién:

Si, la convocante aceptara la presentacion de catalogos, anexos técnicos, folletos, certificaciones y otros textos complementarios en idioma inglés, los cuales no requeriran traduccién fidedigna al idioma
castellano. Los documentos citados presentados en otros idiomas distintos al castellano y al inglés deberan estar traducidos al castellano por un traductor publico matriculado en la Republica
del Paraguay.

El contrato, asi como toda la correspondencia y documentos relativos al Contrato, deberan ser escritos en idioma castellano. Los documentos de sustento y material impreso que formen parte del contrato,
pueden estar redactados en otro idioma siempre que estén acompafiados de una traduccién realizada por traductor matriculado en la Republica del Paraguay, en sus partes pertinentes al idioma
castellano y, en tal caso, dicha traduccién prevalecera para efectos de interpretacién del contrato.

El proveedor correra con todos los costos relativos a las traducciones, asi como todos los riesgos derivados de la exactitud de dicha traduccién.

Moneda de la oferta y pago

La moneda de la oferta y pago sera:

En Guaranies para todos los oferentes

La cotizacién en moneda diferente de la indicada en este apartado serd causal de rechazo de la oferta. Si la oferta seleccionada es en Guaranies, la oferta se deberd expresar en nimeros enteros, no se aceptaran
cotizaciones en decimos y céntimos.
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isita al sitio de eiecucion del

La convocante dispone la realizacién de una visita al sitio con las siguientes indicaciones:

La convocante dispone la realizacion de una visita al sitio con las siguientes indicaciones: Si, para los Lotes N° 6, 7, 8,9y 10

Fecha: establecida en el apartado Informaciones Importantes de los Datos de la Convocatoria publicados en el SICP.

Lugar: Gerencia de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones, 2do. Piso, Edificio BCP, situado en las Av. Federacién Rusa y Av. Augusto Roa Bastos.
Hora: establecida en el apartado Informaciones Importantes de los Datos de la Convocatoria publicados en el SICP.

Procedimiento: A fin de que los Oferentes visiten e inspeccionen el sitio y sus alrededores, para obtener toda la informacién que pueda ser necesaria para preparar la oferta deberan recurrir, en la fecha y
hora establecidas en el SICP, primeramente a la Gerencia de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones, 2do. Piso, Edificio BCP, situado en la Av. Federacion Rusa y Av. Augusto Roa Bastos; y
seguidamente al Sitio Alterno, sito en Av. Choferes del Chaco y Capitan Carpinelli (Sede Social y Deportiva del BCP).

Nombre del funcionario responsable de guiar la visita: funcionario designado de la Gerencia de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones.

Participacién obligatoria: NO APLICA. En caso de que el Oferente no realice la visita, debera presentar con su oferta una declaracién bajo fe de juramento en la que manifieste que conoce el sitio y que
cuenta con la informacién suficiente para preparar la oferta y celebrar el contrato.

Al culminar la o las visitas, se labrard acta en la cual conste, la fecha, lugar y hora de realizacién, en la cual se identifique el nombre de las personas que asistieron en calidad de potenciales oferentes, asi como del
funcionario encargado de dicho acto.

Los gastos relacionados con dicha visita correran por cuenta del oferente.

Cuando la convocante haya establecido que no sera requisito de participacion, el oferente podra declarar bajo fe de juramento conocer el sitio y que cuenta con la informacién suficiente para preparar la oferta y
ejecutar el contrato.

Precio v formulario de 1a of

El oferente indicard el precio total de su oferta y los precios unitarios de los bienes que se propone suministrar, utilizando para ello el formulario de oferta y lista de precios, disponibles para su descarga a
través del SICP, formando ambos un Gnico documento.

1. Para la cotizacidn el oferente debera ajustarse a los requerimientos que se indican a continuacién:
a) El precio cotizado deberd ser el mejor precio posible, considerando que en la oferta no se aceptara la inclusién de descuentos de ningn tipo.
b) En el caso del sistema de adjudicacion por la totalidad de los bienes requeridos, el oferente deberd cotizar en la lista de precios todos los items, con sus precios unitarios y totales correspondientes.

) En el caso del sistema de adjudicacion por lotes, el oferente cotizard en la lista de precios uno o mas lotes, e indicara todos los items del lote ofertado con sus precios unitarios y totales correspondientes. En caso
de no cotizar uno o més lotes, los lotes no cotizados no requieren ser incorporados a la planilla de precios.

d) En el caso del sistema de adjudicacién por items, el oferente podra ofertar por uno o més items, en cuyo caso deber3 cotizar el precio unitario y total de cada uno o mas items, los items no cotizados no requieren
serincorporados a la planilla de precios.

2. En caso de que se establezca en las bases y condiciones, los precios indicados en la lista de precios seran consignados separadamente de la siguiente manera:

a) El precio de bienes cotizados, incluidos todos los derechos de aduana, los impuestos al valor agregado o de otro tipo pagados o por pagar sobre los componentes y materia prima utilizada en la fabricacién o
ensamblaje de los bienes;

b) Todo impuesto al valor agregado u otro tipo de impuesto que obligue la Repiblica del Paraguay a pagar sobre los bienes en caso de ser adjudicado el contrato; y
) El precio de otros servicios conexos (incluyendo su impuesto al valor agregado), si lo hubiere, enumerados en los datos de la licitacién.

3. En caso de indicarse en el SICP, que se utilizard la modalidad de contrato abierto, cuando se realice por montos minimos y maximos deberdn indicarse el precio unitario de los bienes ofertados; y en caso de
realizarse por cantidades minimas y maximas, deberan cotizarse los precios unitarios y los totales se calcularan multiplicando los precios unitarios por la cantidad maxima correspondiente.

4. El precio del contrato que cobre el proveedor por los bienes suministrados en virtud del contrato no podra ser diferente a los precios unitarios cotizados en su oferta, excepto por cualquier ajuste previsto en el
mismo.

5. En caso que se requiera el desglose de los componentes de los precios sera con el propésito de facilitar a la convocante la comparacién de las ofertas.

AL _ imult3

El sistema de abastecimiento simultaneo para esta licitacién sera:

No Aplica

Incoterms

La edicidn de incoterms para esta licitacion sera:

No Aplica

Las expresiones DDP, CIP, FCA, CPT y otros términos afines, se regiran por las normas prescriptas en la edicién vigente de los Incoterms publicada por la Cdmara de Comercio Internacional.

Durante la ejecucién contractual, el significado de cualquier término comercial, asi como los derechos y obligaciones de las partes seran los prescritos en los Incoterms, a menos que sea inconsistente con alguna
disposicién del Contrato.
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A izacién del Fabri

Los productos a los cuales se le requerird Autorizacién del Fabricante son los indicados a continuacién:

Documento vigente que acredite fehacientemente que el Oferente es Fabricante y/o Representante Oficial y/o Distribuidor Oficial y/o Partner Autorizado por el Fabricante para la Republica del
Paraguay de los equipos y/o hardware ofertados, autorizado a prestar el servicio técnico y el cambio de partes por garantia autorizado para la Republica del Paraguay, ya sea mediante documento
emitido por la firma autorizante o mediante la presentacién del Formulario N° 1, incluido en la Seccién Formularios del PBC, debidamente suscripto por la firma autorizante.

Para el Lote N° 2: Fotocopia simple del documento emitido por el fabricante que el Oferente es distribuidor y canal de soporte autorizado por el fabricante.

e Para los Lotes N° 3, 4y 5: Autorizacién del Fabricante del software del equipo ofertado: documento vigente que acredite fehacientemente que el Oferente es Fabricante y/o Representante Oficial y/o
Distribuidor para la Republica del Paraguay de la licencia del software proveido con el equipo ofertado, ya sea mediante documento emitido por la firma autorizante o mediante la presentacién del
Formulario N° 1, incluido en la Seccién Formularios del PBC, debidamente suscripto por la firma autorizante.

Declaracién Jurada por la cual el Oferente indique que el fabricante del equipo ofertado posea como minimo un Centro Autorizado de Servicios (CAS) dentro del Departamento Central del Paraguay
con la posibilidad de dar cobertura completa para la ejecucién de la Garantia del Fabricante solicitada. El BCP se reserva el derecho a verificar la veracidad de lo declarado.

Certificado del Fabricante, por el cual éste autoriza al Oferente a ejecutar las tareas de reparacidn y/o cambios de partes en virtud de la Garantia del Fabricante, ya sea directamente o a través de
algdin Centro Autorizado de Servicios (CAS); en este Ultimo caso, se mantiene en todo momento la responsabilidad del Oferente respecto a la gestién y ejecucion de la garantia solicitada.

Cuando la convocante lo requiera, el oferente debera acreditar la cadena de autorizaciones, hasta el fabricante o productor.

Muestras

Se requerird la presentacidn de muestras de los siguientes productos y en las siguientes condiciones:

No Aplica

En caso de ser solicitadas, las muestras deberdn ser presentadas junto con la oferta, o bien en el plazo fijado por la convocante en este apartado, la cual seré considerada requisito indispensable para la evaluacién
de la oferta. La falta de presentacidn en la forma y plazo establecido por la convocante seré causal de descalificacion de la oferta.

Ofertas Alternativas

Se permitird la presentacién de oferta alternativa, segun los siguientes criterios a ser considerados para la evaluacién de la misma:

No Aplica

Copias de la oferta - CPS

El oferente presentara su oferta original. En caso de que la convocante requiera la presentacién de copias lo deberd indicar en este apartado, las copias deberan estar identificadas como tales.
Cuando la presentacién de ofertas se realice a través del sistema de Oferta Electrénica, la convocante no requerira de copias.

Cantidad de copias requeridas:

0 copias

Formato y firma de la oferta

1. Elformulario de oferta y la lista de precios seran firmados, fisica o electrénicamente, segin corresponda por el oferente o por las personas debidamente facultadas para firmar en nombre del oferente.
2. No seran descalificadas las ofertas que no hayan sido firmadas en documentos considerados no sustanciales.
3. Los textos entre lineas, tachaduras o palabras superpuestas seran vélidos solamente si llevan la firma de la persona que firma la Oferta.

4. La falta de foliatura no podra ser considerada como motivo de descalificacién de las ofertas.

Periodo de validez de las of

Las ofertas deberdn mantenerse vélidas (en dias calendarios) por:

90

Las ofertas se deberan mantener validas por el periodo indicado en el presente apartado, a partir de la fecha limite para la presentacién de ofertas, establecido por la convocante. Toda oferta con un periodo menor
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sera rechazada.

La convocante en circunstancias excepcionales podrd solicitar, por escrito, al oferente que extienda el periodo de validez de la oferta, por lo tanto la Garantia de Mantenimiento de la Oferta deberd ser también
prorrogada.

El oferente puede rehusarse a tal solicitud sin que se le haga efectiva su Garantia de Mantenimiento de Oferta. A los oferentes que acepten la solicitud de prérroga no se les pedird ni permitird que modifiquen sus
ofertas.

G . . .z I . .2

1. La garantia de mantenimiento de oferta debera expedirse en un monto en guaranies que no debera ser inferior al porcentaje especificado en el SICP. El oferente puede adoptar cualquiera de las formas
de instrumentacidn de las garantias dispuestas por las normativas vigentes.

2. En los contratos abiertos, el porcentaje de las garantias a ser presentado por los oferentes que participen, deberd ser aplicado sobre el monto maximo del llamado; si la adjudicacién fuese por lote o item
ofertado, deberan sumarse los valores maximos de cada lote o item ofertado, a fin de obtener el monto sobre el cual se aplicara el porcentaje de la citada garantia.

3. En caso de instrumentarse a través de Garantia Bancaria, deberd estar sustancialmente de acuerdo con el formulario de Garantia de Mantenimiento de oferta incluido en la Seccién "Formularios".

4. La garantia de mantenimiento de oferta en caso de oferentes en consorcio deberd ser presentado de la siguiente manera:

® Consorcio constituido por escritura pablica: deberdn emitir a nombre del consorcio legalmente constituido por escritura publica, del lider del consorcio o de todos los socios que la integran;
* Consorcio en proceso de formacién con acuerdo de intencidn: deberdn emitir a nombre del lider del consorcio en proceso de formacion con acuerdo de intencién o de todos los miembros que la
integran.

5. La garantia de mantenimiento de ofertas podra ser ejecutada:

a) Si el oferente altera las condiciones de su oferta,

b) Si el oferente retira su oferta durante el periodo de validez de la oferta,

¢) Si no acepta la correccién aritmética del precio de su oferta, en caso de existir,

d) Si el adjudicatario no procede, por causa imputable al mismo a:

d.1. suministrar los documentos indicados en el pliego de bases y condiciones para la firma del contrato,

d.2. firmar el contrato,

d.3. suministrar en tiempo y forma la garantia de cumplimiento de contrato,

d.4. se comprobare que las declaraciones juradas presentadas por el oferente adjudicado con su oferta sean falsas,
d.5. el adjudicatario no presentare las legalizaciones correspondientes para la firma del contrato, cuando éstas sean requeridas, o
d.6. no se formaliza el consorcio por escritura publica, antes de la firma del contrato.

6. Las garantias tanto de Mantenimiento de Oferta, Cumplimiento de Contrato o de Anticipo, sea cual fuere la forma de instrumentacién adoptada, deberé ser pagadera ante solicitud escrita de la
convocante donde se haga constar el monto reclamado, cuando se tenga acreditada una de las causales de ejecucién de la péliza. En estos casos serd requisito que previamente el oferente sea notificado
delincumplimientoy la intimacién de que se hard efectiva la ejecucién del monto asegurado.

7. Si la entrega de los bienes o la prestacién de los servicios se realizare en un plazo menor o igual a diez (10) dias calendario, posteriores a la firma del contrato, la garantia de cumplimiento debera ser
entregada antes del cumplimiento de la prestacién.

8. La garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato sera liberada y devuelta al proveedor, a requerimiento de parte, a mas tardar treinta (30) dias contados a partir de la fecha de cumplimiento de las
obligaciones del proveedor en virtud de contrato, incluyendo cualquier obligacidn relativa a la garantia de los bienes.

El plazo de validez de la Garantia de Mantenimiento de Oferta (en dias calendario) sera de:

120

El oferente debera presentar como parte de su oferta una Garantia de Mantenimiento de acuerdo al porcentaje indicado para ello en el SICP y por el plazo indicado en este apartado.

El Porcentaje de Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato es de:

10,00 %

La garantia de Cumplimiento de Contrato deberd ser presentada por el provedor, dentro de los 10 dias calendarios siguientes a partir de la fecha de suscripcién del contrato, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 39 de la Ley N° 2051/2003.

Periodo de validez de [a G 2 de Cumplimi lec

El plazo de vigencia de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato serd de:

La Garantia deberad estar vigente hasta por lo menos 30 (treinta) dias posteriores al vencimiento del plazo méximo de entrega/instalacién de los bienes previsto en el presente PBC.
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Periodo de validez de la G ia de los bi

El periodo de validez de la Garantia de los bienes ser3 el siguiente:

e Garantia de Buen Funcionamiento y Calidad, emitida por el Oferente mediante una nota en carécter de declaracién jurada a nombre del Banco Central del Paraguay, en virtud de la cual manifieste
que correra a su cargo, por cuenta propia y sin costo para el BCP, las reposiciones, sustituciones, reparaciones y/o modificaciones que correspondan, cuando se observasen fallas y/o deficiencias en
los equipos y/o servicios prestados, por causas que le fueran imputables, durante el plazo establecido para cada Lote en la Tabla de certificaciones, garantias, soporte técnico y autorizacion del
fabricante del apartado Suministros Requeridos - Especificaciones Técnicas.

e Garantia del Fabricante, documento expedido por el Fabricante por el cual el mismo otorga garantia del equipo ofertado por el plazo establecido en la Tabla de certificaciones, garantias, soporte
técnico y autorizacién del fabricante del apartado Suministros Requeridos - Especificaciones Técnicas.

* Nota en caracter de declaracion jurada, en la cual el Oferente manifieste que se obliga a otorgar el Soporte Técnico de los bienes ofertados de acuerdo con los plazos y detalles establecidos para cada
Lote en la Tabla de certificaciones, garantias, soporte técnico y autorizacion del fabricante de la Seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos a partir de la fecha de la emisién de la
conformidad del drea técnica correspondiente para cada Lote ofertado.

El periodo de tiempo estimado de funcionamiento de los bienes, para los efectos de repuestos serd de:

No Aplica

Plazod icién de bi

El plazo de reposicion de bienes para reparar o reemplazar serd de:

El establecido en cada caso por el BCP en la nota escrita de requerimiento a ser remitida al Proveedor.

El proveedor garantiza que todos los bienes suministrados estén libres de defectos derivados de actos y omisiones que este hubiera incurrido, o derivados del disefio, materiales o0 manufactura, durante el uso
normal de los bienes en las condiciones que imperen en la Republica del Paraguay.

1. La Contratante comunicard al proveedor la naturaleza de los defectos y proporcionaré toda evidencia disponible, inmediatamente después de haberlos descubierto. La contratante otorgara al proveedor
facilidades razonables para inspeccionar tales defectos.

Tan pronto reciba ésta comunicacién, y dentro del plazo establecido en este apartado, debera reparar o reemplazar los bienes defectuosos, o sus partes sin ningiin costo para la contratante.

2. Si el proveedor después de haber sido notificado, no cumple dentro del plazo establecido, la contratante, procederé a tomar medidas necesarias para remediar la situacidn, por cuenta y riesgo del proveedory sin
perjuicio de otros derechos que la contratante pueda ejercer contra el proveedor en virtud del contrato.

Cobertura de Seguro de los bienes

La cobertura de seguro requerida a los bienes sera:

No Aplica

A menos que se disponga otra cosa en este apartado, los bienes suministrados deberan estar completamente asegurados en guaranies, contra riesgo de extravio o dafios incidentales ocurridos durante la
fabricacién, adquisicidn, transporte, almacenamiento y entrega, de acuerdo a los incoterms aplicables.

i I i6n de of

El Sistema de presentacion de ofertas para esta licitacion serd:

Un sobre

Los sobres deberan:

1. Indicar el nombre y la direccién del Oferente;

2. Estar dirigidos a la Convocante;

3. Llevar la identificacidn especifica del proceso de licitacién indicado en el SICP; y
4. Llevar una advertencia de no abrir antes de la hora y fecha de apertura de ofertas.
5. Identificar si se trata de un sobre técnico o econdmico.

Si los sobres no estan cerrados e identificados como se requiere, la Convocante no se responsabilizara en caso de que la oferta se extravie o sea abierta prematuramente.
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Plazo para presentar las ofertas

Las ofertas deberan ser recibidas por la Convocante en la direccién y hasta la fecha y hora que se indican en el SICP.

La Convocante podrd a su discrecién, extender el plazo originalmente establecido para la presentacién de ofertas mediante una adenda. En este caso todos los derechos y obligaciones de la convocante y
de los oferentes previamente sujetos a la fecha limite original para presentar las ofertas quedaran sujetos a la nueva fecha prorrogada.

Cuando la presentacion de oferta sea electrénica la misma deberd sujetarse a la reglamentacién vigente.

Reti lificacion de las of

1. Un Oferente podra retirar, sustituir o modificar su oferta después de presentada mediante el envio de una comunicacién por escrito, debidamente firmada por el representante autorizado. La sustitucién
o modificacién correspondiente de la oferta deberd acompafiar dicha comunicacidn por escrito.

2. Todas las comunicaciones deberén ser:

a) presentadas conforme a la forma de presentacién e identificacion de las ofertas y ademas los respectivos sobres deberdn estar marcados "RETIRO", "SUSTITUCION" o "MODIFICACION";
b) recibidas por la Convocante antes del plazo limite establecido para la presentacion de las ofertas;

Las ofertas cuyo retiro, sustitucién o modificacién fuere solicitada seran devueltas sin abrir a los oferentes remitentes, durante el acto de apertura de ofertas.

3. Ninguna oferta podra ser retirada, sustituida o modificada durante el intervalo comprendido entre la fecha limite para presentar ofertas y la expiracidn del periodo de validez de las ofertas indicado en el
Formulario de Oferta, o cualquier extensidn si la hubiere, caso contrario, se hard efectiva la Garantia de Mantenimiento de Oferta.

Apertura de ofertas

1. La Convocante abrira las ofertas y en caso de que hubiere notificaciones de retiro, sustitucién y modificacion de ofertas presentadas, las leera en el acto pUblico con la presencia de los oferentes o sus
representantes a la hora, en la fecha y el lugar establecidos en el SICP.

2. Cuando la presentacién de oferta sea electrénica, el acto de apertura debera sujetarse a la reglamentacidn vigente.
3. Primero se procedera a verificar de entre las ofertas recibidas por courrier o entregadas personalmente, los sobres marcados como:

a) "RETIRO". Se leeran en voz alta y el sobre con la oferta correspondiente no serd abierto sino devuelto al Oferente remitente. No se permitird el retiro de ninguna oferta a menos que la comunicacién de retiro
pertinente contenga la autorizacién valida para solicitar el retiro y sea leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas.

b) "SUSTITUCION" se leerdn en voz alta y se intercambiara con la oferta correspondiente que esté siendo sustituida; la oferta sustituida no se abrira y se devolvera al Oferente remitente. No se permitird ninguna
sustitucion a menos que la comunicacién de sustitucién correspondiente contenga una autorizacién vélida para solicitar la sustitucién y sea leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas.

) "MODIFICACION" se abrirdn y leerdn en voz alta con la oferta correspondiente. No se permitira ninguna modificacién a las ofertas a menos que la comunicacién de modificacién correspondiente contenga la
autorizacidn valida para solicitar la modificacidn y sea leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas. Solamente se consideraran en la evaluacion los sobres que se abren y leen en voz alta durante el Acto de
Apertura de las Ofertas.

4. Los representantes de los Oferentes que participen en la apertura de las ofertas deberdn contar con autorizacién suficiente para suscribir el acta y los documentos que soliciten, bastando para ello la presentacién
de una autorizacion escrita del firmante de la oferta, esta autorizacién podré ser incluida en el sobre oferta o ser portado por el representante.

5. Se solicitara a los representantes de los oferentes que estén presentes que firmen el acta. La omisién de la firma por parte de un Oferente no invalidara el contenido y efecto del acta. Se distribuira una copia del
acta a todos los presentes.

6. Las ofertas sustituidas y modificadas presentadas, que no sean abiertas y leidas en voz alta durante el acto de apertura no podran ser consideradas para la evaluacién sin importar las circunstancias y serdn
devueltas sin abrir a los oferentes remitentes.

7. Lafalta de firma en un documento sustancial, es considerada una omisién sustancial que no podra ser subsanada en ninguna oportunidad una vez abiertas las ofertas.

8. En el sistema de un solo sobre el acta de apertura debera ser comunicada al Sistema de Informacién de Contrataciones Pdblicas para su difusién, dentro de los dos (02) dias habiles de la realizacién del acto de
apertura.

9. En el sistema de doble sobre, el acta de apertura técnica deberé ser comunicada al SICP, para su difusién, dentro de los dos (02) dias hébiles de la realizacién del acto de apertura, se procedera de igual manera
una vez finalizado el acto de apertura econdémico

10/57



REQUISITOS DE CALIFICACION Y CRITERIOS DE EVALUACION

Esta seccidn contiene los criterios que la convocante utilizara para evaluar la oferta y determinar si un oferente cuenta con las calificaciones requeridas. Ningdin otro factor, método o criterio sera utilizado.

condicién de Participacis

Podran participar de ésta licitacion, individualmente o en forma conjunta (consorcio), los oferentes domiciliados en la Republica del Paraguay, que no se encuentren comprendidos en las prohibiciones o
limitaciones para presentar propuestas y contratar con el Estado, establecidas en la Ley N° 2051/03 "De Contrataciones Publicas".

Capacidad Legal

Los oferentes deberan declarar que no se encuentran comprendidos en las limitaciones o prohibiciones para contratar con el Estado, contempladas en el articulo 40 de la Ley N° 2051/03, modificado por Ley
N°6716/2021, declaracién que forma parte del formulario de oferta.

Seran desechadas las ofertas de los oferentes que se encuentren comprendidos en las prohibiciones o limitaciones para contratar a la hora y fecha limite de presentacién de ofertas o a la fecha de firma del
contrato.

A los efectos de la verificacidn de la existencia de prohibiciones o limitaciones contenidas en los incisos a) y b), m) y n) del articulo 40 de la Ley N° 2051/03, modificado por Ley N° 6716/2021, el comité de
evaluacién realizara el siguiente anilisis:

-

. Verificard que el oferente haya proporcionado el formulario de ofertas que incluye la declaratoria debidamente firmada.

. Verificard los registros del personal de la convocante para detectar si el oferente o sus representantes, se hallan comprendidos en el presupuesto del inciso a) del articulo 40 de la Ley N° 2051/03,
modificado por Ley N° 6716/2021.

. Verificara por los medios disponibles, si el oferente y los demas sujetos individualizados en las prohibiciones o limitaciones contenidas en los incisos a) y b), m) y n) del articulo 40 de la Ley N° 2051/03,

modificado por Ley N° 6716/2021, aparecen en la base de datos del SINARH o de la Secretaria de la Funcién Publica.

Si se constatara que alguno de las personas mencionadas en el parrafo anterior figura en la base de datos del SINARH o de la Secretaria de la Funcién Piblica, el comité analizard acabadamente si tal

situacion le impedira ejecutar el contrato, exponiendo los motivos para aceptar o rechazar la oferta, seglin sea el caso.

. Verificara que el oferente haya proporcionado el formulario de Declaracién de Miembros, de conformidad a estdndar debidamente firmado en su oferta y cotejara los datos con las personas fisicas
inhabilitadas que constan en el registro de “Sanciones a Proveedores” del SICP a fin de detectar si directores, gerentes, socios gerentes, quienes ejerzan la administracién, accionistas, cuotapartistas
o propietarios se hallan comprendidos en el presupuesto del inciso m) y n) del articulo 40 de la Ley N° 2051/03, modificado por Ley N° 6716/2021.

N

w

»
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El comité podra recurrir a fuentes publicas o privadas de informacién, para verificar los datos proporcionados por el oferente.

6. Si el Comité confirma que el oferente o sus integrantes poseen impedimentos, la oferta serd rechazada y se remitiran los antecedentes a la Direccién Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP) para
los fines pertinentes.

Analisis de precios ofertados

Durante la evaluacién de ofertas, luego de haber realizado la correccidn de errores aritméticos y de ordenar las ofertas presentadas de menor a mayor, el Comité de Evaluacién procedera a solicitar a los
oferentes una explicacién detallada de la composicién del precio ofertado de cada item, rubro o partida adjudicable, conforme a los siguientes parametros:

1. En contrataciones en general: cuando la diferencia entre el precio ofertado y el precio referencial sea superior al 25% para ofertas por debajo del precio referencial y del 15% para ofertas que se
encuentren por encima del referencial establecido por la convocante y difundido con el llamado a contratacién.

Si el oferente no respondiese la solicitud, o la respuesta no sea suficiente para justificar el precio ofertado del bien, el precio sera declarado inaceptable y la oferta rechazada.

El analisis de los precios, con esta metodologia,sera aplicado a cada item, rubro o partida que componga la oferta y en cada caso deberd ser debidamente fundada la decisién adoptada por la Convocante
en el gjercicio de su facultad discrecional.

A los efectos de acogerse al beneficio de la aplicacién del margen de preferencia, el oferente debera contar con el Certificado de Producto y Empleo Nacional (CPEN). El certificado debe ser emitido como
maximo a la fecha y hora tope de presentacién de ofertas.

La falta del CPEN no serd motivo de descalificacién de la oferta, sin embargo, el oferente no podra acogerse al beneficio.

El comité de evaluacién verificara en el portal oficial indicado por el Ministerio de Industria y Comercio (MIC) la emisién en tiempo y forma del CPEN declarado por los oferentes. No sera necesaria la
presentacién fisica del Certificado de Producto y Empleo Nacional.

Independientemente al sistema de adjudicacion, el margen de preferencia seré aplicado a cada bien o servicio objeto de contratacién que se encuentre indicado en la planilla de precios.
a) Consorcios:
a.1. Provision de Bienes

El CPEN debe ser expedido a nombre del oferente que fabrique o produzca los bienes objeto de la contratacidn. En el caso que ninguno de los oferentes consorciados fabrique o produzca los bienes
ofrecidos, el consorcio debera contar con el CPEN correspondiente al bien ofertado, debiendo encontrarse debidamente autorizado por el fabricante. Esta autorizacién podra ser emitida a nombre del
consorcio o de cualquiera de los integrantes del mismo.
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Para contrataciones realizadas por Unidades Operativas que se encuentren conformadas dentro de un municipio o departamento se debera considerar que, si la oferta evaluada como la méas baja
pertenece a una firma u empresa domiciliada fuera del territorio departamental de la convocante, ésta serd comparada con la oferta mas baja de la firma u empresa domiciliada dentro del territorio de la
convocante, agregandole al precio total de la oferta propuesta por la primera una suma del diez por ciento (10%) del precio. Si en dicha comparacién adicional la oferta de la firma u empresa domiciliada
dentro del territorio departamental de la convocante resultare ser la mas baja, se la seleccionara para la adjudicacién; en caso contrario se seleccionard la oferta de servicios de la firma u empresa

domiciliada fuera del territorio departamental de la convocante.
En el caso de que el oferente, sea de la zona y ademas cuente con margen de preferencia, se le aplicard Ginicamente el margen de este dltimo.

Las convocantes deberan acogerse a las condiciones especificas para la aplicacién del Margen de Preferencia Local establecidas en la reglamentacién emitida por la DNCP.

1.Formulario de Oferta (*)
[El formulario de oferta y lista de precios, generados electrénicamente a través del SICP, deben ser completados y firmados por el oferente.]

Dichos documentos completados y firmados ademas de formar parte de la oferta ingresada en el médulo de ofertas electronicas del SICP a mas tardar en la fecha y hora establecida al efecto en el
SICP, deberan ser remitidos posteriormente en formato fisico en el lugar y fecha y hora maxima establecidos en el SICF, conforme a lo establecido en la Resolucion DNCP N° 1930/2020 Por la cual se
dispone la utilizacion del Sistema de Informacion de Contrataciones Publicas para la presentacion y apertura de ofertas electrénicas en los procedimientos de contratacion .

2. Garantia de Mantenimiento de Oferta (*)
La garantia de mantenimiento de oferta debe ser extendida, bajo la forma de una garantia bancaria o pdliza de seguro de caucion.

Dicho documento ademds de formar parte de la oferta ingresada en el mddulo de ofertas electronicas del SICP a mas tardar en la fecha y hora establecida al efecto en el SICP, deberd ser remitido
posteriormente en formato fisico en el lugar y fecha y hora maxima establecidos en el SICP, conforme a lo establecido en la Resolucion DNCP N° 1930/2020 Por la cual se dispone la utilizacion del
Sistema de Informacion de Contrataciones Publicas para la presentacion y apertura de ofertas electronicas en los procedimientos de contratacion.

3. Fotocopia simple de Certificado de Cumplimiento con la Seguridad Social. (**)

4. Fotocopia simple de Certificado de Producto y Empleo Nacional, emitido por el MIC, en caso de contar. (**)

5. Certificado de Cumplimiento Tributario. (**)

6. Patente comercial del municipio en donde esté asentado el establecimiento principal del oferente. (**)

7. Declaracién Jurada de Aceptacién de Uso de Oferta Electrénica, en virtud de la cual el Oferente acepta todas las obligaciones a partir del uso del mddulo habilitado para la presentacién y
apertura de la oferta electrénica, en los términos de la Resolucién DNCP N° 1930/2020 Por la cual se dispone la utilizacién del Sistema de Informacién de Contrataciones Plblicas para la
presentacién y apertura de ofertas electrénicas en los procedimientos de contratacidn. A tales efectos, el oferente debera proceder a descargar la proforma de la Declaracién Jurada que se
encuentra en la seccién Formularios del SICP (www.contrataciones.gov.py/dncp/sipe.html#formularios), de conformidad a las disposiciones contenidas en las Guias de Presentacion y Apertura de
Ofertas Electrdnicas, debiendo estar debidamente cargada y en estado ACTIVO en el SIPE al momento de la carga de la oferta electrénica. (**)

8. Declaracién Jurada de Declaracién de Miembros, de conformidad con el formulario estdndar N° 5 Seccién Formularios (**)

9.Documentos legales

9.10ferentes Individuales. Personas Fisicas.

a. Fotocopia simple de la Cédula de Identidad del firmante de la oferta (*).

b. Fotocopia simple de Constancia de inscripcién en el Registro Unico de Contribuyentes RUC(**).

c. En el caso que suscriba la oferta otra persona en su representacion, deberd acompafiar una fotocopia simple de su cédula de identidad y una fotocopia simple del poder suficiente otorgado por
Escritura PUblica para presentar la oferta y representarlo en los actos de la licitacién. No es necesario que el poder esté inscripto en el Registro de Poderes (*).

9.2 Oferentes Individuales. Personas Juridicas.

a. Fotocopia simple de los documentos que acrediten la existencia legal de la persona juridica tales como la Escritura Piblica de Constitucidn y protocolizacidn de los Estatutos Sociales. Los
estatutos deberdn estar inscriptos en la Seccién Personas Juridicas de la Direccién de Registros Publicos (*).

b. Fotocopia simple de la Constancia de inscripcién en el Registro Unico de Contribuyentes. (**)

c. Fotocopia simple de los documentos de identidad de los representantes o apoderados de la sociedad. (**)

d. Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del firmante de la oferta para comprometer al oferente. Estos documentos pueden consistir en: un poder suficiente otorgado
por Escritura Publica (no es necesario que esté inscripto en el Registro de Poderes); o los documentos societarios que justifiquen la representacion del firmante, tales como las actas de asamblea y
de directorio en el caso de las sociedades andnimas (*).

9.3 Oferentes en Consorcio.
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a. Cada integrante del consorcio que sea una persona fisica domiciliada en la Repuiblica del Paraguay deberd presentar los documentos requeridos para Oferentes Individuales especificados en el
apartado Oferentes Individuales Personas Fisicas, de acuerdo a lo indicado para cada documento. Cada integrante del consorcio que sea una persona juridica domiciliada en Paraguay debera
presentar los documentos requeridos para Oferentes Individuales Personas Juridicas, de acuerdo a lo indicado para cada documento.

b. Original o fotocopia simple del consorcio constituido o del acuerdo de intencién de constituir el consorcio por escritura publica en caso de resultar adjudicados y antes de la firma del contrato. El
acuerdo de intencién deberd hallarse instrumentado, como minimo en un documento privado con certificacién de firmas por Escribano Piblico. El consorcio constituido debera estar formalizado
por Escritura Plblica (*).

c. Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades de los firmantes del acuerdo de intencién de consorciarse.(*)
Estos documentos pueden consistir en:
i. Un poder suficiente otorgado por escritura publica por cada miembro del consorcio (no es necesario que esté inscripto en el Registro de Poderes); o

ii. Los documentos societarios de cada miembro del consorcio, que justifiquen la representacién del firmante, tales como actas de asamblea y de directorio en el caso de las
sociedades andnimas.

d. Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del firmante de la oferta para comprometer al consorcio, cuando se haya formalizado el consorcio. (*)

Estos documentos pueden consistir en:

i. Un poder suficiente otorgado por escritura publica por la Empresa Lider del consorcio (no es necesario que esté inscripto en el Registro de Poderes); o
ii. Los documentos societarios de la Empresa Lider, que justifiquen la representacion del firmante, tales como actas de asamblea y de directorio en el caso de las sociedades anénimas.

Los documentos indicados con asterisco (*) son considerados documentos sustanciales a ser presentados con la oferta.

Los documentos indicados con doble asterisco (**) deberan estar vigentes a la fecha y hora tope de presentacién de oferta.

- apacidad Financi

Con el objetivo de calificar la situacidn financiera del oferente, se consideraran los siguientes indices:

a) Para contribuyentes de IRACIS:

Deberan cumplir con los siguientes pardmetros respecto a los ejercicios fiscales 2019, 2020 y 2021:
a. Ratio de Liquidez: activo corriente / pasivo corriente

Deberd ser igual o mayor que 1, en promedio, en los afios citados.

b. Endeudamiento: pasivo total / activo total

No deberé ser mayor a 0,80 en promedio, en los afios citados.

c. Rentabilidad: Porcentaje de utilidad después de impuestos o pérdida con respecto al Capital.
El promedio en los afios citados no debera ser negativo.

b) Para contribuyentes de IRPC:

Deberan cumplir el siguiente pardmetro respecto a los ejercicios fiscales 2019, 2020 y 2021:
Eficiencia: (Ingreso/Egreso).

Deberd ser igual o mayor que 1, el promedio, de los ejercicios fiscales citados.

c) Para contribuyentes de IRP:

Deberan cumplir el siguiente pardmetro respecto a los ejercicios fiscales 2019, 2020 y 2021:
Eficiencia: (Ingreso/Egreso).

Deberd ser igual o mayor que 1, el promedio, de los ejercicios fiscales citados.

d) Para contribuyentes de exclusivamente IVA General:

Deberan cumplir el siguiente pardmetro respecto a los tltimos 12 (doce) meses (contados desde el mes anterior a la fecha de apertura de ofertas):
Eficiencia: (Ingreso/Egreso).

Deberd ser igual o mayor que 1, el promedio, de los meses citados.

Para la evaluacién de la situacion financiera de los Consorcios, se evaluara a todos los integrantes del mismo debiendo cumplir cada uno de ellos los requisitos exigidos de capacidad en forma individual.

a. Balance General y Cuadro de Estado de Resultados de los afios 2019, 2020 y 2021 para contribuyentes de IRACIS.

b. IVA General de los Gltimos 12 meses (contados desde el mes anterior a la fecha de apertura de ofertas), para contribuyentes sélo del IVA General.

c. Formulario 106 de los afios 2019, 2020 y 2021 para contribuyentes del IRPC.
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d. Formulario 104 de los afios 2019, 2020 y 2021 para contribuyentes de Renta Personal.

Experi id

Con el objetivo de calificar la experiencia del oferente, se consideraran los siguientes indices:

- Demostrar una antigiiedad minima de 5 (cinco) afios de existencia legal (inclusive para las firmas unipersonales).

- Demostrar la experiencia provisién de equipos de caracteristicas técnicas similares al lote ofertado conforme a lo requerido en el apartado Suministros Requeridos - Especificaciones Técnicas con
contrato/s ejecutado/s, y/o facturas, y/o recepciones finales por un monto equivalente al 40 % como minimo del monto total ofertado en la presente licitacidn, de los afios: 2017 a 2021.

En caso de Consorcios el Socio Lider deberd cumplir con el requisito establecido en los inc. a) y c), asi como el 60% del requisito minimo establecido en el inc. b). Los Socios restantes combinados deben
cumplir con el 40% del requisito minimo establecido en elinc. b).

a. Fotocopia simple de Estatuto de Constitucién y/o Constancia de RUC que demuestren una antigiedad minima de 5 (cinco) afios de existencia legal (inclusive para las firmas unipersonales).

b. Fotocopia/s simple/s de contrato/s ejecutado/s, y/o factura/s, y/o recepcidn/es final/es de provisién de equipos de caracteristicas técnicas similares al lote ofertado conforme a lo requerido en el
apartado Suministros Requeridos - Especificaciones Técnicas a Instituciones PUblicas y/o Privadas, en el periodo comprendido entre los afios 2017 a 2021, cuyos montos sumados representen un
monto igual o superior al 40% del monto total del Lote ofertado en la presente licitacién. Podran presentarse la cantidad de fotocopia/s de contrato/s ejecutado/s, y/o factura/s, y/o recepcion/es
final/es que fueren necesarias para acreditar el monto solicitado, siempre y cuando dichas provisiones hayan sido realizadas dentro del periodo mencionado y que los equipos sean de la misma
marca del ofertado para el Lote.

o

. Fotocopias simples de referencias satisfactorias, formalizadas por notas y/o documentos de recepciones emitidas por clientes finales, que contengan la debida identificacion del emisor, como
minimo 3 (tres), de haber proveido equipos de caracteristicas técnicas similares y que sean de la misma marca del lote ofertado, conforme a lo requerido en el apartado Suministros Requeridos -
Especificaciones Técnicas, y ademds de haber prestado los servicios de instalacién, configuracién y soporte técnico de los mismos, cuando ello se requiera para el lote ofertado de acuerdo a la
Tabla de certificaciones, garantias, soporte técnico y autorizacién del fabricante obrante en la Seccién citada, en el periodo comprendido entre los afios 2017 al 2021, expedidas por Instituciones
Publicas y/o Privadas con quienes mantiene y/o mantuvo relaciones comerciales.

apacidad Técni

El oferente debera proporcionar evidencia documentada que demuestre su cumplimiento con los siguientes requisitos de capacidad técnica:

Los requisitos de capacidad técnica a ser evaluados se detallan en el siguiente punto:

Requisito d | uar idad técni

a) Catalogos o impresos descriptivos de los bienes ofertados, incluyendo el modelo exacto a ser ofertado con los vinculos (links/URL) oficiales del fabricante, en los cuales se puedan corroborar las
especificaciones técnicas de estos.

b) Detalle de las Especificaciones técnicas mediante una nota en caracter de declaracién jurada a nombre de la Convocante, en el cual se incluyan las descripciones y demas requisitos exigidos en la
Seccién Suministros Requeridos - Especificaciones Técnicas.

¢) Garantia de Buen Funcionamiento y Calidad, emitida por el Oferente mediante una nota en caracter de declaracion jurada a nombre del Banco Central del Paraguay, en virtud de la cual manifieste
que correra a su cargo, por cuenta propia y sin costo para el BCP, las reposiciones, sustituciones, reparaciones y/o modificaciones que correspondan, cuando se observasen fallas y/o deficiencias en los
equipos y/o servicios prestados, por causas que le fueran imputables, durante el plazo establecido para cada Lote en la Tabla de certificaciones, garantias, soporte técnico y autorizacion del fabricante
del apartado Suministros Requeridos - Especificaciones Técnicas.

d) Garantia del Fabricante, documento expedido por el Fabricante por el cual el mismo otorga garantia del equipo ofertado por el plazo establecido en la Tabla de certificaciones, garantias, soporte
técnico y autorizacién del fabricante del apartado Suministros Requeridos - Especificaciones Técnicas.
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e) Para el Lote N° 2: Se requerird como minimo 2 (dos) técnicos o personal capacitado para la migracién de Bases de Datos Oracle, debiendo presentar:

Documento emitido por el fabricante que acredite que el personal propuesto se encuentra certificado con nivel minimo OCP (Oracle Certified Professional) y/o documento emitido por el fabricante que
acredite que el personal propuesto se encuentra certificado en la configuracion e instalacién del hardware ofertado (Oracle Database Appliance Installation and Configuration Specialist).

f)Para los Lotes N° 3, 4 y 5: Fotocopia simple de certificacién NCP (Nutanix Certified Professional) o nivel superior, emitida por el fabricante y otorgada al personal técnico local responsable del
Oferente, al menos a 1 (un) personal técnico, que realizard la integracion de los bienes ofertados con la infraestructura actual existente.

g)Para los Lotes N° 6 y 8: Al menos 1 (un) Certificado emitido por el Fabricante que acredite que al menos 1(un) personal técnico especializado responsable del Oferente estd capacitado para la
instalacién o puesta en marcha de los bienes ofertados.

h)Para el Lote N° 7: Fotocopia simple de certificacién emitida por el fabricante o curso de especializacidn de los equipos MERAKI solicitados, otorgada al personal técnico local responsable del
Oferente, al menos a 1 (un) personal técnico, que realizard la integracion de los bienes ofertados con la infraestructura actual existente.

i) Para los Lotes N° 7 y 9:Fotocopia simple de certificacién CCNP Routing and Switching o nivel superior, emitida por el fabricante y otorgada al personal técnico local responsable del Oferente que
realizard la integracion de los bienes ofertados con la infraestructura actual existente, al menos a 1 (un) personal técnico.

j)Para el Lote N° 10: Fotocopia simple de certificacion CCSE (CheckPoint Certified Security Expert) o nivel superior, emitida por el fabricante y otorgada al personal técnico local responsable del
Oferente, al menos 1 (un) personal técnico, que realizard la integracion de los bienes ofertados con la infraestructura actual existente.

k) Para los Lotes N° 2,3, 4,5,6,7,8y9: Nota en caracter de declaracién jurada emitida por el Oferente en la cual detalle al menos 1 (una) experiencia del personal propuesto en implementacién de
los equipos de caracteristicas similares al ofertado, con aclaracién del cliente final y nimero telefonico del mismo. El BCP se reserva el derecho de corroborar la informacion otorgada.

1) Para el Lote N° 10: Nota en cardcter de declaracién jurada emitida por el Oferente en la cual detalle al menos 1 (una) experiencia del personal propuesto en implementacion, migracién y soporte de
Firewall CheckPoint, con aclaracién del cliente final y nimero telefénico del mismo. EI BCP se reserva el derecho de corroborar la informacion otorgada.

m) Nota en cardcter de declaracién jurada, en la cual el Oferente manifieste que se obliga a otorgar el Soporte Técnico de los bienes ofertados de acuerdo con los plazos y detalles establecidos para
cada Lote en la Tabla de certificaciones, garantias, soporte técnico y autorizacién del fabricante de la Seccidn Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos a partir de la fecha de la emisién de la
conformidad del drea técnica correspondiente para cada Lote ofertado.

n)Para los Lotes N°2,3,4,5,6,7,8,9y 10: Certificado de Calidad ISO 9000 o similar

o) Para el Lote N° 1: Certificacién de calidad 1SO 9001: 2008 o similar

p) Para el item N° 1 del Lote N°1: Certificacién ISV verificable en la pagina WEB del fabricante del equipo

q) Documento vigente que acredite fehacientemente que el Oferente es Fabricante y/o Representante Oficial y/o Distribuidor Oficial y/o Partner Autorizado por el Fabricante para la Repdblica del
Paraguay de los equipos y/o hardware ofertados, autorizado a prestar el servicio técnico y el cambio de partes por garantia autorizado para la Republica del Paraguay, ya sea mediante documento
emitido por la firma autorizante o mediante la presentacién del Formulario N° 1, incluido en la Seccién Formularios del PBC, debidamente suscripto por la firma autorizante

r) Para el Lote N° 2: Fotocopia simple del documento emitido por el fabricante que el Oferente es distribuidor y canal de soporte autorizado por el fabricante.

s) Para los Lotes N° 3, 4 y 5: Autorizacién del Fabricante del software del equipo ofertado: documento vigente que acredite fehacientemente que el Oferente es Fabricante y/o Representante Oficial
y/o Distribuidor para la RepUblica del Paraguay de la licencia del software proveido con el equipo ofertado, ya sea mediante documento emitido por la firma autorizante o mediante la presentacién del
Formulario N° 1, incluido en la Seccién Formularios del PBC, debidamente suscripto por la firma autorizante.

t) Declaracién Jurada por la cual el Oferente indique que el fabricante del equipo ofertado posea como minimo un Centro Autorizado de Servicios (CAS) dentro del Departamento Central del Paraguay
con la posibilidad de dar cobertura completa para la ejecucién de la Garantia del Fabricante solicitada. El BCP se reserva el derecho a verificar la veracidad de lo declarado

u) Certificado del Fabricante, por el cual éste autoriza al Oferente a ejecutar las tareas de reparacidn y/o cambios de partes en virtud de la Garantia del Fabricante, ya sea directamente o a través de
algdin Centro Autorizado de Servicios (CAS); en este Ultimo caso, se mantiene en todo momento la responsabilidad del Oferente respecto a la gestién y ejecucion de la garantia solicitada.

v) Para los Lotes N° 7 y 9: En caso de que los equipos ofertados sean de fabricantes diferentes a la solucién NAC existente en el BCP (CISCO ISE que se encuentra en funcionamiento en la Red
Institucional del BCP) se debera presentar documentacién verificable de que la integracion del equipo ofertado es compatible con la solucion.

w) Nota en caracter de declaracién jurada en la cual se detalle la lista de los equipos y componentes principales con su niimero de parte original del fabricante ofertado para cada Lote, de tal manera a
corroborar en el catalogo online del fabricante.

x)Para los Lotes N° 2, 3,4, 5,6,7,8, 9y 10: Fotocopia simple de planillas de aporte obrero patronal del IPS de los dltimos 6 (seis) meses anteriores a la fecha de apertura de ofertas o de otra
documentacién que demuestre fehacientemente que el personal técnico propuesto (como minimo uno para cada lote) tenga una antigiiedad minima de 6 (seis) meses en la empresa. La Convocante
podra solicitar informe para corroborar lo declarado.

; . I .

Otros criterios para la evaluacién de las ofertas a ser considerados en ésta contratacién seran:
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a. Para los Lotes N° 6, 7, 8, 9 y 10: Constancia de participacién en la visita técnica o nota en caracter de Declaracién Jurada de que conoce suficientemente el sitio y que cuenta con toda la
informacion necesaria para preparar la oferta y celebrar el contrato.

b. La convocante se reserva el derecho a requerir la informacion y/o documentacién adicional que estime pertinente a fin de acreditar la veracidad de la informacidn contenida en la documentacién
presentada por el oferente referente a los requisitos documentales para la evaluacién citados mas arriba.

Criterios de d e of

En caso de que existan dos o mas oferentes solventes que cumplan con todos los requisitos establecidos en el pliego de bases y condiciones del llamado, igualen en precio y sean sus ofertas las mas bajas,
el comité de evaluacién determinara cual de ellas es la mejor calificada para ejecutar el contrato utilizando los criterios dispuestos para el efecto por la DNCP en la reglamentacidn pertinente.

Notal: Conforme a lo previsto en el Decreto reglamentario de la Ley de Contrataciones los adjudicatarios de los contratos resultantes de los procesos licitatorios, deberan inscribirse en el Sistema de Informacién de Proveedores del Estado - SIPE, como
requisito previo a la emisién del Cdigo de Contratacién respectivo, no siendo la inscripcién una exigencia para participar en el proceso tradicional.

16/57



SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Esta seccién constituye el detalle de los bienes con sus respectivas especificaciones técnicas - EETT, de manera clara y precisa para que el oferente elabore su oferta. Salvo aquellas EETT de productos ya
determinados por plantillas aprobadas por la DNCP.

Suministros v Especificaci .

El Suministro debera incluir todos aquellos items que no hubiesen sido expresamente indicados en la presente seccidn, pero que pueda inferirse razonablemente que son necesarios para satisfacer el
requisito de suministro indicado, por lo tanto, dichos bienes seran suministrados por el Proveedor como si hubiesen sido expresamente mencionados, salvo disposicidn contraria en el Contrato.

Los bienes suministrados deberan ajustarse a las especificaciones técnicas y las normas estipuladas en este apartado. En caso de que no se haga referencia a una norma aplicable, la norma serd aquella
que resulte equivalente o superior a las normas oficiales de la Reptiblica del Paraguay. Cualquier cambio de dichos cdigos o normas durante la ejecucién del contrato se aplicard solamente con la
aprobacidn de la contratante y dicho cambio se regira de conformidad a la cldusula de adendas y cambios.

El Proveedor tendrd derecho a rehusar responsabilidad por cualquier disefio, dato, plano, especificacién u otro documento, o por cualquier modificacién proporcionada o disefiada por o en nombre de la
Contratante, mediante notificacién a la misma de dicho rechazo.

Los productos a ser requeridos cuentan con las siguientes especificaciones técnicas:

GENERALIDADES:
= MODULO DE OFERTAS ELECTRONICAS:

De acuerdo a lo establecido en la Res. DNCP N° 1930/20 Por la cual se dispone la utilizacion del Sistema de Informacion de Contrataciones Publicas para la presentacion y apertura de
ofertas electrdnicas en los procedimientos de contratacion:

 El oferente que participe en el presente procedimiento de contratacién debera contar, como condicién previa, con un usuario activo en el Sistema de Informacién de Proveedores del Estado (SIPE)
para acceder al médulo de oferta electrénica a efectos de la presentacion y apertura de ofertas.

® Presentacién de ofertas electrénicas: la oferta debera ser presentada a través del médulo de ofertas electrénicas del SICP a més tardar en el dia y hora sefialados al efecto en el SICP. Asimismo, podra

ser modificada y retirada hasta antes del dia y hora previstos para la presentacién de ofertas y realizacidn del acto de apertura, seglin corresponda en cada caso de acuerdo a las disposiciones

legales.

Carga de Ofertas electrénicas: ingresando al médulo habilitado en el SICP, a través de su usuario y contrasefia, el oferente generara su oferta. En ella cargard todos los documentos requeridos en el

presente pliego de bases y condiciones, los cuales deberdn ser incorporados electronicamente y estar debidamente firmados, segtin corresponda.

® Remisién de documentos en formato fisico: A los efectos de la verificacién y validacidn de la documentacién que integra las ofertas electrénicas recibidas, se establecerd en el SICP lugar, fechay hora
limites para que el oferente remita en sobre cerrado: el Formulario de Oferta, la Lista de Precios y la Garantia de Mantenimiento de oferta originales en formato fisico. El plazo establecido por la
Convocante en el SICP no podra ser superior a dos dias hébiles posteriores a la fecha prevista para el acto de apertura. La falta de presentacién de la documentacién fisica en el lapso sefialado sera
motivo de rechazo de la oferta electrénica y la conducta del oferente sera analizada conforme a lo establecido en el titulo séptimo De las Infracciones y Sanciones de la Ley 2051/2003. La presentacién
fisica del Formulario de Oferta, de la Lista de Precios y de la Garantia de Mantenimiento de Oferta no sera requerida cuando los documentos hayan sido suscritos digitalmente en las condiciones y
términos previstos por la Ley N° 4017/2010 "De validez juridica de la firma electrénica, la firma digital, los mensajes de datos y el expediente electrénico". En los casos en que la Garantia de
Mantenimiento de Oferta fuera instrumentada mediante una péliza de seguros digital, la presentacién fisica no sera requerida si el documento cumple con los requerimientos y condiciones exigidas
por la Superintendencia de Seguros del Banco Central del Paraguay.

= PORCENTAJE DE LA GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA
El porcentaje indicado en el SICP para la Garantia de Mantenimiento de Oferta es del 5% cinco por ciento.
= ADENDAS AL PBC:

La adenda es el documento emitido por la convocante, mediante la cual se modifican aspectos establecidos en la convocatoria y/o en las bases de la licitacién. La adenda serd considerada parte
integrante del documento cuyo contenido modifique.

La convocante podrd introducir modificaciones o enmiendas a los pliegos de bases y condiciones, siempre y cuando se ajuste a los pardmetros establecidos en la Ley.

La convocante podra prorrogar el plazo de presentacién de ofertas a fin de dar a los posibles oferentes, un plazo razonable para que puedan tomar en cuenta la enmienda en la preparacién de sus ofertas.
Esta prérroga debera quedar asentada en la adenda citada.

= RESPONSABILIDADES GENERALES DEL PROVEEDOR:

1. El Proveedor debera suministrar todos los bienes o servicios de acuerdo con las condiciones establecidas en el pliego de bases y condiciones y sus adendas, asi como en el Contrato y sus adendas.

2. El Proveedor serd responsable de cualquier indemnizacién por dafios causados en el marco de la ejecucidn del contrato por él o su personal a los funcionarios y/o a terceros, y/o a los bienes de
éstos, y/o a los bienes o instalaciones o imagen reputacional de la Contratante; por causas imputables al mismo.

3. Responder por todo incumplimiento o consecuencia imputable al mismo, derivados de la incorrecta o incompleta ejecucién de lo contratado.

4. Contratar y mantener el personal calificado necesario para la realizacion de los servicios requeridos. Cumplir con todas las leyes laborales y de Seguridad Social vigentes. Asumir todos los riesgos
en los términos del C4digo del Trabajo vigente, liberando al BCP de cualquier responsabilidad al respecto.

5. Cumplir con todas las medidas de seguridad que se requieran respecto a su personal, a fin de evitar accidentes de trabajo durante la ejecucidn contractual.

6. El Proveedor debera indemnizar y eximir de cualquier responsabilidad a la contratante y a sus empleados y funcionarios, por cualquier litigio, accién legal o procedimiento administrativo,
reclamacién, demanda, pérdida, dafio, costo y gasto cualquiera sea su naturaleza, incluidos los honorarios y gastos de representacion legal, en los cuales pueda incurrir la contratante como
resultado de riesgos profesionales o muerte de los empleados del Proveedor, sea reclamado por el trabajador o sus causahabientes durante la vigencia del contrato. Como riesgos profesionales se
entenderdn los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. Se consideraran igualmente accidentes del trabajo los hechos constituidos por caso fortuito o fuerza mayor inherentes al
trabajo que produzcan las mismas lesiones.

= CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

De acuerdo a lo indicado en la Seccidn Especificaciones técnicas y Suministros Requeridos, el personal del Proveedor debera firmar un Compromiso de Confidencialidad de la Informacién en los términos
del Formulario de la Seccién Formularios Adicionales.

ITEM 1 - ESTACION DE TRABAJO PORTATIL TIPO 1 AVANZADA (NOTEBOOK POTENCIADA)
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Descripcién Caracteristicas Minimo | Configuracién | Cumple
exigido Ofrecida (Si/No)

Marca Especificar exactamente, de manera a comprobar en el catalogo on-line del fabricante, Exigido
incluir vinculo (link)

Modelo Especificar exactamente, de manera a comprobar en el catalogo on-line del fabricante, Exigido
incluir vinculo (link)

NUmero de Parte Especificar exactamente, de manera a comprobar en el catalogo on-line del fabricante, Exigido

del fabricante del incluir vinculo (link)

Equipo

Tipo Workstation Exigido

Origen / Especificar Exigido

Procedencia

Color Cubierta en negro, plata o gris o combinacién de estos. Exigido

Procesador (CPU) El Procesador debe ser de la Gltima generacién disponible >=3.0

GHZ

La velocidad puede ser alcanzada con aceleracion dindmica Opcional
Memoria Cache >=8 MB
Soporte de virtualizacién de hardware Exigido
Arquitectura DMI2 o superior. Con tecnologia MultiHilos, minimamente 2 Hilos por Core Exigido
Fisico

Memorias RAM Tipo DDR4 o superior SDRAM (2666 MHz o superior) 16GB como minimo, ampliable a Exigido
32GB

Unidad de disco Tipo M2 500GB SSD como minimo Exigido

duro

Tarjeta de sonido Integrado Exigido

Parlantes Integrado Exigido

Tarjeta de video Tarjeta de video dedicada, no debe utilizar la memoria RAM interna para alcanzar lo >=2GB
exigido.

Pantalla Tipo LED HD o superior, mayor o igual a 15,6" pulgadas y menor o igual a 17" (diagonal Exigido
visible), con antirreflejo, resolucién 1920x1080 (16:9) o superior.

Webcam Incorporada de 720p HD como minimo. Exigido

Micréfono Interno Exigido - -

Parlantes Integrado Exigido

Teclado Standard para Windows en espafiol con teclado numérico incorporado. Exigido

Mouse / Ratén Touch pad con 2 botones como minimo Exigido

Comunicaciones Tarjeta de Red 10/100/1000 full diplex integrada. Exigido
Tarjeta Wireless 802.11 b/g/n integrada. Exigido
Bluetooth mayor o igual a 3.0 integrada. Exigido

18/57



Lector de tarjetas SD Card reader 4 en 1 o similar Exigido

de memoria

Lector de huella Integrada. Exigido

dactilar

Puertos HDMI x 1 minimo. Exigido
LAN x 1 minimo.

USB 2.0 o superior x 1 minimo.

USB 3.0 o superior x 2 minimo.

Combo jack Stereo microphone in/headphone-out o similar DC In.
Adaptador USB-C a HDMI/VGA/USB 3.0 como minimo

Cargador / Voltaje 100-240 Voltios a 50-60 Hertz. Exigido

Adaptador de

Corriente

Bateria Al menos 3-celdas Litio lon y con autonomia de 8 horas como minimo. Exigido

Mochila De color negro, de material nylon o combinacién de cuero de alta resistencia. Con Exigido
proteccién contra impactos, compartimiento acolchado, disefiado especificamente para
notebooks y adicionales para otros accesorios. Ejemplo: cargador, carpetas, etc.

Accesorios Mouse ptico USB con scroll de la misma marca que el equipo. Exigido
Auriculares estéreo con micréfono (con la funcién de cancelacién de ruido para mejor
calidad de sonido), control de volumen y conexién USB.

Mouse pad
Supresor de picos con al menos 1.5 metros de cable de conexién. Enchufes y clavija del
Tipo A, 220V 50Hz, americano.

Licencias Licencia de Windows 10 PRO de 64 bits en espafiol Ultima versién, preinstalado y Exigido
configurado con todas las actualizaciones y activaciones necesarias, con posibilidad de
Down grade.

Instaladores Pendrive de Instalacién del Sistema Operativo. Original (no se aceptaran copias) Opcional
Pendrive con los drivers del equipo (Red, Video, Sonido, etc.). Original (no se aceptaran Exigido
copias)

Garantia (escrita) Del fabricante. Minimo de 48 (cuarenta y ocho) meses. Exigido
Incluye: soporte de atencién de hardware, mano de obra y repuestos incluyendo
traslado de los equipos de la oficina del BCP al Proveedor y viceversa, a cargo del
Proveedor. Si la reparacién implica la indisponibilidad del equipo por més de 48 horas, el
Proveedor deberd comunicar por escrito el motivo de la demora y proporcionar un
equipo de reemplazo de similar o mejor caracteristica del equipo con fallas, hasta
concluir las tareas y reponer operativamente el equipo en reparacién sin costo para el
BCP.

Al momento de retirar el equipo, el Proveedor debe extraer la/s unidad/es de
almacenamiento del equipo y los mismos no deberan salir del BCP.

Cuando el fallo se deba a alguna unidad de almacenamiento, los mismos deben ser
destruidos fisicamente antes de ser retirados.

Respaldo técnico Para garantizar al BCP la garantia, asi como la asistencia técnica especializada, serd un Exigido
requisito indispensable que la garantia pueda ser ejecutada en cualquiera de los CAS del
pais. El Oferente deberd indicar cuales son los CAS que existen en el pais. La gestion de la
ejecucién de la garantia deberd poder ser realizada, directamente a través de cualquiera
de los CAS del pais, o en su defecto, a través del Proveedor, corriendo en su caso, por
cuenta del Proveedor, la gestion de dicha ejecucion.

Certificaciény Certificacién de calidad 1SO 9001: 2008 o similar. Exigido

documentaciones

requeridas
Carta de distribucién del Representante. Exigido
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Carta de autorizacién del Fabricante Exigido
Catalogos de especificaciones originales del equipo ofertado. Exigido
Certificacién ISV verificable en la pagina WEB del fabricante del equipo Exigido
No seran aceptadas certificaciones que cubran solo el ensamblado. Exigido
Componentes del Los componentes principales deben contar con el nimero de parte original del Exigido
equipoy niimeros | fabricante. Deberd ser presentada esta lista por escrito, de tal manera a corroborarse con
de parte el catdlogo online del fabricante.
Verificacion de la En la entrega se verificaran las partes internas certificadas por fabrica previa al lacrado Exigido

entrega

de los equipos.

Cantidad

4 (cuatro) unidades

ITEM 2 - ESTACION DE TRABAJO PORTATIL TIPO 2 INTERMEDIA (NOTEBOOK)

Descripcién Caracteristicas Minimo | Configuracién | Cumple
igi i/N
exigido Ofrecida (Si/No)
Marca Especificar exactamente, de manera a comprobar en el catalogo on-line del fabricante, Exigido
incluir vinculo (link).
Modelo Especificar exactamente, de manera a comprobar en el catalogo on-line del fabricante, Exigido
incluir vinculo (link).
Nimero de Parte Especificar exactamente, de manera a comprobar en el catalogo on-line del fabricante, Exigido
del fabricante del incluir vinculo (link).
Equipo
Origen / Especificar Exigido
Procedencia
Color Cubierta en negro, plata o gris o combinacién de estos. Exigido
Procesador (CPU) El Procesador debe ser de la tltima generacién disponible. >=3,0GHZ
La velocidad puede ser alcanzada con aceleracién dindmica. Opcional
Memoria Cache >=6MB
Soporte de virtualizacidn de hardware Exigido
Arquitectura DMI2 o superior. Con tecnologia MultiHilos, minimamente 2 Hilos por Core Exigido
Fisico.
Memorias RAM Tipo DDR4 o superior SDRAM (2133 MHz o superior) 8GB como minimo, ampliable a Exigido
16GB.
Unidad de disco Tipo M2 500GB SSD como minimo. Exigido
duro
Tarjeta de video Integrada HD con soporte dual de monitores. >=2GB
Tarjeta de sonido Integrado Exigido
Pantalla Tipo LED HD o superior, mayor o igual a 15,6" pulgadas y menor o igual a 17" (diagonal Exigido
visible), con antirreflejo, resolucién 1920x1080 (16:9) o superior.
Webcam Incorporada de 720p HD como minimo. Exigido
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Micréfono Integrado Exigido
Parlantes Integrado Exigido
Teclado Standard para Windows en espafiol con teclado numérico incorporado. Exigido
Mouse / Ratén Touch pad con 2 botones como minimo. Exigido
Comunicaciones Tarjeta de Red 10/100/1000 full diplex integrada. Exigido
Tarjeta Wireless 802.11 b/g/n integrada. Exigido
Bluetooth mayor o igual a 3.0 integrada. Exigido
Lector de tarjetas SD Card reader 4 en 1 o similar Exigido
de memoria
Lector de huella Integrada Exigido
dactilar
Puertos HDMI x 1 minimo. Exigido
LAN x 1 minimo.
USB 2.0 o superior x 1 minimo.
USB 3.0 o superior x 2 minimo.
Combo jack Stereo microphone in/headphone-out o similar DC In.
Adaptador USB-C a HDMI/VGA/USB 3.0 como minimo
Cargador / Voltaje 100-240 Voltios a 50-60 Hertz. Exigido
Adaptador de
Corriente
Integridad de la TPM v1.2 o superior Exigido
plataforma
Bateria Al menos 3-celdas Litio lon y con autonomia de 8 horas como minimo. Exigido
Mochila De color negro, de material nylon o combinacién de cuero de alta resistencia. Con Exigido
proteccién contra impactos, compartimiento acolchado, disefiado especificamente
para notebooks y adicionales para otros accesorios. Ejemplo: cargador, carpetas, etc.
Accesorios Mouse dptico USB con scroll de la misma marca que el equipo. Exigido
Auriculares estéreo con micréfono (con la funcién de cancelacién de ruido para mejor
calidad de sonido), control de volumen y conexién USB.
Mouse pad Exigido
Supresor de picos con al menos 1.5 metros de cable de conexién. Enchufes y clavija del Exigido
Tipo A, 220V 50Hz, americano.
Licencias Licencia de Windows 10 PRO de 64 bits en espafiol dltima version, preinstalado y Exigido
configurado con todas las actualizaciones y activaciones necesarias, con posibilidad de
Downgrade.
Instaladores Pendrive de Instalacidn del Sistema Operativo. Original (no se aceptardn copias) como Opcional
minimo 50 unidades
Pendrive con los drivers del equipo (Red, Video Sonido, etc.). Original (no se aceptaran Exigido
copias) como minimo 50 unidades
Garantia (escrita) Del fabricante. Minimo de 48 (cuarenta y ocho) meses. Exigido
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Incluye: soporte de atencién de hardware, mano de obra y repuestos incluyendo
traslado de los equipos de la oficina del BCP al Proveedor y viceversa, a cargo del
Proveedor. Si la reparacién implica la indisponibilidad del equipo por mas de 48 horas,
el Proveedor deberd comunicar por escrito el motivo de la demora y proporcionar un
equipo de reemplazo de similar o mejor caracteristica del equipo con fallas, hasta
concluir las tareas y reponer operativamente el equipo en reparacién sin costo para el
BCP.

Al momento de retirar el equipo, el Proveedor debe extraer la/s unidad/es de
almacenamiento del equipo y los mismos no deberan salir del BCP.

Cuando el fallo se deba al disco duro, los mismos deben ser destruidos fisicamente
antes de ser retirados.

Respaldo técnico Para garantizar al BCP la garantia, asi como la asistencia técnica especializada, serd un Exigido
requisito indispensable que la garantia pueda ser ejecutada en cualquiera de los CAS
del pais. El Oferente debera indicar cuales son los CAS que existen en el pais. La gestién
de la ejecucién de la garantia deberd poder ser hecha, directamente a través de
cualquiera de los CAS del pais, o en su defecto, a través del Proveedor, corriendo en su
caso, por cuenta del Proveedor, la gestion de dicha ejecucidn.
Certificaciony Certificacion de calidad ISO 9001: 2008 o similar. Exigido
documentaciones
requeridas
Carta de distribucién del Representante. Exigido
Carta de autorizacion del Fabricante. Exigido
Catélogos de especificaciones originales del equipo ofertado. Exigido
No seran aceptadas Certificaciones que cubran solo ensamblado. Exigido
Componentes del Los componentes principales deben contar con el nimero de parte original del Exigido
equipoy nimeros | fabricante. Debera ser presentada esta lista por escrito, de tal manera a corroborarse
de parte con el catdlogo online del fabricante.
Verificacién de la En la entrega se verificaran las partes internas certificadas por fabrica previa al lacrado Exigido

entrega

de los equipos.

Cantidad

200 (doscientas) unidades

ITEM 1 - SERVIDOR DE BASE DE DATOS SITIO PRIMARIO Y SECUNDARIO (Bl y RCF)

Descripcién

Configuracion Minima Exigida

Configuracién
Ofrecida

Cumple
(Si/No)

Solucién para
Base de Datos

Se requiere una solucién integrada que incluya nodos de cémputo, almacenamiento, infraestructura
de redes y software en un esquema de alta disponibilidad para albergar base de datos. La solucién
deberd poder instalarse, configurarse y administrarse como una sola unidad de manera que no se

requieran recursos adicionales para administrar los componentes individuales.

Debe contar con la siguiente configuracién minima:

Solucién
Integrada de
servidores y
almacenamiento

Cantidad de
Servidores /
Nodos de
Procesamiento

2 (dos) servidores, cada uno con las siguientes caracteristicas:

Cantidad de Almenos 2 (dos)
Sockets

Procesador Xeon Silver 4314
Cache Al menos 24MB

Niveles de cache

Almenos 3 (tres)
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Velocidad

Almenos 2.4 GHz

Cores por
procesador

Al menos 16 (dieciséis)

Total Cores por
nodo

Al menos 32 (treintay dos)

Capacidad
Memoria RAM por
nodo

>=1.0TB independientemente de la cantidad de Cores activos en cada nodo

Interfaces para
conexion a red
LAN

Al menos 2 (dos) puertos 10/25 Gigabit Ethernet, con médulos SFP+ activos de corta distancia de 25
Gbps (En caso de requerirse mddulos y/o interfaces para la puesta a punto de todos los equipos,
quedard completamente a cargo del Proveedor la provisidn de estos sin implicar costo extra para el
BCP)

Discos de Boot

Al menos 2 (dos) discos de estado sélido de 240GB en configuracién espejo

Puerto de
Administracion
LAN

Almenos un 1 (un) puerto dedicado RJ45 10/100/1000 Ethernet

Interfaces para
Administracion
Serial

Almenos 1 (un) puerto dedicado RJ45

Puertos USB

Al menos 1 (un) puerto USB 3.0

Fuentes de poder

2 (dos) fuentes de poder redundantes, intercambiables en caliente

Sistema Operativo

Linux

Almacenamiento

Cantidad de
Discos para Datos

Al menos 48 (cuarenta y ocho)

Tecnologia de
Discos para Datos

Estado sélido

Capacidad por
Disco para Datos

Al menos 7.68TB

Opciones RAID

Triple Espejo, Espejo

Capacidad inicial
cruda

Al menos 360TB

Capacidad inicial
Efectiva (Después
deRAID)

Al menos 90TB después de Triple Espejo o 140TB después de Doble Espejo

Conectividad

Caja externa de discos compartida entre ambos servidores con soporte conexion directa SAS hacia
los nodos de cémputo

Hipervisor

Tipo

Cada solucién integrada debe permitir virtualizacién con hipervisores del tipo Oracle Linux KVM:
Méquinas virtuales basadas en kernel KVM de aplicacidn y KVM de base de datos (Oracle Database
Systems).

Licenciamiento

Cada solucidn integrada debe incluir licencias para la totalidad de los recursos de procesamiento y
memoria ofrecidos

Cada solucién integrada debe incluir una herramienta para la administracién de los ambientes
virtuales con sus respectivas licencias.

Cada solucién integrada debe tener una capacidad de licenciamiento por demanda de la base de
datos. Con soporte de Licencias de software Capacity-On-Demand para Oracle Database Enterprise
Edition.

23/57



Soporte Cada solucién integrada debe garantizar el acceso directo a disco, evitando la virtualizacién de 10
para los ambientes de base de datos
El Hipervisor debe estar soportado y certificado por el fabricante del software ofertado.

Formato

Formato Rack

Espacio (RU)

Hasta 12 (doce) unidades de rack como méximo.
Incluyendo todos los componentes.

Alta
Disponibilidad

Componentes Discos, Fuentes de Poder, Ventiladores

Hot-Swap

Hardware Cada solucién integrada no debe tener puntos Unicos de falla. Se debe tener redundancia en

Redundante servidores, discos, puertos de red, fuentes de poder y ventiladores.

Clustering Cada solucién debe integrar todos los componentes necesarios para implementar Alta
Disponibilidad (HA) a nivel de la base de datos sin recurrir a compras adicionales de hardware.
Adicionalmente debe contar con mecanismos recuperacion ante fallas y failover a nivel de maquinas
virtuales fuera de la base de datos (en caso de usar virtualizacién), sin recurrir a licenciamientos
adicionales.

Software de Cada solucidn integrada debe soportar opciones para implementar Clister Activo/Pasivo y

Clustering Activo/Activo para la base de datos Oracle.

Administracién y
Servicio

Manejador de
Vollimenes

Cada solucién integrada debe incluir un manejador de voldmenes y sistema de archivos
independiente del sistema operativo que se integre al software de base de datos para administrar el
almacenamiento destinado para los datos. El manejador de volimenes y sistema de archivos debera
cumplir con las siguientes caracteristicas:

* Manejo de grupos de discos para facilitar la administracién del almacenamiento de la base de
datos.

* Espejo (Mirror) que permita mantener una copia en disco de cada dato, para ayudar a evitar la

pérdida de datos causada por fallos de disco.

Triple Espejo (Triple Mirror) que permita mantener dos copias en disco de cada dato, para

ayudar a evitar la pérdida de datos causada por fallos de disco.

Reconfiguracién en linea que permita agregar o quitar los discos del almacenamiento,

mientras que la base de datos estd en funcionamiento.

® Rebalanceo Dindmico que permita que cuando se agregue un disco, el manejador de
vollimenes redistribuya automaticamente los datos para que se repartan uniformemente
entre todos los discos del grupo de discos, incluyendo el nuevo disco.

Hard Partitioning
para base de
datos Oracle

Requerido conforme establece el fabricante.

Herramientas de
Configuracién

Cada solucién integrada debe manejar su instalacién y configuracién de forma automatizada a
través de una interfaz Unica de usuario tanto para Hardware, Manejador de volimenes, Base de
Datos

Actualizaciones

Cada solucién integrada debe poder actualizarse con un Gnico parche para todos los elementos:
Firmware, Sistema Operativo, Software de Clister, Base de Datos.

Herramienta de
Administracion

La interfaz de administracién de cada solucidon integrada debe permitir la recoleccidn y
empaquetamiento de la totalidad de logs (hardware y software) en un solo paso para solicitar
soporte al proveedor de esta. Debe proveer herramientas graficas de monitoreo via web que no
representen un costo adicional.

Virtualizacion

La administracion de ambientes virtuales debe realizarse a través de la herramienta de
administracién unificada que provea cada solucién integrada.

Soporte

Capacidad de
Diagnéstico

Cada solucién integrada debe soportar la funcionalidad "Phone Home" para registrar casos de
soporte directamente al fabricante, de manera automatizada, sin la intervencién de un
administrador para el hardware.
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Compatibilidad

Todos los componentes de cada solucién integrada deben estar certificados para el motor de base de
datos Oracle Enterprise Edition 19 en adelante.

Hardwarey
software

Todos los elementos de hardware y software de cada solucién integrada deben ser manufacturados y
soportados por un solo Proveedor.

ITEM 2 - SERVIDOR DE BASE DE DATOS (DESARROLLO Y HOMOLOGACION DE RCF, BI)

Descripcién

Configuracion Minima Exigida

Configuracién
Ofrecida

Cumple
(Si/No)

Solucién para
Base de Datos

Se requiere una solucién integrada que incluya nodos de cémputo, almacenamiento, infraestructura
de redes y software para albergar base de datos. La solucién debera poder instalarse, configurarse y
administrarse como una sola unidad de manera que no se requieran recursos adicionales para
administrar los componentes individuales.

Solucién
Integrada de
servidores y
almacenamiento

Cantidad de
Servidores /
Nodos de
Procesamiento

1 (un) servidor, con las siguientes caracteristicas:

Cantidad de Almenos 2 (dos)
Sockets

Procesador Xeon $4314
Cache Al menos 24MB

Niveles de cache

Almenos 3 (tres)

Velocidad Almenos 2.4 GHz
Cores por Al menos 16 (dieciséis)
procesador

Total Cores por
nodo

Al menos 32 (treinta y dos)

Capacidad
Memoria RAM por
nodo

>=1.0 TB independientemente de la cantidad de Cores activos en cada nodo

Interfaces para
conexion a red
LAN

Al menos 2 (dos) puertos 10 Gigabit Ethernet, con médulos SFP+ activos de corta distancia de 10Gbps
(En caso de requerirse médulos y/o interfaces para la puesta a punto de todos los equipos, quedara
completamente a cargo del Proveedor la provision de estos sin implicar costo extra para el BCP)

Discos de Boot

Al menos 2 (dos) discos de estado sélido de 240GB en configuracion espejo

Puerto de
Administracion
LAN

Almenos un 1 (un) puerto dedicado RJ45 10/100/1000 Ethernet

Interfaces para
Administracion
Serial

Al menos 1 (un) puerto dedicado RJ45

Puertos USB

Almenos 1 (un) puerto USB 3.0

Fuentes de poder

2 (dos) fuentes de poder redundantes, intercambiables en caliente

Sistema Operativo

Linux
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Almacenamiento

Cantidad de
Discos para Datos

Almenos 12 (doce)

Tecnologia de
Discos para Datos

Estado sélido del tipo NVMe

Capacidad por
Disco para Datos

Al menos 6.8TB

Opciones RAID

Triple Espejo, Espejo

Capacidad inicial
cruda

Almenos 80 TB

Capacidad inicial
Efectiva (Después
de RAID)

Al menos 20 TB después de Triple Espejo 0 31 TB después de Doble Espejo

Hipervisor

Tipo

Cada solucién integrada debe permitir virtualizacién con hipervisores del tipo Oracle Linux KVM:
Méquinas virtuales basadas en kernel KVM de aplicacién y KVM de base de datos (Oracle Database
Systems).

Licenciamiento

Cada solucidn integrada debe incluir licencias para la totalidad de los recursos de procesamiento y
memoria ofrecidos

Cada solucién integrada debe incluir una herramienta para la administracién de los ambientes
virtuales con sus respectivas licencias.

Cada solucién integrada debe tener una capacidad de licenciamiento por demanda de la base de
datos. Con soporte de Licencias de software Capacity-On-Demand para Oracle Database Enterprise
Edition

Soporte Cada solucidn integrada debe garantizar el acceso directo a disco, evitando la virtualizacién de 10
para los ambientes de base de datos
El Hipervisor debe estar soportado y certificado por el fabricante del software ofertado.

Formato

Formato Rack

Espacio (RU)

Hasta 2 (dos) unidades de rack como méaximo.
Incluyendo todos los componentes.

Alta
Disponibilidad

Componentes Discos, Fuentes de Poder, Ventiladores

Hot-Swap

Hardware Cada solucién integrada no debe tener puntos tnicos de falla. Se debe tener redundancia en, discos,
Redundante puertos de red, fuentes de poder y ventiladores.

Administracién y
Servicio
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Manejador de Cada solucién integrada debe incluir un manejador de volimenes y sistema de archivos
Volimenes independiente del sistema operativo que se integre al software de base de datos para administrar el
almacenamiento destinado para los datos. El manejador de volimenes y sistema de archivos debera
cumplir con las siguientes caracteristicas:

Manejo de grupos de discos para facilitar la administracién del almacenamiento de la base de
datos.

Espejo (Mirror) que permita mantener una copia en disco de cada dato, para ayudar a evitar la
pérdida de datos causada por fallos de disco.

Triple Espejo (Triple Mirror) que permita mantener dos copias en disco de cada dato, para
ayudar a evitar la pérdida de datos causada por fallos de disco.

Reconfiguracién en linea que permita agregar o quitar los discos del almacenamiento,
mientras que la base de datos estd en funcionamiento.

Rebalanceo Dindmico que permita que cuando se agregue un disco, el manejador de
volimenes redistribuya automaticamente los datos para que se repartan uniformemente
entre todos los discos del grupo de discos, incluyendo el nuevo disco.

Hard Partitioning Requerido conforme establece el fabricante.
para base de
datos Oracle

Herramientas de Cada solucién integrada debe manejar su instalacion y configuracion de forma automatizada a

Configuracién través de una interfaz Unica de usuario tanto para Hardware, Manejador de volimenes, Base de
Datos.

Actualizaciones Cada solucién integrada debe poder actualizarse con un Unico parche para todos los elementos:

Firmware, Sistema Operativo, Software de Clister, Base de Datos.

Herramienta de La interfaz de administracién de cada solucién integrada debe permitir la recoleccién y
Administracién empaquetamiento de la totalidad de logs (hardware y software) en un solo paso para solicitar
soporte al proveedor de esta. Debe proveer herramientas gréficas de monitoreo via web que no
representen un costo adicional.

Virtualizacién La administracion de ambientes virtuales debe realizarse a través de la herramienta de
administracién unificada que provea cada solucién integrada.

Soporte

Capacidad de Cada solucién integrada debe soportar la funcionalidad "Phone Home" para registrar casos de

Diagnéstico soporte directamente al fabricante, de manera automatizada, sin la intervencién de un
administrador para el hardware.

Compatibilidad Todos los componentes de cada solucién integrada deben estar certificados para el motor de base de
datos Oracle Enterprise Edition 19 en adelante.

Hardwarey Todos los elementos de hardware y software de cada solucién integrada deben ser manufacturados y

software soportados por un solo Proveedor.

LOTE N° 3 SERVIDOR HIPERCONVERGENTE (GTIC)

Para la expansién de capacidad del almacenamiento del Claster Hiperconvergente del BCP, se deberd incluir las tareas de instalacién, integracidn y expansion de la capacidad del clister existente.

Cabe destacar que toda la configuracién, migracién de todos los datos y aplicaciones, asi como la puesta en marcha de este esquema quedard a cargo del proveedor, es decir el clister de almacenamiento

deberd ser entregado al BCP en total funcionamiento, tanto para el Sitio Primario como para el Secundario.
El proveedor deberd cumplir las demas prestaciones establecidas en la presente Seccién (Consideraciones Generales).

Los nodos solicitados para la expansidn deberdn poseen las siguientes caracteristicas técnicas:

ITEM N° 1 SERVIDORES HIPERCONVERGENTES GTIC - SITIO PRIMARIO Y SECUNDARIO

Caracteristica Descripcién de requisitos minimos Ofrecido | Cumple
SI/NO
Marca Especificar
Modelo Especificar
Tipo Especificar
Arquitectura Debe estar compuesto por al menos 3 (tres) nodos hiperconvergentes para virtualizacién de escritorios y
aplicaciones, y soporte para una cantidad minima de 4 (cuatro) nodos de cémputo/storage
hiperconvergentes y redundancia N+1, en el mismo appliance.
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Cantidad
Requerida

02 appliances con al menos 3 nodos de cémputo, en un mismo appliance Unico por sitio.

CPU por nodo

2 (dos) x procesadores de 20 (veinte) niicleos fisicos de 2 GHz de frecuencia y 30MB de Cache de cada uno,
por cada nodo. (deberan ser de la tltima generacién disponible)

Se podran ofrecer procesadores que sean técnicamente superiores a lo requerido, siempre y cuando se
demuestre esto mediante catalogos del fabricante.

Almacenamiento
por nodo

6 (seis) discos SSD de al menos 7.68TB por cada nodo

Memoria por
nodo

Al menos 1500 GB DDR4 o superior, por cada nodo

Conexiones de
Red por nodo

Adaptador de red con al menos 2 (dos) puertos 25Gbps del tipo SFP, por cada nodo (se deberan incluir los
SFP del lado de los servidores, asi como del lado de los conmutadores Cisco Nexus a los cuales los equipos
estaran conectados. Ademas de sus correspondientes cables de FO (Multimodo, Diplex, LC/LC, tipo OM4 de
al menos 3 metros de longitud).

Certificaciones

Energy Star, CSAus, FCC, CSA, ICES, CE, KCC, RCM, VCCI-A, BSMI, EAC, SABS, INMETRO, S-MARK, UKRSEPRO,
BIS o equivalentes.

Compatibilidad
y dependencias
tecnoldgicas.

Deberan ser totalmente certificados y compatibles con la solucién hiperconvergente de NUTANIX la cual, se
encuentra actualmente instalada y en funcionamiento en el entorno de produccién en el BCP (adquirido en
la LPN N° 5/2019), de modo a que pueda ser completamente administrada por el software de control PRISM
Central y conforme parte del cluster NUTANIX. Por lo cual es un requerimiento que el equipo ofertado sea
completamente compatible e integrable con lo expuesto. Esto debera ser demostrado en la oferta de forma
documental mediante catalogos, impresos descriptivos o vinculos oficiales, que indiquen la
compatibilidad de la solucién ofertada con estas tecnologias.

Aplicaciones y
Licenciamiento

Se deberan incluir todas las licencias necesarias para la puesta en marcha del equipo, asi como las
necesarias en el PRISM Central del BCP para la adopcién de estos nuevos equipos al Cldster NUTANIX y
ademas de las licencias del hipervisor nativo.

El nivel de licenciamiento deberé ser el mas avanzado ofrecido por el fabricante, permitiendo desplegar
todas las funciones o caracteristicas del equipo, e incluir el licenciamiento del hipervisor VMware VSphere 7
o superior para todos los nodos (a nombre del BCP) y PRISM Central.

Garantiay
Soporte Técnico

Se requiere garantia y soporte técnico por un periodo de al menos 12 (doce) meses con posibilidad de
escalamiento al fabricante y reemplazo de partes por garantia, a computarse a partir de la fecha de
emisién de la conformidad del area técnica.

LOTE N° 4 SERVIDOR HIPERCONVERGENTE (DCS)

iTEM N° 1 SERVIDOR HIPERCONVERGENTE (DCS - SOC - SITIO PRIMARIO)

Caracteristica

Descripcién de requisitos minimos

Ofrecido

Cumple
SI/NO

Marca Especificar
Modelo Especificar
Tipo Especificar

Arquitectura

Debe estar compuesto por al menos 3 (tres) nodos hiperconvergente para virtualizacion de escritorios y
aplicaciones.

Cantidad
Requerida

Se espera que la solucién cuente con al menos 3 (tres) nodos hiperconvergentes. Cada appliance puede
contener hasta 2 (dos) nodos.

CPU por nodo

2 (dos) x procesadores de 16 (diez y seis) nicleos fisicos de 2.9 GHz de frecuencia y 24MB de Cache de cada
uno, por cada nodo. (deberén ser de la Gltima generacién disponible)

Se podran ofrecer procesadores que sean técnicamente superiores a lo requerido, siempre y cuando se
demuestre esto mediante catalogos del fabricante.

Almacenamiento
por nodo

Capacidad requerida por nodo:
4 (cuatro) discos HDD de 3.5de al menos 6TB.

2 (dos) discos SSD de al menos 3.84TB
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Memoria por
nodo

Al menos 1500 GB DDR4 o superior, por cada nodo

Conexiones de
Red por nodo

Adaptador de red con al menos 2 (dos) puertos 25Gbps del tipo SFP, por cada nodo (se deberan incluir los
SFP del lado de los servidores, asi como del lado de los conmutadores Cisco Nexus a los cuales los equipos
estaran conectados. Ademas de sus correspondientes cables de FO (Multimodo, Diplex, LC/LC, tipo OM4 de

al menos 3 metros de longitud).

Certificaciones

Energy Star, CSAus, FCC, CSA, ICES, CE, KCC, RCM, VCCI-A, BSMI, EAC, SABS, INMETRO, S-MARK, UKRSEPRO,

BIS o equivalentes.

Compatibilidad
y dependencias
tecnoldgicas.

Deberan ser totalmente certificados y compatibles con la solucién hiperconvergente de NUTANIX la cual, se
encuentra actualmente instalada y en funcionamiento en el entorno de produccién en el BCP (adquirido en
la LPN N° 5/2019), de modo a que pueda ser completamente administrada por el software de control PRISM
Central y conforme parte del cluster NUTANIX. Por lo cual es un requerimiento que el equipo ofertado sea
completamente compatible e integrable con lo expuesto. Esto debera ser demostrado en la oferta de forma
documental mediante catalogos, impresos descriptivos o vinculos oficiales, que indiquen la

compatibilidad de la solucién ofertada con estas tecnologias.

Aplicaciones y
Licenciamiento

Se deberan incluir todas las licencias necesarias para la puesta en marcha del equipo, asi como las

necesarias en el PRISM Central del BCP para la adopcidn de estos nuevos equipos al Clister NUTANIX.

El nivel de licenciamiento debera ser el mas avanzado ofrecido por el fabricante, permitiendo desplegar
todas las funciones o caracteristicas del equipo, e incluir el licenciamiento del hipervisor VMware VSphere 7

o superior para todos los nodos (a nombre del BCP) y PRISM Central.

Garantiay
Soporte Técnico

Se requiere garantia y soporte técnico por un periodo de al menos 36 (treinta y seis) meses con posibilidad
de escalamiento al fabricante y reemplazo de partes por garantia, a computarse a partir de la fecha de

emisién de la conformidad del area técnica.

LOTE N° 5 SERVIDOR HIPERCONVERGENTE (VDI)

ITEM N° 1 Servidores hiperconvergentes VDI (con AHV)

Caracteristica

Descripci6n de requisitos minimos

Ofrecido

Cumple
SI/NO

Marca Especificar
Modelo Especificar
Tipo Especificar

Arquitectura

Debe estar compuesto por al menos 4 (cuatro) nodos hiperconvergentes para virtualizacién de
escritorios y aplicaciones.

Capacidad VDI

Soporte para al menos 400 (cuatrocientos) usuarios con escritorios virtuales propios.

Recursos Se deberd asegurar el rendimiento 6ptimo de la solucién VDI para los usuarios de escritorios virtuales,
necesarios para que deberdn poseer al menos la siguiente configuracién: 8 (ocho) GB de RAM dedicados, 4 (cuatro)
escritorios virtual CPU y 80 (ochenta) GB de almacenamiento.

Virtuales

Cantidad Al menos 6 (seis) nodos de cdmputo. Cada Appliance puede contener hasta 2 (dos) nodos de cémputo.
Requerida

CPU por nodo

2 (dos) x procesadores de 16 (diez y seis) nicleos de 2.9 GHz y 24MB de cache de cada uno, por cada
nodo

Almacenamiento

Capacidad requerida por nodo:

pernodo 4 (cuatro) discos HDD de 3.5de al menos 6TB.

2 (dos) discos SSD de al menos 3.84TB
Memoria por | Almenos 8 (ocho) médulos de 128GB de 3200MHz DDR4 RDIMM o superior.
nodo

Conexiones de
Red por nodo

Cada nodo debe contar con 1 (uno) Adaptador de Red con al menos 2 (dos) puertos de 25Gbps del tipo
SFP (puertos dpticos). Por cada nodo se deberan incluir los SFPs del lado de los servidores, como asf
también los SFPs correspondientes a los puertos de los conmutadores (switches) Cisco Nexus a los
cuales los equipos estaran conectados. También deben incluirse los correspondientes cables de Fibra
Optica (FC) con las siguientes caracteristicas: Multimodo, Diplex, LC/LC, tipo OM4 de al menos 3 (tres)
metros de longitud.
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Certificaciones Energy Star, CSAus, FCC, CSA, ICES, CE, KCC, RCM, VCCI-A, BSMI, EAC, SABS, INMETRO, S-MARK,
UKRSEPRO, BIS 0 equivalentes.

Compatibilidad Deberan ser totalmente certificados y compatibles con la solucién hiperconvergente de NUTANIX la
y dependencias | cual, se encuentra actualmente instalada y en funcionamiento en el entorno de produccién en el BCP
tecnolégicas. (adquirido en la LPN N° 95/2020), de modo a que pueda ser completamente administrada por el

software de control PRISM Central y conforme parte del clister NUTANIX, a fin de que los datos puedan
ser replicados entre equipos a través del administrador PRISM de forma automética. Por lo cual es un
requerimiento fundamental que el equipo ofertado sea completamente compatible e integrable con lo
expuesto, a fin de optimizar la inversién ya realizada por el BCP en las soluciones de NUTANIX. Esto
deberd ser demostrado en la oferta de forma documental mediante folletos o catélogos o vinculos
oficiales, que indiquen la compatibilidad de la solucién ofertada con estas tecnologias.

Aplicaciones y | Se deberdn incluir todas las licencias necesarias para la puesta en marcha del equipo, asi como las
Licenciamiento necesarias en el PRISM Central del BCP para la adopcidn de estos nuevos equipos al Clister NUTANIX y
ademas de las licencias del hipervisor nativo.

El nivel de licenciamiento de la solucién debera ser el mas adecuado para permitir desplegar todas las
funciones o caracteristicas necesarias del equipo para operar el ambiente de escritorios virtuales de
manera ptima. Deberd incluir el licenciamiento del hipervisor y PRISM Central.

Incluir las licencias para la gestion sencilla, escalable e inteligente de los archivos y datos de usuarios.

Garantia y Se requiere garantia y soporte técnico por un periodo de al menos 12 (doce) meses con posibilidad de
Soporte Técnico escalamiento al fabricante y reemplazo de partes por garantia, a computarse a partir de la fecha de
emisién de la conformidad del area técnica.

LOTE N° 6 - AIRE ACONDICIONADO DE PRECISION

A continuacidn, se detallan las especificaciones técnicas que servirdn de base para la puesta en marcha de la actualizacién de los equipos de aire acondicionado de precision para la Sala de UPS del Sitio
Primario del BCP.

Estas tienen como objetivo ilustrar a todos los Oferentes los criterios que deberan ser tenidos en cuenta para la cotizacién en lo que respecta a la Infraestructura Tl (Tecnologia de la Informacién) a ser
considerados y que son requeridos en el PBC, ademas de las descripciones de éstas y servicios necesarios para su implementacion.

El objetivo de este lote es el de actualizar los equipos de refrigeracién de la Sala de UPS del BCP, a fin de lograr la redundancia del sistema y el perfecto funcionamiento con los estdndares de la industria,
teniendo como premisa fundamental la resiliencia y la capacidad de mantener la temperatura dentro de los rangos permitidos por las normas y buenas précticas para equipamientos de TI.

La contratacién incluye:

® Provisidn, instalacién, ajustes y configuracién de los equipos nuevos solicitados.

« Provisidn, lanzamiento y conexién de cableado eléctrico y de datos, necesarios para la puesta en marcha de los equipos.

* Mano de obra que sea requerida directa o indirectamente a fin de que los equipos sean entregados bajo un preciso ajuste de funcionamiento, conforme a los requerimientos de instalacién de los
fabricantes de los equipos, siguiendo también estrictamente las normas asociadas que sean referentes a climatizacién de Datacenters y la gestién de infraestructura de Tl y Facilities, como la
ANSI/TIA 942 ASHRAE - Calculating Total Cooling Requirements for Data Centers.

« Provisién de materiales, accesorios y servicios necesarios para la puesta en marcha de los equipos.

* Acompafiamiento e instruccién al personal operativo del BCP con las respectivas documentaciones de carécter general que correspondan, como manual de operaciones e instructivos del fabricante.

« Documentacién completa de todo el proyecto.

® Las demas prestaciones establecidas en la presente Seccidn (Soporte técnico y los mantenimientos periédicos requeridos por el fabricante deberan estar incluidos con todos los filtros e insumos
necesarios, ademds las actualizaciones, garantia).

Requerimientos:
La instalacidn, configuracidn y puesta en operacidn de los equipos solicitados, debera realizarse dentro del plazo de entrega de estos.

Se deberd prever que todos los trabajos, ya sean de obra civil, eléctricas y/o electromecénicas, se realizardn en horario nocturno (de lunes a viernes desde las 21:30 horas), asegurando al menos 4
(cuatro) horas de intervencién por dia, o los sdbados y domingos en horario a coordinar con el Supervisor.

Los trabajos que no precisen ser ejecutados dentro del 4rea restringida de operaciones del sitio primario, se podrén realizar en el horario laboral ordinario de la institucién (lunes a viernes de 08:00 a 16:00
horas).

El Proveedor sera responsable del retiro y tratamiento de los desechos producto de las actividades realizadas, ya sean estas propias de la instalacién o de los elementos reemplazados y que puedan ser
descartados del inventario del BCP.

El proveedor debera cumplir las demas prestaciones establecidas en la presente Seccién (Consideraciones Generales).

ITEM N° 1 - AIRE ACONDICIONADO DE PRECISION PARA SALA DE UPS DEL SITIO PRIMARIO

Descripcién Minimo Exigido Configuracién Tabla de

Ofrecida Cumplimiento

Marca Especificar
Modelo Especificar
Procedencia Especificar
Deberd ser auto regulable de modo a mantener una temperatura ambiente de 20 °C + Exigido

10% y una humedad relativa del 50 %.
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En ningln caso se aceptaran ofertas que propongan como solucién equipos de Aire
Acondicionado del tipo Confort.

idad frigorifi o

Dimensiones de la Sala de UPS

Carga térmica estimada (CC):

Observacién: se deberdn tener en cuenta las siguientes caracteristicas de los equipos
(servidores, switches, etc.) y su respectiva disipacion térmica para el
dimensionamiento de los equipos de refrigeracion.

Dimensiones de la Unidad Interior:

Caudal de aire

Debe tener capacidad de gestionar el siguiente rango de temperaturas externas

Condiciones sala de equipos

Sistema redundante

Certificaciones

Filtros de aire con posibilidad de filtrado superior al 90 %

Los Ventiladores deberdn ser del tipo EC, de accionamiento directo y de velocidad
variable conmutados electrénicamente.

Los equipos deberan contar con una bomba de condensado, la misma se suministrara
cableada de fébrica y conectada internamente con tuberia a la bandeja de desagiie de
la condensacién y la salida del humidificador.

Deberd contar con mecanismo para detectar a tiempo fugas de agua que se puedan
producir en la sala de datos

El filtro debera ser resistente a la humedad hasta una humedad relativa del 100%. Los
filtros se deberdn poder sustituir facilmente

La unidad debera soportar configuracién con un compresor de velocidad variable
utilizando un VFD (variador de frecuencia) correspondiente.

El compresor estard protegido eléctricamente por medio del VFD.

El compresor deberd utilizar una cubierta anti-ruido para la reduccién del ruido.

El equipo deberd contar con una vélvula de expansién electrénica

Las unidades deberan soportar doble fuente de alimentacién principal posibilitando
desconectar la entrada de alimentacién definida como primaria para acoplar a la
secundaria automaticamente ante un corte de la red principal.

El equipo deberd contar con placas de gestién para protocolos MODBUS o TCP/IP que
permitan el acceso en varios niveles a las funciones de supervisidn, control y
notificacién de sucesos a través de la red del usuario.

El equipo debera contar con una conexién de entrada para el apagado remoto y una
salida de alarma.

Exigido

>=a60m?

>=25 kW entre los equipos
activos dentro del

Altura <=2000 mm
Profundidad <= 1100 mm

Ancho <=300 mm

>=5.000 m3/h

Minimo -20° grados Cy
maximo 50 ° grados Cy
deberd soportar
temperaturas de retorno
dealmenos40°C

Temperatura 20°C +/- 2°C.
Humedad relativa 50 %

(n+1)

ULoCE

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido
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La unidad contara con un display para realizar las configuraciones de ajuste necesarias
en la unidad.

La pantalla debera permitir la supervisién y configuracién de la unidad de aire
acondicionado mediante un control basado en menus. Las funciones incluirdn
presentacion de informes de estado, configuracién y valores de referencia de
temperatura.

El controlador por microprocesador deberd registrar y mostrar todos los sucesos
disponibles. Cada registro de alarma debera contener un sello de hora/fecha y las
condiciones operativas existentes en el momento del suceso. El controlador mostrard
las horas de funcionamiento de los principales componentes.

Condensador Remoto enfriado por aire

Los condensadores remotos deberdn contar con ventiladores axiales del tipo EC
(electrénicamente Controlados), con bajo nimero de revoluciones no canalizables,
adecuadas para la instalacién al aire libre, con flujo de aire vertical.

Los condensadores enfriados por aire tendran circuitos de refrigeracion simple, la
instalacion eléctrica contara con interruptor seccionador IP65, colocado en un lado de
las unidades.

Los condensadores estaran dotados de un control modulante de la velocidad de los
ventiladores para garantizar la presién de condensacién estable en el circuito. Los
motores ventiladores deberan contar con rejillas de seguridad.

El formato de las unidades interiores seré del tipo INROW con descarga de aire frontal
en pasillo frio y retorno en pasillo caliente.

Deberd contar con ventiladores frontales en las cantidades adecuadas para lograr el
caudal de aire requerido

Capacidad de Controlar la condensacién para época invernal.

Se deberd poder configurar el trabajo en grupo y/o rotacién de las unidades

El sistema debe contemplar la funcién de apagado automatico del sistema de aire
acondicionado por alarma de incendio.

Tanto la unidad interna como la Externa deberdn tener la capacidad de ser
energizados por dos fuentes de energia independiente (doble alimentacién)

Deberd poseer control por microprocesador y contar con sensores de filtro sucio;
capacidad de programacidn; mantenimiento on-line y capacidad de monitoreo del
sistema. Instalado y configurado contra la infraestructura actual del BCP. Debera
soportar nativamente protocolo SNMP V2 o superior, a través de interface RJ45
soportando el protocolo TCP/IP.

Se deben incluir todos los materiales necesarios para la instalacién electromecanica,
interconexién de energia eléctrica, montaje, instalacién de drenaje y todo lo necesario
para su correcto funcionamiento, estas instalaciones serdn totalmente entubadas.

Proveer e instalar el tablero de mando con todos los accesorios requeridos para el
efecto.

Realizar la conexién desde conductor alimentador existente en sala de energia (SALA
DE UPS) del Sitio Primario, para lo cual el oferente debera presentar la documentacién
sobre el calculo de la seccién del conductor, diagrama y toda la documentacién sobre
el equipoy accesorios instalados.

Se deberd hacer entrega de la documentacién completa del proyecto, Diagramas;
hojas de célculo de la seccidn del conductor, interruptores, conmutador y accesorios
requeridos. El cual debera estar firmado por profesional habilitado de acuerdo con la
reglamentacién local vigente.

El equipo no podré ser desarmado y rearmado en su lugar de instalacién, el mismo
debe ser montado en fébrica.

Ductos de gas, cableados, sistema de agua/desagiie desde ubicacién del compresor al
DC, incluyendo todos los materiales y servicios.

Para la puesta en marcha, prueba y regulacién de los equipos, el Proveedor designara
ingenieros certificados y técnicos calificados, los cuales utilizaran los procedimientos
recomendados en fabrica que certifiquen la validez de las respectivas garantias de
fabrica.

Se debera incluir la garantia y soporte técnico con posibilidad de escalamiento al
fabricante, asi como el servicio de cambio de partes por garantia, también deberan
incluir las revisiones periédicas que resulten de la recomendacién del fabricante
durante el periodo de 36 meses, a computarse a partir de la fecha de emisién de la
conformidad del area técnica.

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido
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El Proveedor deberd considerar todos los trabajos necesarios para el Exigido
acondicionamiento de los puntos de drenaje, puntos de agua y de todo lo necesario
para que el sistema de aire acondicionado funcione correctamente.

Los equipos de aire acondicionado deben considerar sus propios detectores de aniego. Exigido

Cantidad 2 (dos) unidades

LOTE N° 7 - EQUIPOS DE COMUNICACION
DETALLES Y CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS Y LA INSTALACION REQUERIDA:

. ITEM N° 1 - SWITCHES DE ACCESO DEPENDENCIAS INTERNAS DEL BCP Y EDIFICIO SECTOR CULTURAL

A continuacidn, se detallan las especificaciones técnicas que serviran de base para la puesta en marcha de equipos de comunicacién. Estas tienen como objetivo ilustrar a todos los Oferentes los criterios
que deberan ser tenidos en cuenta para la cotizacién en lo que respecta a la Infraestructura de telecomunicaciones de lo requerido en el PBC, ademas de las descripciones de estas y servicios necesarios

para su implementacion.

Todo trabajo incluido en estas especificaciones deberd cumplir con los requisitos aqui mencionados, asi como a las normas de cableado estructurado, seguridad, y buenas practicas inherentes a la

realizacion de los diversos trabajos.

Provisidn, instalacion, ajustes y configuracién de los equipos, asi como la instalacién de estos en los racks existentes del BCP, y en casos puntuales la migracién de los equipos existentes a los nuevos.

Mano de obra que sea necesaria directa o indirectamente a fin de que el equipo sea entregado bajo un preciso ajuste de funcionamiento, conforme a los requerimientos de instalacién de los fabricantes de

los equipos.

Provisidn de materiales, accesorios y servicios necesarios para la puesta en marcha del equipo.
Acompafiamiento e instruccion al personal operativo del BCP.

Las demas prestaciones establecidas en el presente PBC como: Soporte, actualizaciones, garantias.

La modalidad de soporte técnico requerido es de 24x7x4hs.

ITEM N° 1 - SWITCHES DE ACCESO DEPENDENCIAS INTERNAS DEL BCP Y EDIFICIO SECTOR CULTURAL

Caracteristicas Configuracién solicitada Minimo Configuracién
exigido ofrecida

Cumple
(Si/No)

Marca Especificar exactamente, de manera a comprobar en el catalogo on-line del
fabricante, incluir vinculo (link).

Arquitectura TIPO MS125-48LP Exigido

Part Number Especificar

Equipo de conmutacién Ethernet con soporte de administracién cloud centralizada y Exigido
unificada con los equipos activos de la infraestructura Meraki del BCP. Ademas, este
equipo debe incluir el hardware, software y licencias necesarias para soportar las
caracteristicas que se detallan en esta Seccién.

Rendimientoy Capacidad de switching 175 Gbps
Capacidad

Capacidad Forwarding 125 mpps

Cantidad de puertos Gigabit Ethernet 48 (cuarenta
y ocho)
puertos
Gigabit
Ethernet
(10/100/1000)
con Soporte
de PoE/PoE+

Cantidad de puertos 10 Gigabit Ethernet (SFP+) 4 (cuatro)
puertos 10
Gigabit
Ethernet
(SFP+)

Debe incluir minimo 2 (dos) SFP+ 10Gb SR Multimodo por cada switch proveido y su Exigido
correspondiente patchcord de fibra dptica MM de tipo LC/SC de 2 metros.

Soporte de PoE+ en los puertos de acceso, con al menos 370 WATTS dedicados a esta Exigido

funcién.

MTBF Rating Superior a
280,000
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Caracteristicas Soporte para QoSy VLAN 802.1q Exigido
Generales
Calidad de servicio (QoS) para priorizar el trafico de misién critica, como voz y video. Exigido
Compatibilidad con VLAN de voz para implementaciones simplificadas de VolP.
Soporte de CDP y LLDP, con visibilidad detallada del vecino, debido a que la
plataforma sera parte de la red institucional del BCP.
IGMP Snooping para optimizar el rendimiento de la red para aplicaciones de
multidifusion.
Protocolo de control de agregacion de enlaces (LACP) para enlaces de alta capacidad.
Soporte de Per port VLAN configuration.
Caracteristicas Soporte de autenticacién IEEE 802.1X, MAB e hibrido para control de acceso con Exigido
de Seguridad monitoreo de servidor RADIUS CISCO ISE (en caso de que el equipo ofertado
pertenezca a otro fabricante es necesario presentar un documento que garantice la
compatibilidad del equipo ofertado con la solucién CISCO ISE, solucién ya existente
en el BCP).
Soporte de ACL y MAC whitelisting.
Soporte de Change of Authorization (CoA).
DHCP snooping.
Rapid Spanning Tree, BPDU guard, root guard y otras protecciones para ayudar a
prevenir configuraciones incorrectas y reducir el tiempo de convergencia.
Layer 7 fingerprinting, para identificar aplicaciones como BitTorrenty YouTube.
Caracteristicas QoS 802.1p, 8 colas (con 6 configurables para la asignacién de DSCP a CoS). Exigido
deCapa2 802.1Q VLAN y soporte de enlaces para al menos 4.000 VLANSs.
802.1w, protocolo 802.1D Rapid Spanning Tree (RSTP, STP).
802.1ab Protocolo de descubrimiento de capa de enlace (LLDP) y Cisco Discovery
Protocol (CDP).
Agregacion de enlaces 802.3ad con al menos 8 puertos por agregados.
Port mirroring.
IGMP snooping para filtrado de multidifusion.
Soporte para al menos 32K Entradas MAC.
Administracién Soporte de administracién simplificada por medio de una Interfaz WEB (HTTPS) en Exigido
un servidor remoto en la nube.
Soporte de sincronizacién/descarga de configuracién desde un servidor remoto en la Exigido
nube.
Comunicacién cifrada y autenticada con user name y password, para la interface Exigido
grafica de usuario.
El conmutador de Red ofertado debera ser controlado y configurado desde una tnica Exigido
plataforma web, a fin de garantizar la compatibilidad completa entre equipos y
facilitar la administracién desde un solo portal.
Formato Fisico El equipo deberd poseer la capacidad de montaje en Rack de 19. Exigido
El espacio ocupado por el equipo solicitado no debe exceder de una unidad de rack. Exigido
Hardwarey El rango de voltaje de entrada del equipo debera soportar los rangos de voltajes AC Exigido
Energia usados localmente, es decir 220 V.
Licenciamiento El equipo ofertado debe incluir en su totalidad las licencias necesarias para cumplir Exigido
las funciones y caracteristicas exigidas para el mismo. Ademas, se deberé de incluir
las licencias necesarias para ser administrados desde una plataforma cloud
centralizada, por al menos 36 (treinta y seis) meses a partir de la emision de
la conformidad emitido por del area técnica. Por otro lado, el BCP sera responsable
de la configuracién de puertos necesarios para la comunicacién remota, asi como de
las medidas de seguridad que implican este tipo de administracion.
Compatibilidad Se deberd asegurar la compatibilidad completa con protocolos y soluciones CISCO Exigido
L. ISE 802.1x que ya se encuentran en funcionamiento en la Red Institucional del BCP,
Instalaciény . - -
Mano de Obra por lo cual es imprescindible la compatibilidad entre las redes. Por otro lado en caso
de que el equipo ofertado sea de un fabricante diferente a la solucién NAC del BCP, se
deberd presentar documentacién certificable y verificable de que la integracién es
completa con el CISCO ISE que ya se encuentran en funcionamiento en la Red
Institucional del BCP.
El equipo ofertado debe ser totalmente compatible en todas sus funcionalidades con Exigido

los demas dispositivos de la red Meraki ya actualmente presente en el BCP.
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Instalacién 100% funcional con todos los accesorios, materiales y mano de obra Exigido
especializada, para la puesta en marcha de los equipos requeridos.

Cantidad

5 (cinco)

ITEM N° 2 - PUNTOS DE ACCESO DE RED WIRELESS

Infraestructura tecnoldgica existentes en el BCP

El BCP posee actualmente en produccién y funcionamiento una red WIFI del tipo Meraki y administrada enteramente desde la nube. Por otro lado, la creciente demanda de nuevos servicios y aplicaciones
generan la necesidad de expansién de la siguiente red, por lo tanto, en este contexto son requeridos los equipos puntos de acceso WIFI capaces de integrarse con la red Wireless existente y de esta manera
ser administrados desde la misma consola de nube.

Es importante mencionar que, la compatibilidad, escalabilidad y calidad en la integracién con los actuales equipos del fabricante CISCO instalados en el BCP nos permite agilidad para la implementacién,
minimizando riesgos de incompatibilidad o problemas de integracion entre distintos fabricantes.

Para los equipos Puntos de Acceso de Red Wireless, se deberd comprender al menos 90 (noventa) metros de cable UTP categoria 6a para su instalacién que deberd estar protegido con cafio del tipo

electroducto PVC.

La modalidad de soporte técnico requerido es de 24x7x4 horas.

El Proveedor deberd suministrar un usuario para acceso directo al portal del fabricante, (centro asistencial) para la gestién de la garantia, soporte técnico y actualizaciones.

La contratacién incluye:

® Provisidn, instalacidn, ajustes y configuracién de los equipos, asi como la instalacidn de estos en los lugares indicados por el equipo técnico del BCP y del resultado del SITE SURVEY al inicio del

contrato. También se deberd tener en cuenta los casos donde se requiera, la migracién de la configuracién y datos de los equipos existentes a los nuevos.

e Mano de obra que sea necesaria directa o indirectamente a fin de que el equipo sea entregado bajo un preciso ajuste de funcionamiento, conforme a los requerimientos de instalacion de los
fabricantes de los equipos.
* Provisién de materiales, accesorios y servicios necesarios para la puesta en marcha de los equipos.

* Acompafiamiento e instruccién (training) al personal operativo del BCP a fin de suministrar la informacién necesaria para la operacién y mantenimiento de los equipos instalados.

o Las demas prestaciones establecidas en la presente Seccién (Soporte técnico, actualizaciones, garantia).

A continuacién, se describen las caracteristicas minimas exigidas para el equipo:

ITEM N° 2

PUNTOS DE ACCESO DE RED WIRELESS

Descripcién

Minimo Exigido

Configuracién
Ofrecida

Cumple
(Si/No)

Marca Especificar exactamente, de manera a comprobar en el catilogo on-line del fabricante, incluir vinculo
(link).

Modelo Especificar

Procedencia Especificar

Arquitectura

Indoor Access Points Tipo MR46

Cantidad

40 (cuarenta)

Descripcion de

Puntos de Acceso de Red Inaldmbricos (Wireless)

los Equipos
Topologia Punto de Acceso con capacidad de operar completamente con un concentrador remoto (en la nube),
ademas este debe incluir el hardware, software y licencias necesarias para soportar las caracteristicas
que se detallan en esta Seccidn.
Estandares IEEE 802.11a, 802.11ac, 802.11ax, 802.11b, 802.11e, 802.11g, 802.11h, 802.11i, 802.11k, 802.11n, 802.11ry
soportados 802.11u
Radios y El equipo ofertado debe poseer al menos 4 radios dedicadas para las siguientes funciones:
bandas
soportadas ® Unade 2.4 GHz 802.11b/g/n/ax
* Unade5GHz802.11a/n/ac/ax
® Una de 2.4 GHz y 5 GHz de banda dual WIDS / WIPS, analisis de espectro, y de andlisis de
localizacién de radio
® Una de 2.4 GHz dedicada para Bluetooth Low Energy y para sefial de baliza
Con soporte de operacién simultanea en las 4 (cuatro) radios.
Antenas ® 2.4 GHz, Ganancia al menos de 5.3 dBi, interna omnidireccional
Integradas © 5GHz, Ganancia al menos de 5.9 dBi, interna omnidireccional

Con elementos individuales para cada radio.
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Caracteristicas
para
802.11n/ac/ax

Soporte de:

e DL-OFDMAy UL-OFDMA.

* 4x4multiple input, multiple output (MIMO)

e SU-MIMO, UL MU-MIMO y DL MU-MIMO

* Maximal ratio combining (MRC) y beamforming

Soporte de Canales de 20 y 40 MHz (802.11n), canales de 20, 40 y 80 MHz (802.11ac), y canales de 80 MHz (802.11ax)
Canales RF con soporte de 1024-QAM para 2.4 GHzy 5 GHz
Rendimiento Tasa combinada de datos en doble banda de al menos 3.5 Gbps, con las velocidades de al menos 2400

Mbps en 5 GHz y 1140 Mbps en 2.4 GHz.

Interfaz de red

10/100/1000/2.5GBASE-T Ethernet (RJ-45), con Soporte de PoE.

Movilidad de Soporte para PMK, OKC y 802.11r para Fast roaming Layer 2

Red
Soporte de Layer 3 Roaming con controlador, integrable al Meraki MX100 ya en produccién y
funcionamiento en la red corporativa del BCP. Ademas, debe ser capaz de funcionar en modo
individual, es decir con solo acceso a internet y su controlador en la nube.

Calidad de Optimizacién para trafico Multimedia Voz y Video

Servicio

Soporte de Categorias de Acceso WMM, DSCP y 802.1p

Analisis de trafico de Aplicaciones de Capa 7y QoS incluido

Funciones de
protocolos de

Integracién con Directorio Activo (existente en el BCP)
Soporte para politicas para dispositivos moviles (mobile device policy management)

seguridad Sistema WIPS (Wireless Intrusidn Prevention System)
Contenci6n de "Rogue AP"
® Acceso flexible para invitados con aislamiento de dispositivo
* Etiquetado de VLAN (802.1q) y tunelizacién con IPsec VPN
® Reportes de cumplimiento PCI
* Soporte de WEP, WPA, WPA2/3-PSK, WPA2/3-Enterprise con 802.1X, EAP-TLS, EAP-TTLS, EAP-
MSCHAPv2, EAP-SIM
® Encriptacion TKIP y AES
® Enterprise Mobility Management (EMM) y Mobile Device Management (MDM)
* Advanced Power Save (U-APSD)
Hardware Capacidad para montaje en pared

Deberd incluir los accesorios para montaje en pared

Administracion

Soporte de administracion simplificada por medio de una Interfaz WEB (HTTPS) en un servidor remoto,
(en la nube).

Comunicacién cifrada y autenticada con user namey password, para la interface grafica de usuario.

Los puntos de accesos inaldmbricos, ofertados deberan ser controlados y configurados desde la misma
plataforma web MERAKI existente y en funcionamiento en la red del BCP, a fin de garantizar la
compatibilidad completa entre equipos ya existentes en el BCP, facilitar la administraciéon desde un
solo portal y acelerar la resolucidn de problemas.

Licenciamiento

Los equipos ofertados deben incluir en su totalidad las licencias necesarias para cumplir las funciones y
caracteristicas exigidas para el mismo del nivel LIC-MR-ENT-3Y. Ademds, se deberd de incluir las
licencias necesarias para ser administrados desde una plataforma cloud Meraki centralizada ya en
funcionamiento con la cuenta del BCP, por al menos 36 (treinta y seis) meses, a partir de la fecha de
emisién de la conformidad del area técnica.

Por otro lado, el BCP sera responsable de la configuracidn de puertos necesarios para la comunicacién
remota, asi como de las medidas de seguridad que implican este tipo de administracién.

Compatibilidad

Todos los equipos ofertados deben de ser totalmente compatibles en todas sus funcionalidades, con los
equipos existentes en el parque tecnoldgico actual de la plataforma CISCO MERAKI de la Red
Institucional del BCP.

Se deberd asegurar la compatibilidad completa para la utilizacién de CWA - Central Web Authentication
con la solucién CISCO ISE que ya se encuentra en funcionamiento en la Red Institucional del BCP.

El esquema de conexidn a utilizarse para la solucién es de una red dependiente de la red institucional
BCP, pero con los mecanismos de segmentaciéon y seguridad adecuados para este tipo de
implementaciones, es decir determinados servicios y aplicaciones de la red institucional del BCP
deberan ser accedidos desde la red desplegada.
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Fabricacion

Todos los elementos de hardware y software de cada equipo deben ser manufacturados y soportados

por un solo proveedor, a nivel de fabricante.

puesta en marcha de los equipos requeridos.

Soporte Se deberd incluir la garantia y soporte técnico con posibilidad de escalamiento al fabricante, asi como el
Técnicoy servicio de cambio de partes por garantia, durante un periodo de al menos 36 (treinta y seis) meses, a
Garantia computarse a partir de la fecha de emision de la conformidad del area técnica.

Instalacién Instalacidén 100% funcional, con todos los accesorios, materiales y mano de obra especializada, para la

Se debera contemplar materiales para realizar la instalacién, teniendo en cuenta que el punto de acceso

alared cableada se encuentra a una distancia de al menos 95 metros.

También ser deberd contemplar los soportes metélicos necesarios para la instalacién de los APs.

LOTE N° 8- ER SHELTER PARA NOC

DETALLES Y CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS Y LA INSTALACION REQUERIDA:

A continuacidn, se detallan las especificaciones técnicas que serviran de base para la instalacién de los equipos y accesorios. Tienen como objetivo ilustrar a todos los Oferentes los criterios que deberan ser

tenidos en cuenta para la cotizacién en lo que respecta a la Infraestructura segtin lo requerido en el PBC, ademas de las descripciones de estas y servicios necesarios para su implementacion.

Todo trabajo incluido en estas especificaciones debera cumplir con los requisitos aqui mencionados, asi como a las normas y estandares de cableado estructurado, seguridad y buenas practicas inherentes
a la realizacién de los diversos trabajos.

Mano de obra que sea necesaria directa o indirectamente a fin de que el equipo sea entregado bajo un preciso ajuste de funcionamiento, conforme a los requerimientos de instalacién de los fabricantes de

los equipos.

Provisidn de materiales, accesorios y servicios necesarios para la puesta en marcha del equipo.

Las demds prestaciones establecidas en la presente Seccién (Consideraciones Generales).

ITEM 1 - ER Shelter/Armario autocontenido, seguro y con refrigeracién para NOC.

Caracteristicas

Configuracién solicitada

Minimo exigido

Configuracién
ofrecida

Cumple
(Si/No)

Marca

Especificar exactamente, de manera a comprobar en el catilogo on-
line del fabricante, incluir vinculo (link).

Capacidad

Arquitectura Tipo Micro armario autocontenido
todo en uno
Part Number Especificar
Tipo Gabinete, con ventilador para refrigeracién de emergencia, Exigido
iluminacién, panel de alimentacién con doble entrada de
alimentacidn, guias para gestién de cables,
Controles inteligentes con pantalla tactil
Rendimientoy Entrada de energia 230V/50Hz

Capacidad de refrigeracién

3.5 kW con funcién de modo
ECO

Seguridad

Cierre y bloqueo standard,
con detector de apertura

Sensores ambientales

Temperatura/Humedad

Suministro de energia

Debe incluir UPS de minimo 3
kVA con banco de baterias.

Monitoreo

Display local, Web

Caracteristicas
Generales

Medidas

Alto/ancho/profundidad
2000/600/1200 (mm) - 40 U

Estandares EMC

Debe cumplir

EN 55032, CISPR 32 EN 55024,
CISPR 24 EN 61000-3-11 EN
61000-3-12

Seguridad = IEC60950-1 Ed
2.22013-05, IEC62368-1 2018:

Cantidad

Unidad

2 (dos) unidades
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LOTE N°9 - EQUIPOS DE COMUNICACION PARA LA RCF SITIO SECUNDARIO

Detalles y caracteristicas de los equipos y la instalacién requerida

A continuacin, se detallan las especificaciones técnicas que serviran de base para la puesta en marcha de equipos de comunicacidn. Estas tienen como objetivo ilustrar a todos los Oferentes los criterios
que deberan ser tenidos en cuenta para la cotizacién en lo que respecta a Infraestructura Tl (Tecnologia de la Informacién) requerido en el PBC, ademas de las descripciones de ésta y servicios necesarios
para su implementacién.

Todo trabajo incluido en estas especificaciones deberd cumplir con los requisitos aqui mencionados, asi como a las normas de cableado estructurado, seguridad, y buenas précticas inherentes a la
realizacidn de los diversos trabajos.

Dependencias tecnolégicas existentes en el BCP

El BCP posee para la administracion de las redes la solucién Cisco DNA Center que es el centro de administracién y comando de redes, a través de la cual se administra los equipos de redes, en este contexto
los equipos de Ruteo y VPN a ser adquiridos en este lote, para la RCF (Red de Comunicaciones Financiera) deben ser integrables y compatibles con esta tecnologia, ademés de tener la capacidad de
administrarse completamente mediante la consola del DNA Center.

Finalmente es importante destacar que, la compatibilidad, escalabilidad y calidad en la integracién con los actuales equipos del fabricante CISCO instalados en el BCP nos permite agilidad para la
implementacién minimizando riesgos de incompatibilidad o problemas de integracién entre distintos fabricantes.

La modalidad de soporte técnico requerido para todos los items en este Lote es de 24x7x4 horas.
El Proveedor deberd suministrar un usuario para acceso directo al portal del fabricante, (centro asistencial) para la gestién de la garantia, soporte técnico y actualizaciones.

La contratacién incluye:

® Provisidn, instalacidn, ajustes y configuracidn de los equipos, asi como la instalacién de estos en los lugares indicados por el personal técnico del BCP, y en casos donde se requiera, la migracién de la
configuracién y datos de los equipos existentes a los nuevos.

e Mano de obra que sea necesaria directa o indirectamente a fin de que el equipo sea entregado bajo un preciso ajuste de funcionamiento, conforme a los requerimientos de instalacion de los
fabricantes de los equipos.

* Provisién de materiales, accesorios y servicios necesarios para la puesta en marcha de los equipos.

* Acompafiamiento e instruccién (training) al personal operativo del BCP a fin de suministrar la informacién necesaria para la operacién y mantenimiento de los equipos instalados.

o Las demas prestaciones establecidas en la presente Seccién (Soporte técnico, actualizaciones, garantia).

Estos equipos proveen la cabecera de acceso a la RCF, establecimiento de los tdneles VPN con las entidades y definicién de las politicas de seguridad para la segmentacién de la red institucional y la RCF. A
continuacion, se describen las caracteristicas minimas exigidas para el equipo:

ITEM1 | EQUIPOS DE COMUNICACION DE LA RCF

Descripcién Minimo Exigido Configuracién | Cumple
Ofrecida (Si/No)
Marca Especificar
Modelo Especificar
Procedencia Especificar
Arquitectura Enrutadores IP de Borde de Alta Capacidad tipo C8300-2N2S-4T2X con posibilidad de implementacién

futura de tecnologia y funciones SD-WAN

Descripcion de Enrutadores de servicios integrados de Borde con capacidad VPN y del tipo Enterprise. Capaces de
los Equipos consolidar funciones de Tl como redes, seguridad, almacenamiento y comunicaciones unificadas, en
una sola plataforma.

Topologia Deberan ser enrutadores con soporte para una plataforma WAN definida por software que agrega
miltiples conexiones WAN y servicios de red, incluidos el cifrado de conexiones VPN y la gestion del
trafico, demas este debe incluir el hardware, software y licencias necesarias para soportar las
caracteristicas que se detallan en esta Seccién.

Soporte de * DMVPN
Tecnologias de  Content filtering
Seguridad o NAT

® Zone-based firewall

* Aceleracion por Hardware de VPN
® Servicios de Intrusion Prevention

® Servicios de Content Management
® Servicios de threat defense.

* MACSec

® Andlisis de Trafico Encriptado

Protocolos SD-WAN, NAT, VRF, IPv4, IPv6, Ruteo Estético, (RIP y RIPv2), OSPF, EIGRP, Border Gateway Protocol

soportados (BGP), BGP Router Reflector, Intermediate System-to-Intermediate System (IS-IS), (IGMPv3), (PIM SM),
PIM (SSM), RSVP, CDP, ERSPAN, IPSLA, Call Home, EEM, IKE, ACL, EVC, DHCP, FR, DNS, LISP, OTV, HSRP,

RADIUS, AAA, AVC, (DVMRP), IPv4-to-IPv6 Multicast, MPLS, Layer 2 y Layer 3 VPN, IP sec, Layer 2
Tunneling Protocol Version 3 (L2TPv3), Bidirectional Forwarding Detection (BFD), IEEE802.1ag y
IEEE802.3ah

Soporte de Generic routing encapsulation (GRE), Ethernet, 802.1q VLAN, Point-to-Point Protocol (PPP), Multilink
Encapsulacién Point-to-Point Protocol (MLPPP), Frame Relay, Multilink Frame Relay (MLFR) (FR.15 and FR.16), High-
Level Data Link Control (HDLC), Serial (RS-232, RS-449, X.21, V.35, and EIA-530), and PPP over Ethernet
(PPPOE)
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Soporte de QoS, Class-Based Weighted Fair Queuing (CBWFQ), Weighted Random Early Detection (WRED),
Administracion Hierarchical QoS, Policy-Based Routing (PBR), Performance Routing, and NBAR.

de Trafico

Soporte de Encriptacion: DES, 3DES, AES-128 or AES-256 (in CBC and GCM modes);

criptografia

Autenticacion: RSA (748/1024/2048 bit), ECDSA (256/384 bit);
Integridad: MD5, SHA, SHA-256, SHA-384, SHA-512

Andlisis de Los equipos deberan poseer la funcién de analisis de amenazas cifradas que debe permitir realizar
Amenazas evaluaciones criptograficas e identificar comunicaciones de malware en el trafico cifrado a través del
monitoreo pasivo.
Seguridad Requerido, se debera incluir la suscripcién a los servicios de actualizacién de firmas desde la nube.
Debe incluir el soporte para: end-to-end segmentation (VPNs), ZBFW, PKI, Cisco DNA Layer Security,
Snort IPS/IDS, URL Filtering, Advanced Protection (AMP), ThreatGrid (TG), ALG for ZBFW
Rendimiento Up to 5 Gbps of IPSec Internet Mix (IMIX) traffic +
IPSec throughput = 18,8 Gbps
Cantidad de VRFs soportadas: 4000
Cantidad de rutas IPv4: 1.6 millones
SSL and crypto hardware acceleration
Puertos 4 (cuatro) puertos 1Gbps con soporte de SFP, con sus respectivos médulos SFP del tipo Multimodo.

2 (dos) puertos 10Gbps con soporte de SFP+, con sus respectivos médulos SFP+ del tipo LRM Multimodo.
1 (un) puerto de administracién via consola
1 (un) puerto de administracion via ethernet

Ademas, se deberd proveer 8 (ocho) patchcord LC-LC OM4 de al menos 5 metros.

Configuracién

Deberd soportar la administracién de dispositivos basada en GUI para enrutadores requeridos. Esta

mediante herramienta deberd simplificar las configuraciones de enrutamiento, firewall, VPN, comunicaciones
WebUI unificadas y configuracién de WAN y LAN a través de asistentes féciles de usar.
Médulos de Soporte de al menos 3 Médulos de expansién de puertos de red.
Expansion . . - -
xpanst Soporte de al menos 2 Médulos de expansion para servicios adicionales.
Hardware Capacidad de memoria Flash de al menos 8Gb

Capacidad de memoria DRAM DDR3 ECC de al menos 8Gb
Capacidad para montaje en rack de 19 pulgadas.
Altura no mayor a 2 (dos) rack unit

Fuentes redundantes con soporte para 220VAC

Administracion

Soporte de administracién a través de controlador Cisco DNA Center, ya existente en la red corporativa
del BCP, solo se debera contemplar licenciamiento requerido del lado del router.

Licenciamiento

Los equipos ofertados deben incluir en su totalidad las licencias necesarias para cumplir las funciones y
caracteristicas exigidas para el mismo. Ademas, se debera de incluir las licencias necesarias para ser
administrados desde una plataforma Cisco DNA Center (existente en la red del BCP), por al menos 36
(treinta y seis) meses, a computarse a partir de la fecha de emisién de la conformidad del area técnica.

El nivel del licenciamiento minimo del equipo requerido es del TIPO NETWORK ADVANTAGE cumpliendo
funcionalidades de IP Base + Advanced Security: Zone Based Firewall, IPSec VPN, DMVPN, FlexVPN y con
capacidad de uso de protocolos avanzados como: L2TPv3, BFD, MPLS, VRF y VXLAN. Se deberdn
incluir ademas los servicios de actualizacién de firmas para los Servicios de Intrusion Prevention por la
duracién de la garantia y soporte del equipo.

Compatibilidad

Todos los equipos ofertados deben ser totalmente compatibles en todas sus funcionalidades, con los
equipos existentes en el parque tecnoldgico actual de la plataforma CISCO DNA de la Red Institucional
del BCP y ademds deberdn ser integrables al software de monitoreo Cisco Prime.

El esquema de conexidn a utilizarse para la solucién es de una red dependiente de la red institucional
BCP, pero con los mecanismos de segmentacion y seguridad adecuados para este tipo de
implementaciones, es decir determinados servicios y aplicaciones de la red institucional del BCP
deberan ser accedidos desde la red desplegada.
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Estandares 47 CFR, Part 15
ICES-003 Class A
EN55032 Class A
CNS 13438

EN 300-386

EN 61000

EN 55024

Fabricacion Todos los elementos de hardware y software de cada equipo deben ser manufacturados y soportados
por un solo proveedor, a nivel de fabricante.

Soporte Se deberd incluir la garantia y soporte técnico con posibilidad de escalamiento al fabricante, asi como el
técnicoy servicio de cambio de partes por garantia, durante el periodo de al menos 36 meses, a computarse a
garantia partir de la fecha de emisidn de la conformidad del area técnica.
Autorizacién El Oferente debera presentar una carta de autorizacién del fabricante del equipo y/o distribuidor local
del Fabricante autorizado.

Instalacién Instalacién 100% funcional, con todos los accesorios, materiales y mano de obra especializada, para la

puesta en marcha de los equipos requeridos.

Se deberd incluir la mano de obra especializada para la migracién de la configuracién de los routers
Cisco 3945 actuales, a los nuevos equipos en la plataforma DNA Center, incluyendo configuraciones de:
Administracion, Seguridad, Interfaces, Rutas, ACLs y Tlneles VPN, es decir todo lo ya configurado en los
routers VPN existentes y en produccién en el BCP.

Cantidad 1 (una) unidad

OTE N° 10 NGEFW CHECKPOINT BORDE - ACTUALIZACION

Los equipos deberan incluir proteccién de miltiples capas contra amenazas conocidas y ataques de dia cero, con soporte para arquitectura del tipo SandBlast Threat Emulation, SandBlast Threat
Extraction y funcionalidades, Antivirus, Anti-bot, IPS, Control de aplicaciones, Filtrado de URL y Reconocimiento de identidad.

* Debe poder proteger contra descargas y aplicaciones maliciosas.

o |dentificar el sitio web que entrega malware.

® Evitar la descarga de archivos maliciosos.

* Debe poseer tecnologias que aseguren un alto rendimiento de prevencién de amenazas.

* Debera maximizar la proteccidn a través de la gestion unificada, la supervisién y la presentacidn de informes con herramientas centralizadas.
* Se deberd integrar completamente con la herramienta CheckPoint SmartReporter que ya se encuentra instalada y en produccién en el BCP.

* E| Oferente deberd contar con Soporte técnico local con experiencia en implementacién, migracién y soporte de Firewall CheckPoint.

« Las demas prestaciones establecidas en la presente Seccién (Consideraciones Generales).

ITEM 1: NGFW Checkpoint Borde - Actualizacién

Descripcién Minimo Exigido Configuracién | Cumple
Ofrecida (Si/No)

Marca Especificar

Modelo Especificar

Procedencia Especificar

Arquitectura Appliance Fisico del Fabricante tipo 6600 Security Gateway Exigido

Firewall 18 Exigido

troughout

(Gbps)

IPS  troughout | 10.14 Exigido

(Gbps)

NGFW troughout | 6.2 Exigido

(Gbps)

Conexiones 8 millones Exigido

Concurrentes

VPN- 49 Exigido

AES128(Gbps)
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Memoria RAM 32 Gb por cada equipo Exigido

Almacenamiento | 1x240GB SSD Exigido
interno
Comunicaciones Puerto 8x10/100/1000Gb Base-T - RJ45 Exigido

Puerto 4x10 GBase-F SFP+

Puerto 4 x 1000 G Base-F SFP

Fuente de Fuentes Redundantes 100 a 240 V (50-60Hz) 300 Wattios Exigido
alimentacion

Factor de Forma Montable en Rack nativo de 19 Exigido
Administraciény | Se deberd contemplar licencias de Administracidn y reporteria por el periodo contratado de los Exigido
reporteria equipos. Versién On-premise

Instalacién, Deberd incluir el soporte para la migracion de las licencias, plataforma y configuraciones existentes de Exigido

configuracién e | los equipos NGFW CheckPoint ya en produccién en el BCP, por personal certificado en la solucién
implementacion CheckPoint ya existente y en produccién en el BCP.

del servidor y
sistema
operativo  GAIA
plataforma  de

El oferente debera contar con al menos 2 (dos) técnicos CCSE

los NGFW

Cables de | 02(dos)unidades IEC C13-C14 por cada equipo. Exigido
alimentacion

eléctrica

Especialidades Comprende el suministro y la instalacién con todos los materiales y componentes que correspondan Exigido
de la Mano de | paralaentrega en perfecto estado de funcionamiento, seglin las recomendaciones y guias de disefio e

obra e | implementacién del fabricante y las necesidades especificas y particulares mencionadas en el

instalacion presente documento por el BCP.

Todos los equipos ofertados deberdn ser nuevos totalmente compatibles en todas sus funcionalidades
con los equipos, servicios, configuraciones y aplicaciones existentes actualmente en Produccién en la
infraestructura del BCP.

La Configuracidn, integracién, instalacion y puesta a punto deberd ser proporcionada por el
Proveedor, contemplando los servicios de configuracidn e integracién con los demas dispositivos de
redes, servidores y aplicaciones en funcionamiento en el BCP.

La configuracién deberd de cumplir con las politicas y normas de seguridad informatica de la Red
Institucional del BCP.

La modalidad del servicio de soporte para implementacién, configuracién e integracién requerido es
del tipo llave en mano y debera ser adecuada a la infraestructura existente del BCP. El servicio debe
incluir el suministro, actividades de montaje, instalaciones necesarias en general, configuraciones,
puesta en funcionamiento e integracion de los equipos en los lugares indicados por el BCP.

Mantener el equipamiento en su estado operacional nominal a través de un programa de
mantenimiento preventivo y correctivo. Se deberd proporcionar la capacitacién de al menos 20
(veinte) horas para 4 (cuatro) funcionarios, a coordinar con el equipo técnico de la GTIC dentro de los
30 dias posteriores a la instalacién. La misma debera ser impartida en las instalaciones del BCP o en
forma virtual, a mejor entender del equipo técnico del BCP. El Proveedor debera emitir una Constancia
de participacién donde se debera considerar los datos del llamado de la licitacién, el nimero del
Contrato, los funcionarios del drea técnica y el personal de la contraparte, la duracién, fecha y el lugar
o medio por el cual se lleva a cabo dicha capacitacion.

Se debera incluir la garantia y soporte técnico con posibilidad de escalamiento al fabricante el cual

Soporte técnico deberd ser tipo Collaborative Support, garantizando la posibilidad de escalamiento y actualizacion de

Exigido

y garantia nuevas funcionalidades y protecciones desarrolladas por el Fabricante, tipo 24x7x365 en menos de 4
horas desde la comunicacién del incidente, asi como el servicio de cambio de partes por garantia,
durante el periodo de al menos 24 meses, a computarse a partir de la fecha de emision de la
conformidad del 4rea técnica.

Cantidad 2 (dos) unidades

TABLA DE CERTIFICACIONES, GARANTIAS, SOPORTE TECNICO Y AUTORIZACION DEL FABRICANTE:

El Oferente deberd presentar la documentacién que se detalla para cada Lote en el apartado CAPACIDAD TECNICA, teniendo en cuenta los plazos establecidos a continuacién:

N° Descripcién Garantia de Garantia del Declaracién Certificado | Autorizacion | Autorizacién | Certificacién
de Buen fabricante jurada de de calidad del del de calidad
Lote funcionamiento Soporte 1SO 9000 o fabricante fabricante 1SO 9001:
y Calidad Técnicoy similar de los del software 2008 o
Garantia del equipos y/o del equipo similar
Oferente hardware ofertado
ofertado
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ESTACIONES DE Exigida Exigida Exigida de menos | N/A Exigido N/A Exigido
TRABAJO 48 (cuarenta y
PORTATILES 48 (cuarenta y | 48 (cuarenta ocho) meses a
ocho) meses a | y ocho) .
. partir de la fecha
partir de la fecha | meses. s
de emisién de la de emision de la
R conformidad del
conformidad del . P
4rea técnica area_ tecnica,
mediante el cual
se compromete a
brindar el
soporte de
atencién de
hardware, mano
de obra y
repuestos
incluyendo
traslado de los
equipos de la
oficina del BCP al
Proveedor y
viceversa, a
cargo del
Proveedor. Si la
reparacién
implica la
indisponibilidad
del equipo por
mas de 48 horas,
el Proveedor
deberd
comunicar  por
escrito el motivo
de la demora y
proporcionar un
equipo de
reemplazo de
similar o mejor
caracteristica del
equipo con fallas,
hasta concluir las
tareas y reponer
operativamente
el equipo en
reparacién  sin
costo para el
BCP.
Al momento de
retirar el equipo,
el Proveedor
debe extraer la/s
unidad/es de
almacenamiento
del equipo y los
mismos no
deberén salir del
BCP.
Cuando el fallo se
deba a alguna
unidad de
almacenamiento,
los mismos
deben ser
destruidos
fisicamente
antes de ser
retirados.
SERVIDORES DE | Exigida Exigida de al | Exigida de al | Exigido Exigido N/A N/A
BASE DE DATOS menos menos 12 (doce)
12 (doce) meses
a partir de la | 12 (doce) meses, a
S computarse  a
fecha de emision | meses.

de la
conformidad del
area técnica

partir de la fecha
de emision de la
conformidad del
area técnica, con
posibilidad  de
escalamiento al

fabricante y
reemplazo de
partes por
garantia.
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SERVIDOR Exigida Exigida de al | Exigida de al | Exigido Exigido Exigido N/A
HIPERCONVERGENTE menos menos 12 (doce)
(GTIC) 12 (doce) meses meses a
a partir de la | 12 (doce) y
S computarse  a
fecha de emision | meses. X
partir de la fecha
de la L o
. de emisién de la
conformidad del )
) P conformidad del
area técnica ) P
area técnica, con
posibilidad  de
escalamiento  al
fabricante y
reemplazo de
partes por
garantia.
SERVIDOR Exigida Exigida de al | Exigida de al | Exigido Exigido Exigido N/A
HIPERCONVERGENTE . . menos menos 36 (treinta
36 (treinta y seis) .
(DCS) X X y seis) meses, a
meses a partirde | 36 (treinta y
. computarse  a
la fecha de | seis) meses. X
L partir de la fecha
emisién de la N
conformidad del de emisién de la
. . I. conformidad del
area técnica . P
area técnica, con
posibilidad  de
escalamiento al
fabricante y
reemplazo de
partes por
garantia.
SERVIDOR Exigida Exigida de al | Exigida de al | Exigido Exigido Exigido N/A
HIPERCONVERGENTE menos menos 12 (doce)
(vDI) 12 (doce) meses meses a
a partir de la | 12 (doce) 4
S computarse  a
fecha de emisién | meses. X
partir de la fecha
de la L o
. de emision de la
conformidad del )
) L conformidad del
area técnica ) P
area técnica, con
posibilidad  de
escalamiento  al
fabricante y
reemplazo de
partes por
garantia.
AIRE Exigida 36 | Exigida de al | Exigida de al | Exigido Exigido N/A N/A
ACONDICIONADO DE (treinta y seis) | menos menos 36 (treinta
PRECISION meses a partir de 36 (treinta y y seis) meses, a
la fecha de seis) meses computarse a
emisién de la . partir de la fecha
conformidad del de emision de la
area técnica conformidad del
4rea técnica, con
posibilidad  de
escalamiento al
fabricante y
deberd incluir las
revisiones
periédicas  que
resulten de la
recomendacién
del fabricante
EQUIPOS DE | Exigida 36 | Exigida de al | Exigida de al | Exigido Exigido Exigido N/A
COMUNICACION (treinta y seis) | menos menos 36 (treinta

meses a partir de
la fecha de
emisién de la
conformidad del
area técnica

36 (treinta y
seis) meses.

y seis) meses, a
computarse  a
partir de la fecha
de emision de la
conformidad del
4rea técnica, la
modalidad  de
soporte técnico
de 24x7x4hs, con
posibilidad  de
escalamiento  al
fabricante,  asi
como el servicio
de cambio de
partes por
garantia.
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8 ER SHELTER PARA Exigida 36 | Exigida de al | Exigida de al | Exigido Exigido N/A N/A
NOC (treinta y seis) | menos menos 36 (treinta
meses a partir de y seis) meses, a

la fecha de 6, (treinta y computarse a
emision de la seis) meses. partir de la fecha
conformidad del de emision de la
area técnica conformidad del
area técnica, con
el servicio de
cambio de partes
por garantia.
9 EQUIPOS DE | Exigida 36 | Exigida de al | Exigida de al | Exigido Exigido Exigido N/A
COMUNICACION DE (treinta y seis) | menos menos
;:CUNI;(\:I:IO SITo geses;eacﬁ:mrjz 6 (treinta y | 36 (treinta y seis)

seis) meses. meses a partir de
la fecha de
emisién de la
conformidad del
4rea técnica, con
posibilidad  de
escalamiento al

emisién de la
conformidad del
area técnica

fabricante.
10 NGFW CHECKPOINT | Exigida 24 | Exigida de al | Exigida de al | Exigido Exigido Exigido N/A

BORDE - | (veinticuatro) menos menos 24
ACTUALIZACION meses a partir de 24 (veinticuatro)

la fecha de e meses, a

L. (veinticuatro)

emision de la computarse a

conformidad del | T partir de la fecha

area técnica de emision de la

conformidad del
4rea técnica, con
posibilidad  de
escalamiento al
fabricante el cual
deberd ser tipo
Collaborative
Support,
garantizando la
posibilidad  de
escalamiento vy
actualizacién de
nuevas
funcionalidades
y  protecciones
desarrolladas por
el Fabricante,
tipo 24x7x365 en
menos de 4 horas
desde la
comunicacion
del incidente, asi
como el servicio
de cambio de
partes por
garantia.

N/A=No Aplica
CONSIDERACIONES GENERALES

Presentacion de los bienes: Todos los equipos deben ser nuevos y de fabrica,ademas se requiere que el equipo a ser ofertado y/o proveido pertenezca a un product line ya establecido en el mercado y con
aplicaciones comerciales en entornos empresariales, de modo a asegurar la provisién de repuestos durante todo el ciclo de vida del equipo.

Se requiere que los equipos estén debidamente embalados, con todos sus accesorios y protegidos contra golpes.

Soporte técnico, actualizaciones y garantia: Se debera brindar el soporte técnico y la garantia del fabricante de los equipos (hardware y software), el servicio de actualizaciones de software para los
mismos ante nuevas versiones o parches de seguridad para los equipos que lo requieran, asi como el soporte técnico ante fallas, nuevos requerimientos de configuracién que puedan surgir y/o ajustes de
los equipos y/o necesidades de acompafiamiento técnico, con posibilidad de escalamiento directo al fabricante.

El Proveedor debera disponer de los canales de solicitud habilitados para el soporte, consistentes en dos nimeros de contacto y cuentas de correo electrénico. En ese sentido, el Proveedor una vez
adjudicado, deberd detallar los siguientes datos: Nombres y apellidos, cargos, correos corporativos y nimeros de teléfono de linea fija y movil.

Se debera cubrir el soporte de atencion de Hardware/Software, Mano de Obra y Repuestos (dicha garantia debera cubrir el reemplazo por cualquier dafio del equipo o componentes internos, los cuales
deberan ser sustituidos). Los tiempos de respuestas, resoluciones de problemas, cambios de partes y niveles de criticidad se definen en el Acuerdo de Nivel de Servicio descripto mas adelante en este
apartado.

De acuerdo con los lotes que lo requieran, en la Tabla de certificaciones, garantias, soporte técnico y autorizacién del fabricante de la Seccién Especificaciones Técnicas y Suministros
Requeridos: La garantia y soporte técnico deberd incluir la posibilidad de acceso directo al Centro Asistencial del fabricante para resolucién o apertura de casos mientras dure el soporte solicitado. Serd un

requisito indispensable que el Oferente esté autorizado por el fabricante a prestar el servicio técnico y el cambio de partes por garantia. Ademas, se debera incluir la revision, respaldo, actualizacién y
verificacién a pedido del BCP, acerca del funcionamiento periédico de todo el Hardware/Software proveidos y los cambios de elementos/partes que asi lo requieran, sin costo extra para el BCP. A fin de que

dichas tareas no interfieran en el desarrollo de las actividades del BCP, quedara a cargo del personal técnico del BCP definir el momento de ejecucion de estas tareas.

Los equipos ofertados deben ser garantizados contra defectos de fabricacién y fallas de instalacién.
Acuerdo de Nivel de Servicio: El Proveedor suscribira un acuerdo de nivel de servicio (ANS o SLA por sus siglas en inglés) relacionado a cuanto sigue:
Se deberd dar cumplimiento estricto a los Niveles de Compromiso en relacién con el Soporte Técnico de Acuerdo de Nivel de Servicio (SLA) que se detalla a continuacidn:

Plazos para atencion a solicitudes de Soporte Técnico in situ por parte del Proveedor de acuerdo con el grado de criticidad del evento que sera exclusivamente definido por el equipo técnico del BCP y
conforme a los siguientes tiempos de reposicién a partir del reclamo correspondiente:

Descripcién Tiempo de reposicién - Critico Tiempo de reposicién No critico
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LotesN°1,7y8 N/A 48 (cuarenta y ocho) horas desde la notificacién al proveedor

LotesN° 2, 3,4,5,6,9y 10 6 (seis) horas desde la notificacién al Proveedor N/A

N/A=No Aplica

El Proveedor no podra alegar inconvenientes del fabricante para la solucién de los equipos mencionados, debiendo garantizar en toda circunstancia la provision de repuestos. Si la reparacion implicara la
indisponibilidad del equipo por el plazo maximo especificado en la tabla anterior, el Proveedor suministrard en préstamo otro equipo de caracteristicas similares mientras dure la reparacién de este, sin
costo extra para el BCP. El tiempo de reparacion final y devolucién del equipo afectado no podra ser superior a 15 dias habiles.

Ante cada notificacién el Proveedor deberd realizar y presentar al BCP un informe que contendra como minimo la siguiente informacién: Descripcién detallada del problema, su causa y solucién propuesta,
personal que se asigné a la resolucién de este, problemas que se presentaron durante la resolucién, documentacién de los cambios realizados, recomendaciones, fecha y hora de resolucién.

En caso de necesitar reemplazar las partes de almacenamiento por garantia (discos, memorias SSD, Flash drives, entre otros) en ninglin caso seran retirados del BCP.

De acuerdo con los lotes que requieran la configuracidn, integracidn, instalacién y puesta a punto: El Proveedor debera proporcionar los servicios completos de configuracion avanzada, ademas
proveer los servicios de puesta a punto de los equipos que requieran instalacién, conforme a las funcionalidades requeridas en las especificaciones técnicas de cada equipo. El servicio contemplara el
suministro de materiales, actividades de montaje, instalacién en general, configuracién y puesta en funcionamiento de equipos en el lugar indicado por el BCP. Se deberd también incluir los servicios de
integracion a la plataforma IP existente del BCP de acuerdo con las funcionalidades de los equipos en cada Lote.

Se entiende por integracién y puesta a punto, a los requerimientos técnicos de interoperabilidad y configuraciones (tanto basicas, como avanzadas) detallados en las especificaciones técnicas de equipos.
Por lo tanto, la definicién de estos requerimientos técnicos y niveles de integracion, serdn determinados exclusivamente por el equipo técnico del BCP, de acuerdo con las funcionalidades requeridas en las
especificaciones técnicas de los equipos de acuerdo con cada Lote. El Proveedor deberd encargarse de ejecutar los trabajos y adecuaciones para cumplir con dichos requerimientos, sin costo extra alguno
para el BCP. De este modo el BCP podrd solicitar que sean realizadas todas las configuraciones y/o integraciones (de acuerdo con las especificaciones técnicas) que considere apropiadas y necesarias para
la correcta implementacion de la infraestructura (requerimientos de seguridad, servicios, funcionalidades, migraciones, respaldos, optimizaciones, etc.).

Cualquiera de los requerimientos de configuracidn, integracion, instalacion y puesta a punto expuestos anteriormente podran ser solicitados durante todo el periodo de soporte técnico especificado para
cada Lote.

La definicién y provisién de los materiales y accesorios necesarios para la puesta en marcha de los equipos, queda totalmente a cargo del proveedor. El Proveedor no podra alegar durante el periodo de
instalacién el desconocimiento de la inclusién de estos materiales y accesorios en el alcance del proyecto.

Lugary Otras Condiciones:

 Para los equipos que requieran instalacién, su implementacidn deberd realizarse en los lugares a ser indicados por el equipo técnico del BCP.

 Para los Lotes N° 7'y 9: Para los trabajos de instalacion de los equipos solicitados, estos deberén ser realizados en horario laboral ordinario de la institucién, comprendido entre las 8:00 a 16:00
horas. Para trabajos fuera de estos horarios debera ser comunicado en cada caso el ingreso o permanencia del personal técnico, por correo electrénico dirigido al Supervisor designado por el Gerente
de la GTIC, con al menos 24 horas de antelacion de producida la necesidad de la prestacién del servicio fuera del horario arriba especificado.

 Para los Lotes N° 2,3 4,5, 6, 8y 10: Se deberd prever que todos los trabajos, ya sean de obra civil, eléctricas y/o electromecanicas, se realizaran en horario nocturno (de lunes a viernes desde
las 21:30 horas), asegurando al menos 4 (cuatro) horas de intervencién por dia, o los sdbados y domingos en horario a coordinar con el Supervisor.

Los trabajos que no precisen ser ejecutados dentro del area restringida de operaciones de los sitios primario y secundario, se podran realizar en el horario laboral ordinario de la institucién (lunes a viernes
de 08:00 a 16:00 horas).

Para la aplicacién de estos horarios de trabajo se tendra en cuenta el Riesgo Operativo que pueda implicar la ejecucién de estos sobre la continuidad de los servicios criticos que ya se encuentran
actualmente en produccién. Con base a lo mencionado, las tareas que el equipo técnico del BCP considere que deban ser realizadas fuera del horario de produccién, no tendran ningtin costo extra. El
desarrollo general de los trabajos de instalacion e implementacion de los bienes objeto del presente llamado estardn condicionados al hecho de que lo proveido sera ejecutado en las instalaciones criticas
del BCP, donde reside el niicleo de las operaciones informéticas y los servicios de Tl, con la consecuente responsabilidad respecto a la continuidad y la no afectacién de los sistemas y servicios en
produccién. En consecuencia, resulta necesario asegurar la continuidad operativa durante todo el proceso de instalacion, por lo que esta circunstancia debe ser considerada por los posibles Oferentes. En
razén a lo expresado, determinados trabajos deberan realizarse fuera del horario indicado méas arriba, lo que no implicara una modificacién del plazo de ejecucién del contrato.

Responsabilidades del Proveedor:

1. Contar con la cantidad de personal técnico especializado necesario para realizar la instalacién de los equipos que lo requieran, en el plazo establecido, asi como solucionar cualquier situacién que se
presente con los mismos. El BCP se reserva el derecho de solicitar el cambio del personal que a su parecer no redna la capacidad suficiente para desarrollar los trabajos necesarios para la ejecucién
del contrato. En los casos que por cualquier motivo el personal habilitado no pudiere prestar los servicios y el Proveedor lo deba sustituir por otro, el mismo deberd también ajustarse a los
requerimientos del BCP y ser previamente habilitado en la némina de personal acreditado para la ejecucién del servicio solicitado.

. Seré responsabilidad del Proveedor nombrar por escrito a una persona encargada, la cual debera informar diariamente sobre el avance de la ejecucién de los trabajos de instalacién de los equipos
que lo requieran, al funcionario a ser designado por la Gerencia de Tecnologia de Informacién y Comunicaciones.

. Esresponsabilidad del Proveedor proporcionar a su personal de todas las herramientas y accesorios necesarios para realizar sus tareas, teniendo en cuenta todas las normas de seguridad requeridas
para este tipo de trabajo.

. Presentar un cronograma inicial de las entregas de equipos para los Lotes que requieran de instalacidn, el cual servira de base para el control a ser efectuado por el funcionario designado de la
Gerencia de Tecnologia de Informacién y Comunicaciones.

. Proveer para el momento de la emisidn de conformidad del area técnica toda la documentacién de lo proveido, se entiende por estas documentaciones al conjunto de literaturas técnicas para la
instalacién, operacién, funcionamiento, deteccidn y prevencion de fallas, condiciones de uso de lo proveido. En todos los casos deberd proveer al menos una copia material de la documentacién en
dispositivo de almacenamiento externo. Ademas, deberd entregar todas las contrasefias de administracién y soporte de los equipos, asi como todo el software necesario para la administracién
basica y avanzada de los equipos.

6. Para los Lotes que requieran instalacién : luego de la finalizacidn de la implementacion y despliegue de todos los equipos se debera proporcionar la documentacion detallada (informe final del

proyecto) con todos los detalles de técnicos, diagramas, IP Planning, conexiones fisicas y légicas, configuracién e integracién de lo proveido y planos correspondientes. En todos los casos deberd
proveer al menos una copia material de la documentacién en dispositivo de almacenamiento externo.

N

w

IS

o

* CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

El personal interviniente del Proveedor deberd firmar un Compromiso de Confidencialidad de la Informacién, dado que podria acceder a informacién confidencial del BCP, conforme al Formulario
correspondiente, obrante en la Seccién Formularios.

La firma del Compromiso de Confidencialidad se realizara al momento de la suscripcién del Contrato. El drea administradora del Contrato sera responsable de gestionar la firma de dicha documentacién.
En caso de que se incorpore nuevo personal del Proveedor se debera gestionar la firma del Compromiso de Confidencialidad por parte de los mismos.

Jentifi le la unidad solici iustificaci

- El presente llamado a ser publicado ha sido solicitado por: Gerencia de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones del Banco Central del Paraguay.
- La necesidad que se pretende satisfacer mediante la contratacién realizada radica en:

Lote N° 1: Se requiere para el cambio de estaciones de trabajo de escritorio por estaciones de trabajo portdtiles para ser utilizadas en forma presencial y/o bajo la modalidad de teletrabajo en las distintas
areas del BCP que tienen modalidad hibrida.

Lote N° 2: Migracién de la base de datos de la Red de Comunicacién Financiera y Dataware del Business Intelligence por cuestiones de desempefio y espacio para crecimiento en el tiempo. Ademas, esto
corresponde a la renovacién de la plataforma existente de servidores de esta aplicacion por estar fuera de soporte y con fin de su ciclo de vida Gtil.Renovacién de servidores con mas de 8 afios de
antigliedad. Por otra parte, con esta adquisicion tiene como objetivo igualar en rendimiento a la infraestructura de produccion la plataforma de desarrollo de sistemas y pruebas de calidad. Adquisicién de
espacio, con proyeccion a 5 afios o mas. Alojamiento de base de datos histérica del Sistema de Pagos.

Lote N° 3: Requerido para renovar la infraestructura de servidores que no fueron incluidos en el proyecto de reingenieria tecnolégica del BCP, que llegaron a su obsolescencia tecnolégica (mas de 8 afios de
instalados) y limite de crecimiento y rendimiento.

Lote N° 4: Se requiere para actualizar los servidores del DCS que cuentan con mas de 8 afios de operacidn y que ya no soportan los requerimientos de capacidad de computo exigidos por el Proyecto SOC -
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2da etapa a cargo de dicha érea.

Lote N° 5: Se requieren para implementar la contingencia, ampliacién de rendimiento, recursos y abarcar mas usuario para el servicio VDI implementado en el sitio primario en el afio 2020, en el marco del
proyecto de acceso a aplicaciones criticas bajo la modalidad de teletrabajo.

Lote N° 6: La Sala de UPS es el sitio en donde se encuentran alojados todos los equipos que proveen energia ininterrumpida a los servidores y equipos de TI, por lo cual es de suma necesidad poder contar
con sistemas de refrigeracion de posibiliten mantener temperatura y humedad dentro de los rangos tolerables para que dichos equipos eléctricos/electrénicos puedan funcionar correctamente, ademas
asegurar la vida Gtil de los bancos de baterias que se utilizan en las UPS.

Lote N° 7: Es necesaria la renovacién de equipos de networking que dan servicio a los citados sectores del BCP, los equipos actuales se encuentran en su mayoria ya fuera de soporte y con obsolescencia en
sus caracteristicas y funcionalidades.

Lote N° 8: Equipamiento para alojar dispositivos de la red de acceso y proveedores, cuenta con su propia unidad de refrigeracién brindando ademds el control y seguridad de accesos fisicos no autorizados.

Lote N°9: Corresponde a la 2da. etapa del Proyecto de Actualizacién de los equipos de borde VPN, contemplando ahora al Sitio Secundario, permitiendo implementar la solucién SDWAN con equipamiento
de ultima generacion.

Lote N° 10: Los equipos de borde NGFW CHECKPOINT se encuentran instalados en el BORDE controlando el perimetro digital, suministrando y aplicando las politicas de seguridad a nivel de red y control de
acceso a los servicios WEB - VPN - SML - CORREO - INTERNET. Contar con el citado equipo actualizado y con la performance adecuada para controlar toda la demanda de tréfico cada vez mas creciente, se
hace sumamente necesario a fin de mantener la integridad y continuidad de los citados servicios. Proporciona el control de acceso y postura de los equipos antes de otorgar el ingreso a la red, evitando la
propagacién de amenazas en la misma. Actualmente el BCP tiene implementada dicha solucién en toda la red corporativa, no contar con dicha herramienta actualizada y con el soporte del fabricante
causara mal rendimiento y posibles cortes de la red de datos corporativa, ademds se perderia la visibilidad y gestidn centralizada.

-Con relacién a la planificacidn, se indica que: se trata de un llamado eventual.

- Las especificaciones técnicas establecidas se justifican en: las necesidades actuales de la Institucidn, en su infraestructura, conocimiento del area técnica, entre otros.

Plan de entrega de los bienes

La entrega de los bienes se realizara de acuerdo al Plan de Entrega y Cronograma de Cumplimiento, indicado en el presente apartado. Asi mismo, de los documentos de embarque y otros que deberd suministrar el
Proveedor indicados a continuacién:

items Descripcién Cantidad Unidad de Lugar de entrega de los Plazo de entrega de los bienes Plazo de vigencia del Contrato
del bien medida bienes
De acuerdo | De acuerdo | De acuerdo | De acuerdo | Lotes N°1,2,3,4,56,7,8y | ParaloslotesN°1,6y8: El plazo de vigencia del Contrato sera
a la Lista de a la Lista de a la Lista de a la Lista de | 10: L. . L, desde la suscripcion del Contrato,
. . . . El plazo total méximo para la entrega e instalacion de o
Precios Precios Precios Precios - P B : . . , R hasta el cumplimiento total de las
. . . . -Oficinas de la GTIC, Edificio los bienes sera de 120 (ciento veinte) dias calendario, L
publicada publicada publicada publicada Banco del Complejo edilicio del | contados a partir de la suscripcion del Contrato. obligaciones contractuales.
enel SICP enel SICP enel SICP enel SICP ple] P P .

BCP, sito Av. Federacién Rusa y
Augusto Roa Bastos.

Para los Lotes N° 2, 3, 4, 5, 7, 9 y 10: El plazo total

méximo para la entrega e instalacién de los bienes serd

de 180 (ciento ochenta) dias calendario, contados a
rtir de | ipcion del Contrato.

o partir de la suscripcion del Contrato

-Sitio Secundario de la GTIC,

Sede Social y Deportiva del

BCP, sito en Av. Choferes del

Chacoy Capitan Carpinelli.

Todos los equipos a ser
entregados deberan contar con
su correspondiente Nota de
Remision.

Bl lisefi

Para la presente contratacién se pone a disposicién los siguientes planos o disefios:

No Aplica

Embalajes y documentos

Elembalaje, la identificacidn y la documentacién dentro y fuera de los paquetes serdn como se indican a continuacién:

No Aplica

Inspecciones y pruebas

Las inspecciones y pruebas serdn como se indica a continuacion:
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Las inspecciones y pruebas seran como se indica a continuacion:

La Contratante fiscalizard la ejecucién del Contrato a través del drea administradora del Contrato. Se verificara que lo ejecutado cumpla a cabalidad con lo establecido en la Seccidn Suministros Requeridos
Especificaciones técnicas y en la Lista de Precios; y se adecuen al Plan de Entrega de los Bienes o Servicios del presente PBC.

1. El proveedor realizara todas las pruebas y/o inspecciones de los Bienes, por su cuenta y sin costo alguno para la contratante.

2. Las inspecciones y pruebas podran realizarse en las instalaciones del Proveedor o de sus subcontratistas, en el lugar de entrega y/o en el lugar de destino final de entrega de los bienes, o en otro lugar en este
apartado.

Cuando dichas inspecciones o pruebas sean realizadas en recintos del Proveedor o de sus subcontratistas se le proporcionaran a los inspectores todas las facilidades y asistencia razonables, incluso el acceso a los
planos y datos sobre produccién, sin cargo alguno para la contratante.

3. La contratante o su representante designado tendra derecho a presenciar las pruebas y/o inspecciones mencionadas en la clausula anterior, siempre y cuando éste asuma todos los costos y gastos que ocasione
su participacion, incluyendo gastos de viaje, alojamiento y alimentacién.

4. Cuando el proveedor esté listo para realizar dichas pruebas e inspecciones, notificard oportunamente a la contratante indicandole el lugar y la hora. El proveedor obtendra de una tercera parte, si corresponde, o
del fabricante cualquier permiso o consentimiento necesario para permitir al contratante o a su representante designado presenciar las pruebas o inspecciones.

5. La contratante podrd requerirle al proveedor que realice algunas pruebas y/o inspecciones que no estdn requeridas en el contrato, pero que considere necesarias para verificar que las caracteristicas y
funcionamiento de los bienes cumplan con los cédigos de las especificaciones técnicas y normas establecidas en el contrato. Los costos adicionales razonables que incurra el proveedor por dichas pruebas e
inspecciones seran sumados al precio del contrato, en cuyo caso la contratante deberd justificar a través de un dictamen fundado en el interés piiblico comprometido . Asimismo, si dichas pruebas y/o inspecciones impidieran el
avance de la fabricacién y/o el desempefio de otras obligaciones del proveedor bajo el contrato, deberdn realizarse los ajustes correspondientes a las Fechas de Entrega y de Cumplimiento y de las otras
obligaciones afectadas.

6. El proveedor presentard a la contratante un informe de los resultados de dichas pruebas y/o inspecciones.

7. La contratante podra rechazar algunos de los bienes o componentes de ellos que no pasen las pruebas o inspecciones o que no se ajusten a las especificaciones. El proveedor tendra que rectificar o reemplazar
dichos bienes o componentes rechazados o hacer las modificaciones necesarias para cumplir con las especificaciones sin ninglin costo para la contratante. Asimismo, tendra que repetir las pruebas o inspecciones,
sin ningdin costo para la contratante, una vez que notifique a la contratante.

8. El proveedor acepta que ni la realizacién de pruebas o inspecciones de los bienes o de parte de ellos, ni la presencia de la contratante o de su representante, ni la emision de informes, lo eximiran de las garantias
u otras obligaciones en virtud del contrato.

Indicadores de Cumplimiento

El documento requerido para acreditar el cumplimiento contractual, sera:

Planificacién de indicadores de cumplimiento:

INDICADOR TIPO FECHA DE PRESENTACION PREVISTA

Conformidad del area técnica | Nota/Formulario/Providencia/Memorando | En fecha posterior a la ejecucién contractual, de acuerdo al plazo establecido en el Plan de Entrega o Prestacion de los bienes o s
administradora del contrato de conformidad del 4rea técnica . el drea administradora del Contrato emitiré la Nota/Formulario de conformidad, exigida/o para el/los pago/s correspondiente.

De manera a establecer indicadores de cumplimiento, a través del sistema de seguimiento de contratos, la convocante debera determinar el tipo de documento que acredite el efectivo cumplimiento de la ejecucién
del contrato, asi como planificar la cantidad de indicadores que deberan ser presentados durante la ejecucidn. Por lo tanto, la convocante en este apartado y de acuerdo al tipo de contratacién de que se trate,
deberd indicar el documento a ser comunicado a través del médulo de Seguimiento de Contratos y la cantidad de los mismos.

Criterios de Adiudicacis

La Convocante adjudicara el contrato al oferente cuya oferta haya sido evaluada como la mas baja y cumpla sustancialmente con los requisitos de las bases y condiciones, siempre y cuando la convocante
determine que el oferente esta calificado para ejecutar el contrato satisfactoriamente.

1. La adjudicacién en los procesos de contratacion en los cuales se aplique la modalidad de contrato abierto, se efectuara por las cantidades o montos maximos solicitados en el llamado, sin que ello implique
obligacién de la convocante de requerir la provisién de esa cantidad o monto durante de la vigencia del contrato, obligdndose si respecto de las cantidades o montos minimos establecidos.

2. En caso de que la convocante no haya adquirido la cantidad o monto minimo establecido, debera consultar al proveedor si desea ampliarlo para el siguiente ejercicio fiscal, hasta cumplir el minimo.

3. Al momento de adjudicar el contrato, la convocante se reserva el derecho a disminuir la cantidad de bienes requeridos, por razones de disponibilidad presupuestaria u otras razones debidamente justificadas.
Estas variaciones no podran alterar los precios unitarios u otros términos y condiciones de la oferta y de los documentos de la licitacién.

En aquellos llamados en los cuales se aplique la modalidad de contrato abierto, cuando la convocante deba disminuir cantidades o montos a ser adjudicados, no podra modificar el monto o las cantidades minimas
establecidas en las bases de la contratacion.

La comunicacién de la adjudicacidn a los oferentes serd como sigue:

1. Dentro de los cinco (5) dias corridos de haberse resuelto la adjudicacién, la convocante comunicard a través del Sistema de Informacién de Contrataciones Publicas, copia del informe de evaluacién y del
acto administrativo de adjudicacién, los cuales serdn puestos a disposicién publica en el referido sistema. Adicionalmente el sistema generara una notificacién a los oferentes por los medios remotos de
comunicacién electrénica pertinentes, la cual sera reglamentada por la DNCP.

2. En sustitucién de la notificacién a través del Sistema de Informacién de Contrataciones Publicas, las convocantes podran dar a conocer la adjudicacién por cédula de notificacién a cada uno de los
oferentes, acompafiados de la copia integra del acto administrativo y del informe de evaluacién. La no entrega del informe en ocasién de la notificacién, suspende el plazo para formular protestas hasta
tanto la convocante haga entrega de dicha copia al oferente solicitante.
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3. En caso de la convocante opte por la notificacién fisica a los oferentes participantes, debera realizarse Gnicamente con el acuse de recibo y en el mismo con expresa mencién de haber recibido el informe
de evaluacidn y la resolucion de adjudicacion.

4. Las cancelaciones o declaraciones desiertas deberan ser notificadas a todos los oferentes, segtin el procedimiento indicado precedentemente.

5. Las notificaciones realizadas en virtud al contrato, deberén ser por escrito y dirigirse a la direccién indicada en el contrato.

Una vez notificado el resultado del proceso, el oferente tendra la facultad de solicitar una audiencia a fin de que la convocante explique los fundamentos que motivan su decisién.
La solicitud de audiencia informativa no suspendera ni interrumpird el plazo para la interposicidn de protestas.
La misma debera ser solicitada dentro de los dos (2) dias hébiles siguientes en que el oferente haya tomado conocimiento de los términos del Informe de Evaluacién de Ofertas.

La convocante deberd dar respuesta a dicha solicitud dentro de los dos (2) dias habiles de haberla recibido y realizar la audiencia en un plazo que no exceda de dos (2) dias habiles siguientes a la fecha de
respuesta al oferente.

L - id la firma del

Luego de la notificacidn de adjudicacidn, el proveedor deberd presentar en el plazo establecido en las reglamentaciones vigentes, los documentos indicados en el presente apartado.

1. Personas Fisicas / Juridicas

 Certificado de no encontrarse en quiebra o en convocatoria de acreedores expedido por la Direccién General de Registros Publicos;

e Certificado de no hallarse en interdiccion judicial expedido por la Direccién General de Registros Pblicos;

* Constancia de no adeudar aporte obrero patronal expedida por el Instituto de Previsidn Social;

e Certificado laboral vigente expedido por la Direccidn de Obrero Patronal dependiente del Viceministerio de Trabajo, siempre que el sujeto esté obligado a contar con el mismo, de conformidad a
la reglamentacién pertinente - CPS;

 En el caso que suscriba el contrato otra persona en su representacién, acompafiar poder suficiente del apoderado para asumir todas las obligaciones emergentes del contrato hasta su
terminacién;

e Certificado de cumplimiento tributario vigente a la firma del contrato.

2. Documentos. Consorcios

* Cada integrante del consorcio que sea una persona fisica o juridica deberd presentar los documentos requeridos para oferentes individuales especificados en los apartados precedentes.

* Original o fotocopia del consorcio constituido.

* Documentos que acrediten las facultades del firmante del contrato para comprometer solidariamente al consorcio.

* En el caso que suscriba el contrato otra persona en su representacion, acompafiar poder suficiente del apoderado para asumir todas las obligaciones emergentes del contrato hasta su
terminacion.
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CONDICIONES CONTRACTUALES

Esta seccion constituye las condiciones contactuales a ser adoptadas por las partes para la ejecucién del contrato.

I -

Interpretacién
1. Si el contexto asf lo requiere, el singular significa el plural y viceversa; y "dia" significa dia calendario, salvo que se haya indicado expresamente que se trata de dias habiles.
2. Condiciones prohibidas, invalidas o inejecutables

Si cualquier provisidn o condicidn del Contrato es prohibida o resultase invalida o inejecutable, dicha prohibicién, invalidez o falta de ejecucién no afectard la validez o el cumplimiento de las otras
provisiones o condiciones del Contrato.

3. Limitacién de Dispensas:

a) Toda dispensa a los derechos o facultades de una de las partes en virtud del Contrato, debera ser documentada por escrito, indicar la fecha, estar firmada por un representante autorizado de la parte que
otorga dicha dispensa y debera especificar la obligacién que estd dispensando y el alcance de la dispensa.

b) Sujeto a lo indicado en el inciso precedente, ningln retraso, prérroga, demora o aprobacién por cualquiera de las partes al hacer cumplir algtin término y condicién del contrato o el otorgar prérrogas por
una de las partes a la otra, perjudicard, afectard o limitara los derechos de esa parte en virtud del Contrato. Asimismo, ninguna prérroga concedida por cualquiera de las partes por un incumplimiento del
Contrato, servird de dispensa para incumplimientos posteriores o continuos del Contrato.

Sul ..

El porcentaje permitido para la subcontratacién sera de:

No Aplica

La subcontratacién del contrato debera ser realizada conforme a las disposiciones contenidas en la Ley, el Decreto Reglamentario y la reglamentacién que emita para el efecto la DNCP.

1. Los derechos de propiedad intelectual de todos los planos, documentos y otros materiales conteniendo datos e informacién proporcionada a la contratante por el proveedor, seguiran siendo salvo
prueba en contrario de propiedad del proveedor. Si esta informacién fue suministrada a la contratante directamente o a través del proveedor por terceros, incluyendo proveedores de materiales, los
derechos de propiedad intelectual de dichos materiales seguiré siendo de propiedad de dichos terceros.

2. Sujeto al cumplimiento por parte de la contratante del parrafo siguiente, el proveedor indemnizard y liberara de toda responsabilidad a la contratante, sus empleados y funcionarios en caso de pleitos, acciones o
procedimientos administrativos, reclamaciones, demandas, pérdidas, dafios, costos y gastos de cualquier naturaleza, incluyendo gastos y honorarios por representacion legal, que la contratante tenga que incurrir
como resultado de la transgresién o supuesta transgresion de derechos de propiedad intelectual como patentes, dibujos y modelos industriales registrados, marcas registradas, derechos de autor u otro derecho de
propiedad intelectual registrado o ya existente en la fecha del contrato debido a:

a) Lainstalacion de los bienes por el proveedor o el uso de los bienes en la Republica del Paraguay; y
b) La venta de los productos producidos por los bienes en cualquier pais.

Dicha indemnizacién no procedera si los bienes o una parte de ellos fuesen utilizados para fines no previstos en el Contrato o para fines que no pudieran inferirse razonablemente del Contrato. La indemnizacién
tampoco cubrira cualquier transgresidn que resultara del uso de los bienes o parte de ellos, o de cualquier producto producido como resultado de asociacién o combinacién con otro equipo, planta o materiales no
suministrados por el proveedor en virtud del Contrato.

3. Si se entablara un proceso legal o una demanda contra la Contratante como resultado de alguna de las situaciones indicadas en la cldusula anterior, la Contratante notificard prontamente al proveedor y éste por
su propia cuenta y en nombre de la Contratante respondera a dicho proceso o demanda, y realizara las negociaciones necesarias para llegar a un acuerdo de dicho proceso o demanda.

4. Si el Proveedor no notifica a la Contratante dentro de treinta (30) dias a partir del recibo de dicha comunicacién de su intencién de proceder con tales procesos o reclamos, la Contratante tendrd derecho a
emprender dichas acciones en su propio nombre.

5. La Contratante se compromete, a solicitud del proveedor, a prestarle toda la asistencia posible para que el proveedor pueda contestar las citadas acciones legales o reclamaciones. La Contratante sera
reembolsada por el proveedor por todos los gastos razonables en que hubiera incurrido.

6. La Contratante debera indemnizar y eximir de culpa al proveedor y a sus empleados, funcionarios y subcontratistas, por cualquier litigio, accién legal o procedimiento administrativo, reclamo, demanda, pérdida,
dafio, costo y gasto, de cualquier naturaleza, incluyendo honorarios y gastos de abogado, que pudieran afectar al proveedor como resultado de cualquier transgresién o supuesta transgresion de patentes, modelos
de aparatos, disefios registrados, marcas registradas, derechos de autor, o cualquier otro derecho de propiedad intelectual registrado o ya existente a la fecha del Contrato, que pudieran suscitarse con motivo de
cualquier disefio, datos, planos, especificaciones, u otros documentos o materiales que hubieran sido suministrados o disefiados por la Contratante o a nombre suyo.

Transporte

La responsabilidad por el transporte de los bienes sera seglin se establece en los Incoterms.

Si las mismas no esta de acuerdo con los Incoterms, el transporte debera ser como sigue:

El transporte de los bienes, serd responsabilidad del Proveedor.
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1. No deberd darse a conocer informacién alguna acerca del anlisis, aclaracidn y evaluacidn de las ofertas ni sobre las recomendaciones relativas a la adjudicacién, después de la apertura en publico de las
ofertas, a los oferentes ni a personas no involucradas en el proceso de evaluacién, hasta que haya sido dictada la Resolucién de Adjudicacidn cuando se trate de un solo sobre. Cuando se trate de dos sobres
la confidencialidad de la primera etapa sera hasta la emisién del acto administrativo de seleccién de ofertas técnicas, reanudandose la confidencialidad después de la apertura en publico de las ofertas
econdmicas hasta la emision de la Resolucién de adjudicacion.

2. La Contratante y el Proveedor deberan mantener confidencialidad y en ningin momento divulgaran a terceros, sin el consentimiento de la otra parte, documentos, datos u otra informacion que hubiera
sido directa o indirectamente proporcionada por la otra parte en conexién con el Contrato, antes, durante o después de la ejecucién del mismo. No obstante, el proveedor podra proporcionar a sus
subcontratistas los documentos, datos e informacion recibidos de la contratante para que puedan cumplir con su trabajo en virtud del contrato. En tal caso, el proveedor obtendra de dichos
subcontratistas un compromiso de confidencialidad similar al requerido al proveedor en la presente cldusula.

3. La Contratante no utilizara dichos documentos, datos u otra informacién recibida del proveedor para ninglin uso que no esté relacionado con el contrato. Asi mismo el proveedor no utilizara los documentos,
datos u otra informacién recibida de la contratante para ningtin otro propdsito diferente al de la ejecucién del contrato.

4. La obligacién de las partes arriba mencionadas, no aplicard a la informacién que:

a) La contratante o el proveedor requieran compartir con otras instituciones que participan en el financiamiento del Contrato;

b) Actualmente o en el futuro se hace de dominio puiblico sin culpa de ninguna de las partes;

¢) Puede comprobarse que estaba en posesidn de esa parte en el momento que fue divulgada y no fue previamente obtenida directa o indirectamente de la otra parte; o
d) Que de otra manera fue legalmente puesta a la disponibilidad de esa parte por un tercero que no tenia obligacién de confidencialidad.

5. Las disposiciones precedentes no modificardn de ninguna manera ningdin compromiso de confidencialidad otorgado por cualquiera de las partes a quien esto compete antes de la fecha del contrato con respecto
a los suministros o cualquier parte de ellos.

6. Las disposiciones de esta cldusula permaneceran vélidas después del cumplimiento o terminacién del contrato por cualquier razén.

1. El proveedor debera proporcionar los datos de identificacion de sus subproveedores, asi como de las personas fisicas por medio de las cuales propone cumplir con las obligaciones del contrato, dentro de
los treinta dias posteriores a la obtencion del cddigo de contratacidn, y con anterioridad al primer pago que vaya a percibir en el marco de dicho contrato, con las especificaciones respecto a cada una de
ellas. A ese respecto, el Contratista deberd consignar dichos datos en el Formulario de Informacién del Personal (FIP) y en el Formulario de Informe de Servicios Personales (FIS), a través del SIPE.

2. Cuando ocurra alglin cambio en la némina del personal o de los subcontratistas propuestos, el proveedor o contratista esta obligado a actualizar el FIP.

3. Como requerimiento para efectuar los pagos a los proveedores o contratistas, la contratante, a través del procedimiento establecido para el efecto por la entidad previsional, verificard que el proveedor o
contratista se encuentre al dia en el cumplimiento con sus obligaciones para con el Instituto de Previsién Social (IPS).

4. La Contratante podra realizar las diligencias que considere necesarias para verificar que la totalidad de las personas que prestan servicios personales en relacién de dependencia para la contratista y eventuales
subcontratistas se encuentren debidamente individualizados en los listados recibidos.

5. El proveedor o contratista deberd permitir y facilitar los controles de cumplimiento de sus obligaciones de aporte obrero patronal, tanto los que fueran realizados por la contratante como los realizados por el IPS
y por funcionarios de la DNCP. La negativa expresa o tacita se considerara incumplimiento del contrato por causa imputable al proveedor o contratista.

6. En caso de detectarse que el proveedor o contratista o alguno de los subcontratistas, no se encontraran al dia con el cumplimiento de sus obligaciones para con el IPS, deberdn ser emplazados por la contratante
para que en diez (10) dias habiles cumplan con sus obligaciones pendientes con la previsional. En el caso de que no lo hiciera, se considerara incumplimiento del contrato por causa imputable al proveedor o
contratista.

£ lici I

El adjudicado para solicitar el pago de las obligaciones debera presentar la solicitud acompafiada de los siguientes documentos:

1. Documentos Genéricos:

1. Nota de remisidn;

. La factura de pago, con timbrado vigente, la cual deberan expresar claramente por separado el Impuesto al Valor Agregado (IVA) de conformidad con las disposiciones tributarias aplicables. En ningin caso el
valor total facturado podra exceder el valor adjudicado o las adendas aprobadas;

. REPSE (registro de prestadores de servicios) todos los que son prestadores de servicios;

. Certificado de Cumplimiento Tributario;

. Constancia de Cumplimiento con la Seguridad Social;

. Formulario de Informe de Servicios Personales (FIS).

N
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Otras formas y condiciones de pago al proveedor en virtud del contrato seran las siguientes:

El adjudicado para solicitar el pago de las obligaciones deberd presentar la solicitud acompafiada de los siguientes documentos:
1. Documentos Genéricos:

a) Nota de remisién u orden de prestacion del servicio, cuando corresponda;

b) La factura de pago, con timbrado vigente, la cual deberan expresar claramente por separado el Impuesto al Valor Agregado (IVA) de conformidad con las disposiciones tributarias aplicables. En ningdn
caso el valor total facturado podrd exceder el valor adjudicado o las adendas aprobadas;

c) Certificado de Cumplimiento Tributario;

d) Constancia de Cumplimiento con la Seguridad Social;

e) Formulario de informe de servicios personales (FIS),

2. Otros documentos:

a) En la solicitud de pago, el Proveedor deberd incluir los siguientes datos:

- El niimero de cuenta habilitada en una entidad sujeta a las disposiciones de la Ley No. 861 General de Bancos, Financieras y Otras Entidades de Crédito, en la cual se depositaran los fondos del pago
correspondiente.

- La direccién de correo electrénico (e-mail) de la empresa, a los efectos de que la Contratante comunique y/o informe cualquier cuestion atinente a la relacién contractual.

En caso de que se hubiere establecido més de un pago en el marco de la contratacién, el Proveedor deberd presentar los datos citados en la solicitud de pago de la primera factura, los que se mantendran
invariables para los pagos posteriores, debiendo el proveedor comunicar por escrito cualquier modificacién/actualizacién que hubiere en los mismos.
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La Contratante abonara al Proveedor, mediante una Carta de Crédito Doméstica Irrevocable abierta en Guaranies, en un plazo de 30 dias contados a partir de la presentacién de la factura correspondiente y
de la conformidad del area técnica encargada del control y fiscalizacién (Gerencia de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones ).

La Contratante realizara la apertura, negociacién o modificacién de la Carta de Crédito por intermedio de un Banco de plaza. Todos los gastos que generen la apertura, negociacién o modificacién de la
Carta de Crédito correrdn por cuenta del Proveedor.

En el caso de que los bienes adjudicados fuesen entregados e instalados a la Contratante antes de la finalizacién del presente ejercicio fiscal, el Proveedor podré solicitar el pago directo a su cuenta
bancaria, no siendo necesaria la Carta de Crédito.

En caso de constatarse alguna deficiencia en la documentacién presentada, la UOC reclamard al proveedor a través del correo electrénico (email) indicado en su oferta y el plazo para el pago serd
computado desde la presentacion en forma satisfactoria del Gltimo documento requerido.

El/los precio/s facturado/s por el Proveedor no debera/n diferir del/los que hubiese cotizado en su oferta (Lista de Precios), con excepcién de los ajustes de precios de acuerdo a lo establecido en el presente
PBC.

Se retendrd el equivalente a cero punto cinco por ciento (0.5%) sobre el importe de la factura, deducidos los impuestos correspondientes, conforme lo establecido en el Art. 41 de la Ley 3439/07, que
modifica a la Ley 2051/03 de Contrataciones Publicas y en el Art. 267 de la Ley N° 6672/20.

En caso de que la contratacién sea plurianual, los pagos correspondientes a cada ejercicio fiscal, estaran sujetos a su aprobacién presupuestaria correspondiente.

En el mes de enero y la quincena de febrero, al no contar con Plan Financiero, la presentacién de las facturas que correspondan a los efectos del pago, podran presentarse en la segunda quincena del mes
de febrero, una vez que la contratante cuente con las reglamentaciones presupuestarias. Por lo tanto, en estas fechas no corresponde la aplicacién de intereses a las facturas presentadas.

MULTAS:

Si la Contratante observare atrasos, deficiencias y/o incumplimientos, imputables al Proveedor, en la ejecucién de lo contratado en los plazos o formas establecidos por el drea administradora del contrato
o en el Pliego de Bases y Condiciones, el Contrato o sus eventuales prorrogas, salvo casos fortuitos o de fuerza mayor justificada, serd pasible de una multa equivalente al cero coma trescientos treinta y
tres por ciento (0,333%) del valor total correspondiente al lote en demora o con deficiencia o con incumplimiento, por cada dia de atraso y/o por cada deficiencia y/o incumplimiento.

La Contratante queda autorizada a deducir estas multas, en forma automatica y sin interpelacién judicial, de la factura del servicio correspondiente, o de la Garantia que el Proveedor deberd presentar. La
contratante podrd rescindir administrativamente el contrato cuando el valor de las multas supere el monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato. En caso de no rescindir el contrato se seguiran
aplicando las multas que fueron establecidas.

La aplicacién de multas no libera al proveedor del cumplimiento de sus obligaciones contractuales.

2. La Contratante efectuara los pagos, dentro del plazo establecido en este apartado, sin exceder sesenta (60) dias después de la presentacién de una factura por el proveedor, y después de que la contratante la
haya aceptado. Dicha aceptacién o rechazo, deberd darse a mas tardar en quince (15) dias posteriores a su presentacion.

3. De conformidad a las disposiciones del Decreto N° 7781/2006, del 30 de Junio de 2006 y modificatoria, en las contrataciones con Organismos de la Administracidn Central, el proveedor debera habilitar su
respectiva cuenta corriente o caja de ahorro en un Banco de plaza y comunicar a la Contratante para que ésta gestione ante la Direccién General del Tesoro Pblico, la habilitacién en el Sistema de Tesoreria (SITE).

Solicitud d i6n de la eiecucién del

Si la mora en el pago por parte de la contratante fuere superior a sesenta (60) dias, el proveedor, consultor o contratista, tendra derecho a solicitar por escrito la suspensidn de la ejecucién del contrato por
causas imputables a la contratante.

La solicitud deberd ser respondida por la contratante dentro de los 10 (diez) dias calendario de haber recibido por escrito el requerimiento. Pasado dicho plazo sin respuesta se considerara denegado el
pedido, con lo que se agota la instancia administrativa quedando expedita la via contencioso administrativa.

Solicitud de Pago de Antici

El plazo dentro del cual se solicitara el anticipo sera (en dias corridos) de:

No Aplica

Reajuste

El precio del contrato estard sujeto a reajustes. La férmula y el procedimiento para el reajuste serén los siguientes:

Asolicitud por escrito del Proveedor, el precio de la oferta sera reajustable en el siguiente caso:

Los precios ofertados estardn sujetos a reajustes (a peticion de parte y por escrito), siempre y cuando: Exista una variacién sustancial de precios en la economia nacional y esta se vea reflejada en el indice
de precios de consumo publicado por el Banco Central del Paraguay, en un valor igual o mayor al quince por ciento sobre la inflacién oficial publicado para el mismo periodo. La férmula de reajuste a ser
utilizada en este caso es la siguiente:

= (IPC(T) - IPC(T-n) / IPC(T-n)) X 100

Donde

T =inflacién acumulada desde el inicio del contrato o desde la fecha del Gltimo ajuste de precio.

IPC(T) =IPC del mes anterior a la fecha en que se solicita el ajuste de precio.

IPC(T-n) =IPC del mes en que se inicid el contrato o del mes correspondiente al tiltimo ajuste de precio.

Los precios reajustados, solo tendran incidencia sobre lo aun no ejecutado y no tendran efecto retroactivo respecto a lo que haya sido ejecutado con anterioridad a la verificacion del reajuste.

El Proveedor deberd solicitar el reajuste contractual por escrito a la Contratante como méaximo dentro del mes siguiente al cual se produjo la variacion. En caso que el pedido sea posterior, el reajuste sera
reconocido a partir de la fecha de presentacion de dicho pedido.

La Contratante dara curso al reajuste previa verificacién de los requisitos exigidos y si dispone de suficiente disponibilidad presupuestaria.

No se reconoceran reajustes de precios si el servicio se encuentra con incumplimientos que impidan la ejecucién contractual.
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Porcentaje de multas

Elvalor del porcentaje de multas que serd aplicado por el atraso en la entrega de los bienes, prestacién de servicios serd de:

0,333%

La contratante podrd deducir en concepto de multas una suma equivalente al porcentaje del precio de entrega de los bienes atrasados, por cada dia de atraso indicado en este apartado. La contratante podra
rescindir administrativamente el contrato cuando el valor de las multas supere el monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato.

La aplicacién de multas no libera al proveedor del cumplimiento de sus obligaciones contractuales.

Tasa de interés por |

En caso de que la contratante incurriera en mora en los pagos, se aplicara una tasa de interés por cada dia de atraso, del:

0,01

La mora sera computada a partir del dia siguiente del vencimiento del pago y no incluye el dia en el que la contratante realiza el pago.

Si la Contratante no efectuara cualquiera de los pagos al proveedor en las fechas de vencimiento correspondiente o dentro del plazo establecido en la presente cldusula, la Contratante pagara al proveedor interés
sobre los montos de los pagos morosos a la tasa establecida en este apartado, por el periodo de la demora hasta que haya efectuado el pago completo, ya sea antes o después de cualquier juicio.

Impuestos y derechos

En el caso de bienes de origen extranjero, el Proveedor sera totalmente responsable del pago de todos los impuestos, derechos, gravamenes, timbres, comisiones por licencias y otros cargos similares que sean
exigibles fuera y dentro de la Repliblica del Paraguay, hasta el momento en que los bienes contratados sean entregados al contratante.

En el caso de origen nacional, el Proveedor sera totalmente responsable por todos los impuestos, gravamenes, comisiones por licencias y otros cargos similares incurridos hasta el momento en que los bienes
contratados sean entregados a la contratante.

El Proveedor serd responsable del pago de todos los impuestos y otros tributos o gravdmenes con excepcidn de los siguientes:

No Aplica

La Contratante podra acordar modificaciones al contrato conforme al articulo N° 63 de la Ley N° 2051/2003.

1. Cuando el sistema de adjudicacion adoptado sea de abastecimiento simultaneo las ampliaciones de los contratos se regiran por las disposiciones contenidas en la Ley N° 2051/2003, sus modificaciones y
reglamentaciones, que para el efecto emita la DNCP.

2. Tratandose de contratos abiertos, las modificaciones a ser introducidas se regiran atendiendo a la reglamentacién vigente.

3. La celebracién de un Convenio Modificatorio conforme a las reglas establecidas en el articulo N° 63 de la Ley 2051/2003, que constituyan condiciones de agravacién del riesgo cuando la Garantia de Cumplimiento
de Contrato sea formalizada a través de pdliza de caucidn, obliga al proveedor a informar a la compafiia aseguradora sobre las modificaciones a ser realizadas y en su caso, presentar ante la contratante los endosos
por ajustes que se realicen a la pdliza original en razén al convenio celebrado con la contratante.

Limitacién d bilidad

Excepto en casos de negligencia grave o actuacién de mala fe, el proveedor no tendra ninguna responsabilidad contractual de agravio o de otra indole frente a la Contratante por pérdidas o dafios
indirectos o consiguientes, pérdidas de utilizacién, pérdidas de produccidn, o pérdidas de ganancias o por costo de intereses, estipuldndose que esta exclusidn no se aplicara a ninguna de las obligaciones
del proveedor de pagar a la Contratante las multas previstas en el Contrato.

F bilidad del I

El proveedor deberd suministrar todos los bienes o servicios de acuerdo con las condiciones establecidas en el pliego de bases y condiciones.
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Fuerza mayor

El proveedor no estard sujeto a la ejecucién de su Garantia de Cumplimiento, liquidacién por dafios y perjuicios o terminacién por incumplimiento en la medida en que la demora o el incumplimiento de sus
obligaciones en virtud del contrato sea el resultado de un evento de Fuerza Mayor.

. Para fines de esta clausula, "Fuerza Mayor" significa un evento o situacién fuera del control del proveedor que es imprevisible, inevitable y no se origina por descuido o negligencia del mismo. Tales eventos
pueden incluir sin que éstos sean los tnicos actos de la autoridad en su capacidad soberana, guerras o revoluciones, incendios, inundaciones, epidemias, pandemias, restricciones de cuarentena, y embargos
de cargamentos.

-

2. El proveedor deberd demostrar el nexo existente entre el caso notorio y la obligacién pendiente de cumplimiento. La fuerza mayor solamente podra afectar a la parte del contrato cuyo cumplimiento
imposible fue probado.

3. No se consideraran casos de Fuerza Mayor los actos o acontecimientos que hagan el cumplimiento de una obligacién tinicamente mas dificil o més onerosa para la parte correspondiente.

4. Si se presentara un evento de Fuerza Mayor, el proveedor notificard por escrito a la contratante sobre dicha condicién y causa, en el plazo de siete (7) dias calendario a partir del dia siguiente en que el
proveedor haya tenido conocimiento del evento o debiera haber tenido conocimiento del evento. Transcurrido el mencionado plazo, sin que el proveedor o contratista haya notificado a la convocante la
situacidn que le impide cumplir con las condiciones contractuales, no podra invocar caso fortuito o fuerza mayor. Excepcionalmente, la convocante bajo su responsabilidad, podré aceptar la notificacién del
evento de caso fortuito en un plazo mayor, debiendo acreditar el interés ptblico comprometido.

5. La fuerza mayor debe ser invocada con posterioridad a la suscripcion del contrato y con anterioridad al vencimiento del plazo de cumplimiento de las obligaciones contractuales.

6. Amenos que la contratante disponga otra cosa por escrito, el proveedor continuara cumpliendo con sus obligaciones en virtud del contrato en la medida que sea razonablemente practico, y buscard todos los

medios alternativos de cumplimiento que no estuviesen afectados por la situacién de fuerza mayor existente.

1. Terminacién por Incumplimiento

a) La Contratante, sin perjuicio de otros recursos a su disposicién en caso de incumplimiento del contrato, podrd terminar el contrato, en cualquiera de las siguientes circunstancias:
i. Si el proveedor no entrega parte o ninguno de los bienes dentro del periodo establecido en el contrato, o dentro de alguna prérroga otorgada por la contratante; o
ii. Si el proveedor no cumple con cualquier otra obligacién en virtud del contrato; o

iii. Si el proveedor, a juicio de la contratante, durante el proceso de licitacidn o de ejecucidn del contrato, ha participado en actos de fraude y corrupciéon;

iv. Cuando las multas por atraso superen el monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato;

v. Por suspensién de los trabajos, imputable al proveedor o al contratista, por mas de sesenta dias calendarios, sin que medie fuerza mayor o caso fortuito;

vi. En los demas casos previstos en este apartado.

2. Terminacién por Insolvencia o quiebra

La Contratante podra rescindir el contrato mediante comunicacién por escrito al proveedor si éste se declarase en quiebra o en estado de insolvencia.

3. Terminacién por conveniencia

a) La contratante podrd en cualquier momento terminar total o parcialmente el contrato por razones de interés pliblico debidamente justificada, mediante notificacidn escrita al proveedor. La notificacién
indicara la razén de la terminacidn asi como el alcance de la terminacién con respecto a las obligaciones del proveedor, y la fecha en que se hace efectiva dicha terminacién.

b) Los bienes que ya estén fabricados y estuviesen listos para ser enviados a la contratante dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha de recibo de la notificacidn de terminacién del contrato
deberan ser aceptados por la contratante de acuerdo con los términos y precios establecidos en el contrato. En cuanto al resto de los bienes la contratante podra elegir entre las siguientes opciones:

i. Que se complete alguna porcidn y se entregue de acuerdo con las condiciones y precios del contrato; y/o

ii. Que se cancele la entrega restante y se pague al proveedor una suma convenida por aquellos bienes que hubiesen sido parcialmente completados y por los materiales y repuestos adquiridos
previamente por el proveedor.

Otras causales de terminacién del contrato

Ademds de las ya indicadas en la cldusula anterior, otras causales de terminacién de contrato son:

No Aplica

Resol e Confli ¢ del Arbi

Las partes se someteran a Arbitraje:

En caso que la Convocante adopte el arbitraje como mecanismo de resolucién de conflicto, la cldusula arbitral que regird a las partes es la siguiente:

"Todas las controversias que deriven del presente contrato o que guarden relacidn con éste serdn resueltas definitivamente por arbitraje, conforme con las disposiciones de la ley N° 2051/03 "De Contrataciones
Publicas", de la ley N° 1879/02 "De arbitraje y mediacién" y las condiciones del Contrato. El procedimiento arbitral se llevara a cabo ante el Centro de Arbitraje y Mediacidn del Paraguay (en adelante, "CAMP"). El
tribunal estara conformado por tres arbitros designados de la lista del cuerpo arbitral del CAMP, que decidira conforme a derecho, siendo el laudo definitivo y vinculante para las partes. Se aplicara el reglamento
respectivo y demds disposiciones que regule dicho procedimiento al momento de ser requerido, declarando las partes conocer y aceptar los vigentes, incluso en orden a su régimen de gastos y costas,
considerandolos parte integrante del presente Contrato. Para la ejecucin del laudo arbitral, o para dirimir cuestiones que no sean arbitrables, las partes se someteran a la jurisdiccién de los tribunales de la ciudad
de Asuncién, Republica del Paraguay".

Eraude v Corruncis
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1. La Convocante exige que los participantes en los procedimientos de contratacién, observen los més altos niveles éticos, ya sea durante el proceso de licitacién o de ejecucién de un contrato. La
Convocante actuara frente a cualquier hecho o reclamacién que se considere fraudulento o corrupto.

2. Si se comprueba que un funcionario publico, o quien acttie en su lugar, y/o el oferente o adjudicatario propuesto en un proceso de contratacién, hayan incurrido en practicas fraudulentas o corruptas, la
Convocante debera:

(i) En la etapa de oferta, se descalificard cualquier oferta del oferente y/o rechazara cualquier propuesta de adjudicacion relacionada con el proceso de adquisicién o contratacién de que se trate; y/o
(i) Durante la ejecucidn del contrato, se rescindird el contrato por causa imputable al proveedor;

(i) Se remitiran los antecedentes del oferente o proveedor directamente involucrado en las practicas fraudulentas o corruptivas, a la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas, a los efectos de la
aplicacién de las sanciones previstas.

(iv) Se presentard la denuncia penal ante las instancias correspondientes si el hecho conocido se encontrare tipificado en la legislacién penal.
Fraude y corrupcién comprenden actos como:
(i) Ofrecer, dar, recibir o solicitar, directa o indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar las acciones de otra parte;

(ii) Cualquier acto u omisién, incluyendo la tergiversacién de hechos y circunstancias, que engafien, o intenten engafiar, a alguna parte para obtener un beneficio econémico o de otra naturaleza o para
evadir una obligacién;

(iiii) Perjudicar o causar dafio, o amenazar con perjudicar o causar dafio, directa o indirectamente, a cualquier parte o a sus bienes para influenciar las acciones de una parte;
(iv) Colusién o acuerdo entre dos 0 mas partes realizado con la intencidn de alcanzar un propésito inapropiado, incluyendo influenciar en forma inapropiada las acciones de otra parte.
(v) Cualquier otro acto considerado como tal en la legislacién vigente.

3. Los Oferentes deberdn declarar que por si mismos o a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas orientadas a que los funcionarios o empleados de la convocante induzcan o
alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento u otros aspectos que les otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demds participantes (Declaratoria de Integridad).

54/57



MODELO DE CONTRATO

Este modelo de contrato, constituye la proforma del contrato a ser utilizado una vez adjudicado al proveedor y en los plazos dispuestos para el efecto por la normativa vigente.

EL MODELO DE CONTRATO SE ENCUENTRA EN UN ARCHIVO ANEXO A ESTE DOCUMENTO.
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FORMULARIOS

Los formularios dispuestos en esta seccién son los estandar a ser utilizados por los potenciales oferentes para la preparacidn de sus ofertas.

ESTA SECCION DE FORMULARIOS SE ENCUENTRA EN UN ARCHIVO ANEXO A ESTE DOCUMENTO, DEBIENDO LA CONVOCANTE MANTENERLO EN FORMATO EDITABLE A FIN DE QUE EL OFERENTE LO PUEDA UTILIZAR

EN LA PREPARACION DE SU OFERTA.
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