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RESUMEN DEL LLAMADO

Datos de la Convocatoria

ID de Licitacién:

Convocante:

Unidad de Contratacion:

Etapasy Plazos

Lugar para Realizar
Consultas:

Lugar de Entrega de Ofertas:

Lugar de Apertura de Ofertas:

439917

Consejo Nacional de
Educacion Superior (CONES)

Consejo Nacional de
Educacion Superior

En el SICP

Cerro CoraN° 1038 e/ EEUU y
Brasil

Cerro Cora N° 1038 e/ EEUU y
Brasil

Adjudicacién y Contrato

Sistema de Adjudicacion:

Vigencia del Contrato:

Datos del Contacto

Nombre:

Teléfono:

Por Total

Los contratos abiertos
definen su fecha de vigencia
en el pliego

DIANA MARIA GARCETE
DUARTE

(021) 339 75 56

Nombre de la Licitacién:

Categoria:

Tipo de Procedimiento:

Fecha Limite de Consultas:

Fecha de Entrega de Ofertas:

Fecha de Apertura de
Ofertas:

Anticipo:

Cargo:

Correo Electrénico:

PRESTACION DEL SERVICIO
DE MEDICINA PREPAGA PARA
FUNCIONARIOS DEL CONES-
AD REFERENDUM

17 - Equipos, Productos e
instrumentales Médicos y de
Laboratorio. Servicios
asistenciales de salud

CO - Concurso de Ofertas

19/03/2024 08:00

22/03/2024 08:00

22/03/2024 08:30

20.0%

Directora de Adm. y Finanzas

uoc@cones.gov.py
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DATOS DE LA CONVOCATORIA

Los Datos de la Licitacion constituye la informacién proporcionada por la convocante para establecer las condiciones a considerar del

proceso particular, y que sirvan de base para la elaboracidn de las ofertas por parte de los potenciales oferentes.

- i6n Pblica S ibles - CPS

Las compras publicas juegan un papel fundamental en el desarrollo sostenible, asi como en la promocidn de estilos de vida
sostenibles.

El Estado, por medio de las actividades de compra de bienes y servicios sostenibles, busca incentivar la generacidén de
nuevos emprendimientos, modelos de negocios innovadores y el consumo sostenible. La introduccién de criterios y
especificaciones técnicas con consideraciones sociales, ambientales y econémicas tiene como fin contribuir con el
Desarrollo Sostenible en sus tres dimensiones.

El simbolo “CPS” en este pliego de bases y condiciones, es utilizado para indicar criterios o especificaciones sostenibles.

Criterios sociales y econémicos:

e Los oferentes deberan indicar bajo declaracién jurada el pago del salario minimo a sus colaboradores, ademas de
garantizar la no contratacién de menores.

e Los oferentes deberan dar cumplimiento a las disposiciones legales vigentes asegurando a los trabajadores
dependientes condiciones de trabajo dignas y justas en lo referente al salario, cargas sociales, provisién de uniformes,
provision de equipos de proteccién individual, bonificacién familiar, jornada laboral, asegurar condiciones especiales
a trabajadores expuestos a trabajos insalubres y peligrosos, remuneracién por jornada nocturna.

e Las deducciones al salario, anticipos y préstamos a los trabajadores no podran exceder los limites legales. Los
términos y condiciones relacionados a los mismos deberan comunicarse de manera clara, para que los trabajadores
los entiendan.

e Los oferentes adjudicados deberan fomentar en la medida de lo posible, la creacién de empleo local y el uso de
suministros locales.

Criterios ambientales:

e El oferente adjudicado deberd utilizar en la medida de lo posible, insumos cuyo embalaje pueda ser reutilizado o
reciclado.

e El oferente adjudicado debera cumplir con los lineamientos ambientales, incluidos en el ordenamiento juridico o
dictado por la institucion, tales como: cooperacion en acciones de recoleccidn, separacion de residuos sélidos,
disposicién adecuada de los residuos, participacion del personal en actividades de capacitacion impartidas por la
institucion, entre otros.

* El oferente adjudicado debera asegurar que todos los residuos generados por sus actividades sean adecuadamente
gestionados (identificados, segregados y destinados) y buscar su reduccion o eliminacién en la fuente, por medio de
practicas como la modificacion de los procesos de produccién, manutencion y de las instalaciones utilizadas, ademas
de la sustitucidn, conservacidn, reciclaje o reutilizacién de materiales.

Conducta empresarial responsable:

Los oferentes deberan observar los mas altos niveles de integridad, asi como altos estandares de conducta de negocios, ya
sea durante el procedimiento de licitacién o la ejecucion de un contrato. Asimismo, se comprometen a:

¢ No ofrecer, prometer, dar ni solicitar, directa o indirectamente, pagos ilicitos u otras ventajas indebidas para obtener
o0 conservar un contrato u otra ventaja ilegitima.

* No ofrecer, prometer o conceder ventajas indebidas, pecuniarias o de otro tipo a funcionarios publicos. Tampoco
deberan solicitar, recibir o aceptar ventajas indebidas, pecuniarias o de otro tipo, de funcionarios publicos o
empleados de sus socios comerciales.

« Introducir politicas y programas contra la corrupcién e implementarlas dentro de sus operaciones.

e Garantizar que todos los recursos a ser empleados en la ejecucion de un contrato publico sean de origen licito.

e Garantizar que los fondos obtenidos de una licitacidén publica no sean destinados a fines ilicitos.
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Difusién de los d le 1a licitacic

A

Todos los datos y documentos de esta licitacion deben ser obtenidos directamente del Sistema de Informacién de
Contrataciones Publicas (SICP). Es responsabilidad del oferente examinar todos los documentos y la informacién de la
licitacion que obren en el mismo.

e o e

racion men ICItacion

Todo oferente potencial que necesite alguna aclaracion del pliego de bases y condiciones podra solicitarla a la convocante.
El medio por el cual se recibiran las consultas es el Sistema de Informacién de Contrataciones Publicas (SICP), y/o si es el
caso, en la Junta de Aclaraciones que se realice en la fecha, hora y direccion indicados por la convocante.

La convocante respondera por escrito a toda solicitud de aclaracion del pliego de bases y condiciones que reciba dentro del
plazo establecido o que se derive de la Junta de Aclaraciones.

La convocante publicard una copia de su respuesta, incluida una explicacién de la consulta, pero sin identificar su
procedencia, a través del Sistema de Informacion de Contrataciones Plblicas (SICP), dentro del plazo tope.

La inasistencia a la Junta de Aclaraciones no serd motivo de descalificacidn de la oferta.

La convocante podra optar por responder las consultas en la Junta de Aclaraciones o podra diferirlas, para que sean
respondidas conforme con los plazos de respuestas o emision de adendas. En todos los casos se debera levantar acta
circunstanciada.

El pliego, sus adendas y aclaraciones no forman parte de la oferta, por lo que no se exigira la presentacion de copias de los
mismos con la oferta.

Los oferentes inscriptos en el Sistema de Informacion de Proveedores del Estado (SIPE) de la DNCP, podran presentar con su
oferta, la constancia firmada emitida a través del SIPE, que reemplazara a los documentos solicitados por la convocante en
el anexo pertinente del presente pliego.

Los oferentes deberan indicar en su oferta, que documentos que forman parte de la misma son de caracter confidencial e
invocar la norma que ampara dicha reserva, para asi dar cumplimiento a lo estipulado en la Ley N° 5282/14 "DE LIBRE
ACCESO CIUDADANO A LA INFORMACION PUBLICA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL". Si el oferente no hace
pronunciamiento expreso amparado en la Ley, se entendera que toda su oferta y documentacién es publica.

feren N CONSOrCi

Dos 0 mas interesados que no se encuentren comprendidos en las inhabilidades para presentar ofertas o contratar, podran
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unirse temporalmente para presentar una oferta sin crear una persona juridica.

Para ello deberan presentar escritura publica de constitucion del consorcio o un acuerdo con el compromiso de formalizar
el consorcio por escritura publica en caso de resultar adjudicados, antes de la firma del contrato.

Los integrantes de un consorcio no podran presentar ofertas individuales ni conformar mas de un consorcio en un mismo
lote o item, lo que no impide que puedan presentarse individualmente o conformar otro consorcio que participe en
diferentes partidas.

Con el objeto de facilitar el proceso de revisién, evaluacién, comparacién y posterior calificacién de ofertas, el Comité de
Evaluacion solicitara a los oferentes, aclaraciones respecto de sus ofertas, dichas solicitudes y las respuestas de los
oferentes se realizaran por escrito.

A los efectos de confirmar la informacién o documentacién suministrada por el oferente, el Comité de Evaluacion, podra
solicitar aclaraciones a cualquier fuente publica o privada de informacion.

Las aclaraciones de los oferentes que no sean en respuesta a aquellas solicitadas por la convocante, no seran consideradas.

No se solicitara, ofrecerd, ni permitird ninguna modificacién a los precios ni a la sustancia de la oferta, excepto para
confirmar la correccion de errores aritméticos.

Siempre y cuando una oferta se ajuste sustancialmente al pliego de bases y condiciones, el Comité de Evaluacién, requerira
que cualquier disconformidad u omisién que no constituya una desviacidn significativa, sea subsanada en cuanto a la
informacién o documentacion que permita al Comité de Evaluacion realizar la calificacion de la oferta.

A tal efecto, el Comité de Evaluacién emplazara por escrito al oferente a que presente la informacién o documentacién
necesaria, dentro de un plazo razonable establecido por el mismo, bajo apercibimiento de rechazo de la oferta. El Comité de
Evaluacion, podra reiterar el pedido cuando la respuesta no resulte satisfactoria, toda vez que no viole el principio de
igualdad.

Con la condicién de que la oferta cumpla sustancialmente con los Documentos de la Licitacién, la Convocante corregira
errores aritméticos de la siguiente manera y notificara la oferente para su aceptacion:

1. Si hay una discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar ese precio unitario por las
cantidades correspondientes, prevalecerd el precio unitario y el precio total sera corregido.

2. Sihay un error en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales prevaleceran y se corregira
el total

3. En caso de que el oferente haya cotizado su precio en guaranies con décimos y céntimos, la convocante procedera a
realizar el redondeo hacia abajo.

4. Sihay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en palabras a menos que la cantidad
expresada en palabras corresponda a un error aritmético, en cuyo caso prevaleceran las cantidades en cifras de
conformidad con los parrafos (1) y (2) mencionados.
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La oferta debera ser presentada en idioma castellano o en su defecto acompafiado de su traduccién oficial, realizada por un
traductor publico matriculado en la Republica del Paraguay.

La convocante permitira con la oferta, la presentacion de catalogos, anexos técnicos o folletos en idioma distinto al castellano y sin
traduccion:

No Aplica

El contrato, asi como toda la correspondencia y documentos relativos al Contrato, deberan ser escritos en idioma
castellano. Los documentos de sustento y material impreso que formen parte del contrato, pueden estar redactados en otro
idioma siempre que estén acompafiados de una traduccién realizada por traductor matriculado en la Republica del
Paraguay, en sus partes pertinentes al idioma castellano vy, en tal caso, dicha traduccién prevalecera para efectos de
interpretacion del contrato.

El proveedor correra con todos los costos relativos a las traducciones, asi como todos los riesgos derivados de la exactitud
de dicha traduccidn.

Mon f

La moneda de la oferta y pago sera:

En Guaranies para todos los oferentes

La cotizacién en moneda diferente de la indicada en este apartado sera causal de rechazo de la oferta. Si la oferta seleccionada es en
guaranies, la oferta se debera expresar en niimeros enteros, no se aceptaran cotizaciones en decimos y céntimos.

Visita al sitio de eiecucion del

La convocante dispone la realizacién de una visita al sitio con las siguientes indicaciones:

No Aplica

Al culminar la o las visitas, se labrara acta en la cual conste, la fecha, lugar y hora de realizacion, en la cual se identifique el nombre
de las personas que asistieron en calidad de potenciales oferentes, asi como del funcionario encargado de dicho acto.

Los gastos relacionados con dicha visita correran por cuenta del oferente.

Cuando la convocante haya establecido que no sera requisito de participacion, el oferente podra declarar bajo fe de juramento
conocer el sitio y que cuenta con la informacién suficiente para preparar la oferta y ejecutar el contrato.
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Precio v formulario de a of

El oferente indicara el precio total de su oferta y los precios unitarios de los bienes que se propone suministrar, utilizando
para ello el formulario de oferta y lista de precios, disponibles para su descarga a través del SICP, formando ambos un tnico
documento.

1. Para la cotizacidn el oferente debera ajustarse a los requerimientos que se indican a continuacién:

a) El precio cotizado debera ser el mejor precio posible, considerando que en la oferta no se aceptara la inclusién de descuentos de
ningun tipo.

b) En el caso del sistema de adjudicacidn por la totalidad de los bienes requeridos, el oferente debera cotizar en la lista de precios

todos los items, con sus precios unitarios y totales correspondientes.

) En el caso del sistema de adjudicacion por lotes, el oferente cotizara en la lista de precios uno o mas lotes, e indicara todos los
items del lote ofertado con sus precios unitarios y totales correspondientes. En caso de no cotizar uno o mas lotes, los lotes no
cotizados no requieren ser incorporados a la planilla de precios.

d) En el caso del sistema de adjudicacidn por items, el oferente podra ofertar por uno o mas items, en cuyo caso debera cotizar el
precio unitario y total de cada uno o mas items, los items no cotizados no requieren ser incorporados a la planilla de precios.

2. En caso de que se establezca en las bases y condiciones, los precios indicados en la lista de precios seran consignados
separadamente de la siguiente manera:

a) El precio de bienes cotizados, incluidos todos los derechos de aduana, los impuestos al valor agregado o de otro tipo pagados o
por pagar sobre los componentes y materia prima utilizada en la fabricacién o ensamblaje de los bienes;

b) Todo impuesto al valor agregado u otro tipo de impuesto que obligue la Republica del Paraguay a pagar sobre los bienes en caso
de ser adjudicado el contrato; y

c) El precio de otros servicios conexos (incluyendo su impuesto al valor agregado), si lo hubiere, enumerados en los datos de la
licitacion.

3. En caso de indicarse en el SICP, que se utilizard la modalidad de contrato abierto, cuando se realice por montos minimos y
maximos deberan indicarse el precio unitario de los bienes ofertados; y en caso de realizarse por cantidades minimas y maximas,

deberan cotizarse los precios unitarios y los totales se calcularan multiplicando los precios unitarios por la cantidad maxima
correspondiente.

4. El precio del contrato que cobre el proveedor por los bienes suministrados en virtud del contrato no podra ser diferente a los
precios unitarios cotizados en su oferta, excepto por cualquier ajuste previsto en el mismo.

5. En caso que se requiera el desglose de los componentes de los precios sera con el propédsito de facilitar a la convocante la
comparacion de las ofertas.

A imien im n

En caso de que se opte por el sistema de abastecimiento simultaneo, en éste apartado se deberd indicar la manera de distribucién de
los mismos:

No Aplica

8/81



Incoterms

La edicion de incoterms para esta licitacion sera:

No Aplica

Las expresiones DDP, CIP, FCA, CPT y otros términos afines, se regiran por las normas prescriptas en la edicion vigente de los
Incoterms publicada por la Cdmara de Comercio Internacional.

Durante la ejecucidn contractual, el significado de cualquier término comercial, asi como los derechos y obligaciones de las partes
seran los prescritos en los Incoterms, a menos que sea inconsistente con alguna disposicién del Contrato.

Autorizacién Fabrican

Los productos a los cuales se le requerira Autorizacion del Fabricante son los indicados a continuacion:

No Aplica

Cuando la convocante lo requiera, el oferente debera acreditar la cadena de autorizaciones, hasta el fabricante, productor o
prestador de servicios.

Muestras

Se requerira la presentacion de muestras de los siguientes productos y en las siguientes condiciones:

No Aplica

En caso de ser solicitadas, las muestras deberan ser presentadas junto con la oferta, o bien en el plazo fijado por la convocante en
este apartado, la cual sera considerada requisito indispensable para la evaluacion de la oferta. La falta de presentacion en la formay
plazo establecido por la convocante sera causal de descalificacion de la oferta.

f Alternativ

Se permitira la presentacion de oferta alternativa, seglin los siguientes criterios a ser considerados para la evaluacién de la misma:

No Aplica
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i f -CP

El oferente presentard su oferta original. En caso de que la convocante requiera la presentacion de copias lo debera indicar en este
apartado, las copias deberan estar identificadas como tales.

Cuando la presentacion de ofertas se realice a través del sistema de Oferta Electrdnica, la convocante no requerira de copias.

Cantidad de copias requeridas:

0 copias

Form firm f

1. El formulario de oferta y la lista de precios seran firmados, fisica o electronicamente, seglin corresponda por el oferente o
por las personas debidamente facultadas para firmar en nombre del oferente.

2. No seran descalificadas las ofertas que no hayan sido firmadas en documentos considerados no sustanciales.

3. Los textos entre lineas, tachaduras o palabras superpuestas seran validos solamente si llevan la firma de la persona que
firma la Oferta.

4. Lafalta de foliatura no podra ser considerada como motivo de descalificacién de las ofertas.

Peri validez f

Las ofertas deberan mantenerse validas (en dias corridos) por:

90

Las ofertas se deberan mantener vélidas por el periodo indicado en el presente apartado, a partir de la fecha limite para la
presentacion de ofertas, establecido por la convocante. Toda oferta con un periodo menor sera rechazada.

La convocante en circunstancias excepcionales podra solicitar, por escrito, al oferente que extienda el periodo de validez de la
oferta, por lo tanto la Garantia de Mantenimiento de la Oferta debera ser también prorrogada.

El oferente puede rehusarse a tal solicitud sin que se le haga efectiva su Garantia de Mantenimiento de Oferta. A los oferentes que
acepten la solicitud de prérroga no se les pedira ni permitira que modifiquen sus ofertas.

Garantias: instrumentacion, plazos y ejecucion.
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1. La garantia de mantenimiento de oferta debera expedirse en un monto en guaranies que no debera ser inferior al
porcentaje especificado en el SICP. El oferente puede adoptar cualquiera de las formas de instrumentacion de las garantias
dispuestas por las normativas vigentes.

2. En los contratos abiertos, el porcentaje de las garantias a ser presentado por los oferentes que participen, debera ser
aplicado sobre el monto maximo del llamado; si la adjudicacidn fuese por lote o item ofertado, deberan sumarse los valores
maximos de cada lote o item ofertado, a fin de obtener el monto sobre el cual se aplicara el porcentaje de la citada garantia.

3. En caso de instrumentarse a través de Garantia Bancaria, deberd estar sustancialmente de acuerdo con el formulario de
Garantia de Mantenimiento de oferta incluido en la Seccidén "Formularios".

4. La garantia de mantenimiento de oferta en caso de oferentes en consorcio debera ser presentado de la siguiente manera:

e Consorcio constituido por escritura publica: deberan emitir a nombre del consorcio legalmente constituido por
escritura publica, del lider del consorcio o de todos los socios que la integran;

e Consorcio en proceso de formacion con acuerdo de intencién: deberan emitir a nombre del lider del consorcio en
proceso de formacién con acuerdo de intencién o de todos los miembros que la integran.

5. La garantia de mantenimiento de ofertas podra ser ejecutada:

a) Si el oferente altera las condiciones de su oferta,

b) Si el oferente retira su oferta durante el periodo de validez de la oferta,

c) Si no acepta la correccion aritmética del precio de su oferta, en caso de existir,

d) Si el adjudicatario no procede, por causa imputable al mismo a:

d.1. Suministrar los documentos indicados en el pliego de bases y condiciones para la firma del contrato,

d.2. Firmar el contrato,

d.3. Suministrar en tiempo y forma la garantia de cumplimiento de contrato,

d.4. Cuando se comprobare que las declaraciones juradas presentadas por el oferente adjudicado con su oferta sean falsas,

d.5. Si el adjudicatario no presentare las legalizaciones correspondientes para la firma del contrato, cuando éstas sean
requeridas, o

d.6. No se formaliza el consorcio por escritura publica, antes de la firma del contrato.

6. Las garantias tanto de Mantenimiento de Oferta, Cumplimiento de Contrato o de Anticipo, sea cual fuere la forma de
instrumentacion adoptada, debera ser pagadera ante solicitud escrita de la convocante donde se haga constar el monto
reclamado, cuando se tenga acreditada una de las causales de ejecucion de la péliza. En estos casos sera requisito que
previamente el oferente sea notificado del incumplimiento y la intimacion de que se hara efectiva la ejecucion del monto
asegurado.

7. Si la entrega de los bienes o la prestacion de los servicios se realizare en un plazo menor o igual a diez (10) dias calendario,
posteriores a la firma del contrato, la garantia de fiel cumplimiento debera ser entregada antes del cumplimiento de la
prestacion.

8. La garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato serd liberada y devuelta al proveedor, a requerimiento de parte, a mas
tardar treinta (30) dias contados a partir de la fecha de cumplimiento de las obligaciones del proveedor en virtud de
contrato, incluyendo cualquier obligacién relativa a la garantia de los bienes.

Peri Validez ranti Mantenimien f

El plazo de validez de la Garantia de Mantenimiento de Oferta (en dias calendario) sera de:

120

El oferente debera presentar como parte de su oferta una Garantia de Mantenimiento de acuerdo al porcentaje indicado para ello en
el SICPy por el plazo indicado en este apartado.
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Porcentaj ranti Fi mplimien ntr.

El Porcentaje de Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato es de:

10,00 %

La garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato debera ser presentada por el provedor, dentro de los 10 dias calendarios siguientes a
partir de la fecha de suscripcion del contrato, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 39 de la Ley N° 2051/2003.

El plazo de vigencia de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato seréa de:

Desde el inicio de la vigencia del contrato, y se extendera hasta 30 dias posteriores a la culminacion de la vigencia de las
obligaciones contractuales

Peri validez ranti ien

El plazo de validez de la Garantia de los bienes sera el siguiente:

No Aplica

Ii e funci : e los bi

El periodo de tiempo estimado de funcionamiento de los bienes, para los efectos de repuestos sera de:

No Aplica

Plazo d :ién de bi

El plazo de reposicion de bienes para reparar o reemplazar serd de:
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No aplica

El proveedor garantiza que todos los bienes suministrados estan libres de defectos derivados de actos y omisiones que este hubiera
incurrido, o derivados del disefio, materiales o manufactura, durante el uso normal de los bienes en las condiciones que imperen en
la Republica del Paraguay.

1. La Contratante comunicara al proveedor la naturaleza de los defectos y proporcionara toda evidencia disponible, inmediatamente
después de haberlos descubierto. La contratante otorgara al proveedor facilidades razonables para inspeccionar tales defectos.

Tan pronto reciba ésta comunicacion, y dentro del plazo establecido en este apartado, deberd reparar o reemplazar los bienes
defectuosos, o sus partes sin ninglin costo para la contratante.

2. Si el proveedor después de haber sido notificado, no cumple dentro del plazo establecido, la contratante, procedera a tomar
medidas necesarias para remediar la situacion, por cuenta y riesgo del proveedor y sin perjuicio de otros derechos que la contratante
pueda ejercer contra el proveedor en virtud del contrato.

La cobertura de seguro requerida a los bienes sera:

No Aplica

A menos que se disponga otra cosa en este apartado, los bienes suministrados deberdn estar completamente asegurados en
guaranies, contra riesgo de extravio o dafios incidentales ocurridos durante la fabricacion, adquisicién, transporte, almacenamiento
y entrega, de acuerdo a los incoterms aplicables.

istem resentacion de of

El Sistema de presentacidn de ofertas para esta licitacién sera:

Un sobre

Los sobres deberan:

1. Indicar el nombre y la direccion del oferente;

2. Estar dirigidos a la convocante;

3. Llevar la identificacion especifica del proceso de licitacién indicado en el SICP; y
4. Llevar una advertencia de no abrir antes de la hora y fecha de apertura de ofertas.
5. Identificar si se trata de un sobre técnico o econdémico.

Si los sobres no estan cerrados e identificados como se requiere, la Convocante no se responsabilizard en caso de que la oferta se
extravie o sea abierta prematuramente.
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Plaz ra presentar las of

Las ofertas deberan ser recibidas por la Convocante en la direccién y hasta la fecha y hora que se indican en el SICP.

La Convocante podra a su discrecion, extender el plazo originalmente establecido para la presentacidn de ofertas mediante
una adenda. En este caso todos los derechos y obligaciones de la convocante y de los oferentes previamente sujetos a la
fecha limite original para presentar las ofertas quedaran sujetos a la nueva fecha prorrogada.

Cuando la presentacion de la oferta sea electrénica debera sujetarse a la reglamentacion vigente.

1. Un oferente podra retirar, sustituir o modificar su oferta después de presentada mediante el envio de una comunicacién
por escrito, debidamente firmada por el representante autorizado. La sustituciéon o modificacion correspondiente de la
oferta deberd acompafiar dicha comunicacion por escrito.

2. Todas las comunicaciones deberan ser:

a) Presentadas conforme a la forma de presentacion e identificacion de las ofertas y ademas los respectivos sobres deberan estar
marcados "RETIRO", "SUSTITUCION" o "MODIFICACION";

b) Recibidas por la convocante antes del plazo limite establecido para la presentacidn de las ofertas;

Las ofertas cuyo retiro, sustituciéon o modificacion fuere solicitada serdn devueltas sin abrir a los oferentes remitentes, durante el
acto de apertura de ofertas.

3. Ninguna oferta podra ser retirada, sustituida o modificada durante el intervalo comprendido entre la fecha limite para presentar
ofertas y la expiracién del periodo de validez de las ofertas indicado en el Formulario de Oferta, o cualquier extensidn si la hubiere,
caso contrario, se hara efectiva la Garantia de Mantenimiento de Oferta.

A r f

1. La Convocante abrira las ofertas y en caso de que hubiere notificaciones de retiro, sustitucién y modificacién de ofertas
presentadas, las leera en el acto publico con la presencia de los oferentes o sus representantes a la hora, en la fecha y el
lugar establecidos en el SICP.

2. Cuando la presentacion de oferta sea electronica, el acto de apertura deberd sujetarse a la reglamentacidn vigente, en la fecha, hora
y lugar establecidos en el SICP.

3. Primero se procedera a verificar de entre las ofertas recibidas por courrier o entregadas personalmente, los sobres marcados
como:

a) "RETIRO". Se leeran en voz alta y el sobre con la oferta correspondiente no sera abierto sino devuelto al Oferente remitente. No se
permitira el retiro de ninguna oferta a menos que la comunicacion de retiro pertinente contenga la autorizacién valida para solicitar
el retiro y sea leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas.

b) "SUSTITUCION" se leeran en voz alta y se intercambiara con la oferta correspondiente que esta siendo sustituida; la oferta
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sustituida no se abrird y se devolvera al Oferente remitente. No se permitira ninguna sustitucion a menos que la comunicacion de
sustitucion correspondiente contenga una autorizacion valida para solicitar la sustitucion y sea leida en voz alta en el acto de
apertura de las ofertas.

c) "MODIFICACION" se abrirdn y leeran en voz alta con la oferta correspondiente. No se permitira ninguna modificacion a las ofertas a
menos que la comunicacion de modificacién correspondiente contenga la autorizacion vélida para solicitar la modificacion y sea
leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas. Solamente se consideraran en la evaluacion los sobres que se abren y leen en
voz alta durante el Acto de Apertura de las Ofertas.

4. Los representantes de los oferentes que participen en la apertura de las ofertas deberan contar con autorizacién suficiente para
suscribir el acta y los documentos que soliciten, bastando para ello la presentacién de una autorizacion escrita del firmante de la
oferta, esta autorizacién podra ser incluida en el sobre oferta o ser portado por el representante.

5. Se solicitara a los representantes de los oferentes que estén presentes que firmen el acta. La omisién de la firma por parte de un
Oferente no invalidara el contenido y efecto del acta. Se distribuira una copia del acta a todos los presentes.

6. Las ofertas sustituidas y modificadas presentadas, que no sean abiertas y leidas en voz alta durante el acto de apertura no podran
ser consideradas para la evaluacion sin importar las circunstancias y seran devueltas sin abrir a los oferentes remitentes.

7. La falta de firma en un documento sustancial, es considerada una omisién sustancial que no podra ser subsanada en ninguna
oportunidad una vez abiertas las ofertas.

8. En el sistema de un solo sobre el acta de apertura debera ser comunicada al Sistema de Informacién de Contrataciones Plblicas
para su difusion, dentro de los dos (02) dias habiles de la realizacion del acto de apertura.

9. En el sistema de doble sobre, el acta de apertura técnica debera ser comunicada al SICP, para su difusién, dentro de los dos (02)
dias habiles de la realizacion del acto de apertura, se procedera de igual manera una vez finalizado el acto de apertura econémico.
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REQUISITOS DE PARTICIPACION Y CRITERIOS DE
EVALUACION

Esta seccién contiene los criterios que la convocante utilizara para evaluar la oferta y determinar si un oferente cuenta con las
calificaciones requeridas. Ningln otro factor, método o criterio sera utilizado.

Podran participar de ésta licitacion, individualmente o en forma conjunta (consorcio), los oferentes domiciliados en la
Republica del Paraguay, que no se encuentren comprendidos en las prohibiciones o limitaciones para presentar propuestas
y contratar con el Estado, establecidas en la Ley N° 2051/03 "De Contrataciones Publicas".

Requisitos de Calificacid

Capacidad Legal

Los oferentes deberan declarar que no se encuentran comprendidos en las limitaciones o prohibiciones para contratar con
el Estado, contempladas en el articulo 40 de la Ley N° 2051/03, modificado por Ley N° 6716/2021, declaracién que forma
parte del formulario de oferta.

Seran desechadas las ofertas de los oferentes que se encuentren comprendidos en las prohibiciones o limitaciones para
contratar a la hora y fecha limite de presentacion de ofertas o a la fecha de firma del contrato.

A los efectos de la verificacion de la existencia de prohibiciones o limitaciones contenidas en los incisos a) y b), m) y n) del
articulo 40 de la Ley N° 2051/03, modificado por Ley N° 6716/2021, el comité de evaluacion realizara el siguiente analisis:

1. Verificard que el oferente haya proporcionado el formulario de ofertas que incluye la declaratoria debidamente
firmada.

2. Verificara los registros del personal de la convocante para detectar si el oferente o sus representantes, se hallan
comprendidos en el presupuesto del inciso a) del articulo 40 de la Ley N° 2051/03, modificado por Ley N° 6716/2021.

3. Verificara por los medios disponibles, si el oferente y los demas sujetos individualizados en las prohibiciones o
limitaciones contenidas en los incisos a) y b), m) y n) del articulo 40 de la Ley N° 2051/03, modificado por Ley N°
6716/2021, aparecen en la base de datos del SINARH o de la Secretaria de la Funcién Publica.

4. Sise constatara que alguno de las personas mencionadas en el parrafo anterior figura en la base de datos del SINARH
o de la Secretaria de la Funcién Publica, el comité analizard acabadamente si tal situacién le impedira ejecutar el
contrato, exponiendo los motivos para aceptar o rechazar la oferta, segiin sea el caso.

5. Verificara que el oferente haya proporcionado el formulario de Declaracién de Miembros, de conformidad a estandar
debidamente firmado en su oferta y cotejara los datos con las personas fisicas inhabilitadas que constan en el registro
de “Sanciones a Proveedores” del SICP a fin de detectar si directores, gerentes, socios gerentes, quienes ejerzan la
administracién, accionistas, cuotapartistas o propietarios se hallan comprendidos en el presupuesto del inciso m) y n)
del articulo 40 de la Ley N° 2051/03, modificado por Ley N° 6716/2021.

El comité podra recurrir a fuentes puiblicas o privadas de informacion, para verificar los datos proporcionados por el
oferente.

6. Si el Comité confirma que el oferente o sus integrantes poseen impedimentos, la oferta serd rechazada y se remitiran
los antecedentes a la Direccidon Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP) para los fines pertinentes.
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Analisis d o5 ofertad

Durante la evaluacion de ofertas, luego de haber realizado la correccion de errores aritméticos y de ordenar las ofertas
presentadas de menor a mayor, el Comité de Evaluacién procederd a solicitar a los oferentes una explicacién detallada de la
composicién del precio ofertado de cada item, rubro o partida adjudicable, conforme a los siguientes parametros:

1. En contrataciones en general: cuando la diferencia entre el precio ofertado y el precio referencial sea superior al 25% para
ofertas por debajo del precio referencial y del 15% para ofertas que se encuentren por encima del referencial establecido por
la convocante y difundido con el lamado a contratacion.

Si el oferente no respondiese la solicitud, o la respuesta no sea suficiente para justificar el precio ofertado del bien o servicio,
el precio seré declarado inaceptable y la oferta rechazada.

El analisis de los precios, con esta metodologia,sera aplicado a cada item, rubro o partida que componga la oferta y en cada
caso deberd ser debidamente fundada la decisién adoptada por la Convocante en el ejercicio de su facultad discrecional.

A los efectos de acogerse al beneficio de la aplicacion del margen de preferencia, el oferente deberd contar con el
Certificado de Producto y Empleo Nacional (CPEN). El certificado debe ser emitido como maximo a la fecha y hora tope de
presentacién de ofertas.

La falta del CPEN no serd motivo de descalificacion de la oferta, sin embargo, el oferente no podra acogerse al beneficio.

El comité de evaluacidn verificard en el portal oficial indicado por el Ministerio de Industria y Comercio (MIC) la emisidn en
tiempo y forma del CPEN declarado por los oferentes. No sera necesaria la presentacion fisica del Certificado de Producto y
Empleo Nacional.

Independientemente al sistema de adjudicacion, el margen de preferencia serd aplicado a cada bien o servicio objeto de
contratacion que se encuentre indicado en la planilla de precios.

a) Consorcios:
a.l. Provision de Bienes

El CPEN debe ser expedido a nombre del oferente que fabrique o produzca los bienes objeto de la contratacién. En el caso
que ninguno de los oferentes consorciados fabrique o produzca los bienes ofrecidos, el consorcio debera contar con el CPEN
correspondiente al bien ofertado, debiendo encontrarse debidamente autorizado por el fabricante. Esta autorizacién podra
ser emitida a nombre del consorcio o de cualquiera de los integrantes del mismo.

a.2. Provision de Servicios (se entendera por el término servicio aquello que comprende a los servicios en general, las
consultorias, obras publicas y servicios relacionados a obras publicas).

Todos los integrantes del consorcio deben contar con el CPEN.

Excepcionalmente se admitird que no todos los integrantes del consorcio cuenten con el CPEN para aplicar el margen de
preferencia, cuando el servicio especifico se encuentre detallado en uno de los items de la planilla de precios, y de los
documentos del consorcio (acuerdo de intencidn o consorcio constituido) se desprenda que el integrante del consorcio que
cuenta con el CPEN sera el responsable de ejecutar el servicio licitado.

1
O

Margen referenci
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Para contrataciones realizadas por Unidades Operativas que se encuentren conformadas dentro de un municipio o
departamento se deberad considerar que, si la oferta evaluada como la mas baja pertenece a una firma u empresa
domiciliada fuera del territorio departamental de la convocante, ésta serd comparada con la oferta méas baja de la firma u
empresa domiciliada dentro del territorio de la convocante, agregandole al precio total de la oferta propuesta por la primera
una suma del diez por ciento (10%) del precio. Si en dicha comparacion adicional la oferta de la firma u empresa domiciliada
dentro del territorio departamental de la convocante resultare ser la mas baja, se la seleccionara para la adjudicacion; en
caso contrario se seleccionara la oferta de servicios de la firma u empresa domiciliada fuera del territorio departamental de
la convocante.

En el caso de que el oferente, sea de la zona y ademas cuente con margen de preferencia, se le aplicard Unicamente el
margen de este Ultimo.

Las convocantes deberadn acogerse a las condiciones especificas para la aplicacién del Margen de Preferencia Local
establecidas en la reglamentacion emitida por la DNCP.

1. Formulario de Oferta (*)

[El formulario de oferta y lista de precios, generados electrénicamente a través del SICP, deben ser completados y
firmados por el oferente.]

2. Garantia de Mantenimiento de Oferta (*)

La garantia de mantenimiento de oferta debe ser extendida, bajo la forma de una garantia bancaria o péliza de seguro
de caucion.

3. Certificado de Cumplimiento con la Seguridad Social. (**)

4, Certificado de Producto y Empleo Nacional, emitido por el MIC, en caso de contar. (**)

5. Declaracion Jurada de Declaraciéon de Miembros, de conformidad con el formulario estandar Seccion Formularios

**)

6.Certificado de Cumplimiento Tributario. (**)

7. Patente Comercial del municipio en donde esté asentado el establecimiento principal del oferente. (**)

8. Documentos legales

8.1. Oferentes Individuales. Personas Fisicas.

e Fotocopia simple de la Cédula de Identidad del firmante de la oferta.(*)

e Constancia de inscripcién en el Registro Unico de Contribuyentes - RUC. (*)

18/81



En el caso que suscriba la oferta otra persona en su representacion, deberd acompafiar una fotocopia simple de
su cédula de identidad y una fotocopia simple del poder suficiente otorgado por Escritura Publica para presentar
la oferta y representarlo en los actos de la licitacion. No es necesario que el poder esté inscripto en el Registro de
Poderes. (*)

8.2. Oferentes Individuales. Personas Juridicas.

Fotocopia simple de los documentos que acrediten la existencia legal de la persona juridica tales como la
Escritura Publica de Constitucin y protocolizacién de los Estatutos Sociales. Los estatutos deberan estar
inscriptos en la Seccién Personas Juridicas de la Direccién de Registros Publicos. (*)

Constancia de inscripcién en el Registro Unico de Contribuyentes y fotocopia simple de los Documentos de
Identidad de los representantes o apoderados de la sociedad.

Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del firmante de la oferta para comprometer al
oferente. Estos documentos pueden consistir en: un poder suficiente otorgado por Escritura Publica (no es
necesario que esté inscripto en el Registro de Poderes); o los documentos societarios que justifiquen la
representacion del firmante, tales como las actas de asamblea y de directorio en el caso de las sociedades
andnimas. (*)

8.3. Oferentes en Consorcio.

1

Cada integrante del consorcio que sea una persona fisica domiciliada en la RepUblica del Paraguay debera
presentar los documentos requeridos para Oferentes Individuales especificados en el apartado Oferentes
individuales. Personas Fisicas. Cada integrante del consorcio que sea una persona juridica domiciliada en
Paraguay debera presentar los documentos requeridos para Oferentes Individuales Personas Juridicas. (*)

Original o fotocopia del consorcio constituido o del acuerdo de intencién de constituir el consorcio por escritura
publica en caso de resultar adjudicados y antes de la firma del contrato. Las formalidades de los acuerdos de

intencion y de los consorcios seran determinadas por la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP). (*)

Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades de los firmantes del acuerdo de intencion de
consorciarse. Estos documentos pueden consistir en (*):

Un poder suficiente otorgado por escritura publica por cada miembro del consorcio (no es necesario que esté
inscripto en el Registro de Poderes); o

Los documentos societarios de cada miembro del consorcio, que justifiquen la representacién del firmante, tales
como actas de asamblea y de directorio en el caso de las sociedades anénimas.

4, Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del firmante de la oferta para comprometer al
consorcio, cuando se haya formalizado el consorcio. Estos documentos pueden consistir en (*):

Un poder suficiente otorgado por escritura publica por la Empresa Lider del consorcio (no es necesario que esté
inscripto en el Registro de Poderes); o

Los documentos societarios de la Empresa Lider, que justifiquen la representacidn del firmante, tales como actas
de asamblea y de directorio en el caso de las sociedades anénimas.
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Los documentos indicados con asterisco (*) son considerados documentos sustanciales a ser presentados con la oferta.

Los documentos indicados con doble asterisco (**) deberan estar vigentes a la fecha y hora tope de presentacién de ofertas.

~pacidad Financi

Con el objetivo de calificar la situacidn financiera del oferente, se consideraran los siguientes indices:

La capacidad financiera sera aplicada al oferente, dependiendo del tipo de obligacidn tributaria al cual esté inscripto ante la
DNIT.

Deberan presentar fotocopia simple del Balance General de los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022 y de la Declaracion
Jurada formulario 500 correspondiente a la liquidacidn de los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022, presentadas ante la SET.

Asimismo, deberan cumplir los siguientes parametros:

1. Ratio de Liquidez: activo corriente / pasivo corriente.

Deberd ser igual o mayor que 1, en promedio, en los tres ejercicios fiscales.
2. Endeudamiento: pasivo total / activo total.

No deberd ser mayor a 0,80, en promedio, en los tres ejercicios fiscales.
3. Rentabilidad: (utilidad neta / Capital) x 100, o;

(utilidad neta / Patrimonio Neto) x 100, o;

(utilidad neta / Activo Total) x 100.

El promedio en los tres ejercicios fiscales no debera ser negativo.

Si en alguno de los tres afios, o los tres afios presentados por la Empresa, su Pasivo es igual a 0, se considerara el Ratio de
Liquidez igual a 1y se daré por cumplido el Ratio de Endeudamiento.

Para Of i RE SIMPLE ir del eiercicio fiscal 2020:

Deberan presentar fotocopia simple de la Declaracién Jurada formulario 501 correspondiente a la liquidacion del impuesto
de los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022, presentadas ante la SET.

Asimismo, deberan cumplir el siguiente parametro:
1. Eficiencia: (ingreso/egreso).

Debera ser igual o mayor que 1, en promedio, en los tres ejercicios fiscales.

Para Oferen ri n IRE RESIMPLE ir jercicio fi 2020:

Deberan presentar fotocopia simple de la Declaracién Jurada formulario 502 correspondiente a la liquidaciéon de los
ejercicios fiscales (2020, 2021y 2022), presentadas ante la SET.
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Deberan presentar con el formulario 502 un resumen de egresos totales correspondiente a los ejercicios fiscales 2020, 2021y
2022, en caracter de Declaracién Jurada.

Asimismo, deberan cumplir el siguiente parametro:
Eficiencia: (Ingreso/Egreso).

Deberd ser igual o mayor que 1, el promedio, de los ejercicios fiscales requeridos.

Para los casos de Consorcios, se requerirad que todos los integrantes de este cumplan con la totalidad de lo requerido en la
Capacidad Financiera.

Para Of i RP-RSE ir del eiercicio fiscal 2020:

Deberan presentar fotocopia simple de la Declaracién Jurada formulario 515 correspondiente a la liquidacion del impuesto
de los ejercicios fiscales (2020, 2021 y 2022), presentadas ante la SET.

Asimismo, deberan cumplir el siguiente parametro:
Eficiencia: (Ingreso/Egreso).

Deberd ser igual o mayor que 1, el promedio, de los ejercicios fiscales requeridos.

Para Oferen ri nIRP-R ir jercicio fi 2020:

Deberan presentar fotocopia simple de la Declaracién Jurada formulario 516 correspondiente a la liquidacién del impuesto
de los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022, presentadas ante la SET.

Deberan presentar con el formulario 516 un resumen de egresos totales correspondientes a los ejercicios fiscales 2020, 2021
y 2022, en caracter de Declaracién Jurada.

Asimismo, deberan cumplir el siguiente parametro:

1. Eficiencia: (Ingreso/Egreso).

Deberd ser igual o mayor que 1, el promedio, de los ejercicios fiscales requeridos.

Para los casos de Consorcios, se requerira que todos los integrantes de este cumplan con la totalidad de lo requerido en la
Capacidad Financiera.

Para Oferentes que SOLO tributan LV.A. General:
Deberan presentar fotocopia simple de la Declaracién Jurada formulario 120 de los 36 meses, de los ejercicios fiscales (2020,
2021y 2022), presentadas ante la SET.

Ademas, debera presentar un Resumen de ingresos y egresos con sus respectivos totales para cada afio solicitado.
Asimismo, deberan cumplir el siguiente parametro:
1. Eficiencia: (Ingreso/Egreso).

Deberd ser igual o mayor que 1, el promedio, de los ejercicios fiscales requeridos.

Para los casos de Consorcios, se requerira que todos los integrantes de este cumplan con la totalidad de lo requerido en la
Capacidad Financiera
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1. Balance Generaly Cuadro de Estado de Resultados de los ejercicios fiscales 2020, 2021y 2022 para contribuyente
del IRE GENERAL, asi como Impuesto a la Renta Formulario 500 corresponde a la liquidacion, correspondientes a
los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022

2. IVA General de los Gltimos 36 meses, para contribuyentes SOLO del IVA General

3. Formulario 501 de los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022 para contribuyentes del IRE SIMPLE

4. Formulario 502 de los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022 para contribuyentes del IRE RESIMPLE

5. Resumen de egresos totales correspondiente a los ejercicios fiscales 2020, 2021y 2022, en caracter de Declaracién
Jurada, para contribuyentes del IRE RESIMPLE e IRP - RGC

6. Formulario 515 de los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022 para contribuyentes de IRP -RSP

7. Formulario 516 de los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022 para contribuyentes de IRP-RGC

Experienci .

Con el objetivo de calificar la experiencia del oferente, se consideraran los siguientes indices:

1. Demostrar la experiencia en en la prestacion de servicios de medicina pre - paga minima de 5 (cinco) afios, que
podran corresponder tanto a Instituciones publicas y/o privadas, con facturaciones de venta, contratos y/o
recepciones finales por un monto equivalente al 50% del monto MAXIMO A CONTRATAR en la presente licitacién, en
los aiios 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023

2. Listado de clientes corporativos en los afios 2021, 2022, 2023.
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1. Copia de facturaciones y/o recepciones finales que avalen la experiencia requerida.

2. Constancia de RUC emitida por la DNIT.

~apacidad Técni

El Oferente debera proporcionar evidencia documentada que demuestre su cumplimiento con los siguientes requisitos de capacidad
técnica:

Infraestructura administrativa y hospitalaria:

a. Requisitos Minimos
1. Debera ser una empresa inscripta en el Registro Nacional de Entidades prestadoras de Servicios de Salud
como EMPRESA DE MEDICINA PRE-PAGA
2. CENTROS ASISTENCIALES EN ASUNCION Y GRAN ASUNCION
a. La prestadora debera habilitar como minimo 5 (cinco) centros asistenciales en Asuncién y Gran
Asuncién, de los cuales, como minimo 3 (TRES) deben ser del Nivel lll en Asuncién y 2 (dos o mas)
del Nivel Il en Gran Asuncion, segin la categorizacion de la Superintendencia de Salud. Los
prestadores ofertados deberan de contar con la habilitacion vigente por el Ministerio de Salud
Publicay Bienestar Social.
3. MEDICINA POR IMAGENES
a. Debe contar con un minimo de 3 (tres) centros de diagnéstico de referencia en todo momento, en
caso que existan cambios deben ser reemplazados por otros y ser comunicados por escrito a la
CONTRATANTE con 2 (DOS) DIAS HABILES de anticipacién.
4. LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS
a. Debe contar con un minimo de 3 laboratorios en todo momento, de los cuales minimamente 1
(uno) debera contar con el servicio de extraccién a domicilio para Asuncién y Gran Asuncién en
caso que existan cambios deben ser reemplazados por otros y ser comunicados por escrito a la
CONTRATANTE con 2 (DOS) DIAS HABILES de anticipacion.

5 .CAPACIDAD EN MATERIA DE PROFESIONALES DE LA SALUD HABILITADOS POR LAS PRESTADORAS DE LAS
SIGUIENTES ESPECIALIDADES.

REQUISITOS MiNIMOS

ESTE ES EL LISTADO DE PROFESIONALES CON EL QUE SE DEBE CONTAR Y SE DEBERA REDACTAR CONFORME EL
FORMULARIO CORRESPONDIENTE.

ESPECIALIDAD CANTIDAD MiNIMA DE PROFESIONALES REQUERIDA
Alergias y vias respiratorias (adultos y pediatricas) 5 (cinco)
Anatomia Patolégica 5 (cinco)
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Anestesiologia. 10 (diez)
Cardiologia 7 (siete)
Cardiologia Pediatrica 5 (cinco)
Cirugia Cardiovascular 4 (cuatro)

ESPECIALIDAD

CANTIDAD MiNIMA DE

PROFESIONALES REQUERIDA

Cirugia General 10 (diez)
Cirugia Neuroldgica 4 (cuatro)
Cirugia Oncoldgica 4 (cuatro)
Cirugia Pediatrica 3(TRES)
Cirugia Plastica Reparadora 3 (tres)

Cirugia Torax 3 (tres)

Cirugia Video Laparoscépicas 10 (diez)
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Clinica Medica 10 (diez)
Coloproctologia 4 (cuatro)
Dermatologia (Adultos y Pediatrica) 5 (cinco)
Diabetologia Endocrinologia 10 (diez)

Fisioterapia Kinesioterapia y Rehabilitacion (incluye hidroterapia) 5 (cinco)
Flebologia 5 (cinco)
Fonoaudiologia 3 (tres)
Gastroenterologia 8 (ocho)
Geriatria 2 (dos)
Ginecologia y Obstetricia 10 (diez)
Hematologia y Hemoterapia 5 (cinco)
Hepatologia 1 (uno)
Infectologia 5 (cinco)
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Mastologia 7 (siete)
Medicina familiar 2 (dos)
Nefrologia 3 (tres)
Neumologia 5 (cinco)
Neurologia Clinica 5(cinco)
Nutricion 3 (tres)
Oftalmologia 10 (diez)
Oncologia (Adulto y Pediatrica) 5 (cinco)
Otoneurologia 2 (dos)
Otorrinolaringologia (Adultos y Pediatrica) 10 (diez)
Pediatria 10 (diez)
Psicologia (adultos y nifios) 5 (cinco)

Psicopedagogia

2 (dos)
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Psiquiatria 2 (dos)
Reumatologia 2 (dos)
Traumatologia Ortopédica (Adultos y Pediatrica) 10 (diez)
Toxicologia 1 (uno)
Urologia (Adultos y Pediatrica) 10 (Diez)

o Observacion: La prestadora debera garantizar la atencion permanente del Plantel Médico adherido a ella.
1. SERVICIO DE AMBULANCIA

k. Debera presentar Declaracion Jurada en la cual manifiesta que en caso de ser adjudicado prestara el servicio de
ambulancia a través de 1 (una) o mas empresa, dentro de Asuncién y Gran Asuncidn. Asi mismo la/s empresa/s con la cual
prestaran el servicio deben contar minimamente con las siguientes flotas:

1 ambulancias de unidades de terapia intensiva. 1 ambulancia pediatrica.
1 ambulancia para visitas domiciliarias y de urgencia. 1 ambulancias de traslado de bajo riesgo.

2. DESCUENTOS EN MEDICAMENTOS

n. Listado de farmacias habilitadas para los descuentos a ser aplicados en los medicamentos. Deben otorgar descuentos por
pago al contado, con tarjeta de débito o cheque del 30% (treinta por ciento) en medicamentos nacionales y del 20% (veinte
por ciento) en medicamentos importados y/o medicamentos con principios activos importados como minimo en las
farmacias cuya lista se debera presentar con la oferta.

1. Certificado de inscripcion en el Registro Nacional de Entidades prestadoras de Servicios de Salud conforme a la Ley
2319/06, como EMPRESA DE MEDICINA PRE-PAGA.

2. Certificado de Habilitacion de la Direccion de Establecimientos de Salud Afines y Tecnologia Sanitaria (DESATS),
dependiente del Ministerio de Salud Pdblica y Bienestar Social.

3. Listado de como minimo 5 (cinco) centros asistenciales en Asuncién y Gran Asuncion, de los cuales, como minimo 3
(TRES) deben ser del Nivel Ill en Asuncidn y 2 (dos o mas) del Nivel Il en Gran Asuncidn, segun la categorizacion de la
Superintendencia de Salud. Certificado de Categorizacion de la Superintendencia de Salud de los Sanatorios
propuestos. Los prestadores ofertados deberan de contar con la habilitacion vigente o en tramite por el Ministerio de
Salud Publica y Bienestar Social.

4. . Listado de centros asistenciales

27/81



5. CERTIFICADO DE INSPECCION, HABILITACION Y FUNCIONAMIENTO DE LABORATORIOS DE ANALISIS CLINICOS
expedido por la Direccidn de Establecimientos de Salud Afines y Tecnologia Sanitaria (DESATS) y/o Laboratorio Central
del Ministerio de Salud Piblicay Bienestar Social.

6. Listado de Centros de Medicina por Imagenes habilitados.

7. Listado en CARACTER DE DECLARACION JURADA del Plantel de médicos y otros profesionalesa-st+servicio, con sus
especialidades, direccion y teléfonos.

8. Declaracion Jurada en la cual manifiesta que en caso de ser adjudicado prestara el servicio de ambulancia a través de
1 (una) o mas empresa, dentro de Asuncién y Gran Asuncion.

9. Declaracion Jurada en la cual detalla el listado de farmacias habilitadas para los descuentos a ser aplicados en los
medicamentos.

En caso de que existan dos o mas oferentes solventes que cumplan con todos los requisitos establecidos en el pliego de
bases y condiciones del llamado, igualen en precio y sean sus ofertas las mas bajas, el comité de evaluacién determinara
cuél de ellas es la mejor calificada para ejecutar el contrato utilizando los criterios dispuestos para el efecto por la DNCP en
la reglamentacién pertinente.

Notal: Conforme a lo previsto en el Decreto reglamentario de la Ley de Contrataciones los adjudicatarios de los contratos resultantes de los procesos licitatorios,
deberan inscribirse en el Sistema de Informacién de Proveedores del Estado - SIPE, como requisito previo a la emisién del Cédigo de Contratacidn respectivo, no
siendo la inscripcion una exigencia para participar en el proceso tradicional.
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SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES
TECNICAS

Esta seccion constituye el detalle de los bienes con sus respectivas especificaciones técnicas - EETT, de manera clara y precisa para
que el oferente elabore su oferta. Salvo aquellas EETT de productos ya determinados por plantillas aprobadas por la DNCP.

Suministros y Especificaciones técnicas

El Suministro deberd incluir todos aquellos items que no hubiesen sido expresamente indicados en la presente seccién, pero
que pueda inferirse razonablemente que son necesarios para satisfacer el requisito de suministro indicado, por lo tanto,
dichos bienes y servicios serdn suministrados por el Proveedor como si hubiesen sido expresamente mencionados, salvo
disposicidn contraria en el Contrato.

Los bienes y servicios suministrados deberan ajustarse a las especificaciones técnicas y las normas estipuladas en este
apartado. En caso de que no se haga referencia a una norma aplicable, la norma sera aquella que resulte equivalente o
superior a las normas oficiales de la Republica del Paraguay. Cualquier cambio de dichos cédigos o normas durante la
ejecucion del contrato se aplicara solamente con la aprobacidn de la contratante y dicho cambio se regira de conformidad a
la cldusula de adendas y cambios.

El Proveedor tendra derecho a rehusar responsabilidad por cualquier disefio, dato, plano, especificacidén u otro documento,
o por cualquier modificacién proporcionada o disefiada por o en nombre de la Contratante, mediante notificacion a la
misma de dicho rechazo.

Detalles del I  servici l : ficaci <cnicas - CPS

Los productos y/o servicios a ser requeridos cuentan con las siguientes especificaciones técnicas:

1. INSTRUCTIVO PARA COTIZACION DE PROPUESTAS.

El siguiente instructivo es a modo de explicar la forma de cotizacién que se utilizara, para la preparacién de las
propuestas:

e Costo referencial por Titular por los Servicios del Seguro Médico Sanatorial: 999.983

e Cantidad de meses del servicio: 12 meses.

e Precio total por funcionario por 12 meses: (Precio referencial unitario). 11.999.796

e Cantidad maxima de funcionarios del contrato abierto: 30 (Precio total maximo por el cual se deberd
competir) 359.993.880

REQUISITOS DE L ERVICIOS REQUERID
1. BENEFICIARIOS:

CANTIDAD MINIMA 20
CANTIDAD MAXIMA 30

1.1BENEFICIARIOS DEL GRUPO FAMILIAR
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Plan Familiar(Beneficiarios):

a. Titular:

Funcionario/a permanente, comisionado/a o personal contratado del Consejo Nacional de Educacion Superior
(CONES)

Observacion: el oferente debera cotizar el costo unitario mensual por cada titular

Vigencia del Contrato: DOCE (12) MESES

COBERTURA DE SEGURO MEDICO SANATORIAL PARA FUNCIONARIOS DE LA INSTITUCION

TITULAR del Contrato: persona ingresada por la Contratante en forma directa, debiendo ésta como requisito, estar
vinculada laboralmente con la Contratante.

BENEFICIARIO/A del Contrato: todas las personas incluidas en el contrato como familiares directos por parte del Titular,
debiendo como requisito, estar incluido en el Grupo Familiar abonado por la Contratante.

ADHERENTE: todas aquellas personas agregadas al contrato por el Titular, quien firmara un contrato individual
particular de servicios con la Prestadora. En estos casos, la Contratante no cuenta con compromiso contractual, ni de
pago de cuotas.

EVENTO: se entendera como evento a los efectos del presente PBC y el Contrato, a todo suceso relacionado a una
enfermedad clinica y/o quirlrgica y sus complicaciones, hasta tanto no se haya resuelto, e independientemente de la
cantidad de internaciones y/o procedimientos médico quirdrgicos.

PRESTADORA: empresa del rubro de medicina prepaga, adjudicada en el marco de la presente licitacion y contratada
para la prestacion del Servicio de Medicina Prepaga para funcionarios del CONES.

2. COBERTURA PARA GRUPO FAMILIAR, INDIVIDUAL y LOS FUNCIONARIOS CASADOS ENTRE SI: (TODOS LOS
GRUPOS DEBERAN TENER EL MISMO COSTO)

GRUPO FAMILIAR - TITULAR CASADO/A: Seran tomados como miembros del grupo FAMILIAR al titular, su conyuge (ya
sea por matrimonio formal o por union de hecho, para la inscripcion sera obligatoria la presentacion de la
documentacion respaldatoria ) sus hijos/as solteros hasta el mes que cumplan 21 afios, los hijos discapacitados sin
limites de edad. Las discapacidades seran determinadas a través del certificado expedido por la SECRETARIA
NACIONAL POR LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD (SENADIS).

GRUPO INDIVIDUAL - TITULAR SOLTERO, DIVORCIADO O VIUDO: Seran tomados como miembros del grupo al titular,
sus hijos/as solteros/as hasta el mes que cumplan 21 afios. Los hijos discapacitados sin limites de edad. Las
discapacidades seran determinadas a través del certificado expedido por la SECRETARIA NACIONAL POR LOS
DERECHOS HUMANOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD (SENADIS).

El término cdnyuge utilizado en todo el pliego de bases y condiciones se hace extensivo y comprende al concubino/a. La
documentacion que avalara dicha union sera la declaracion jurada presentada por el/la Funcionario/a acompaiiado de la
fotocopia del documento de identidad del concubino/a; NO siendo necesario que dicha Declaracién Jurada sea realizada
ante un Juzgado de Paz.
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a. Hasta dos adultos mayores (padre y madre del titular) se abonara una prima de acuerdo al tramo de
edad establecido y sera abonado por el titular por cada adherente incorporado:

Hasta 40 aiios: 30% del costo establecido para el titular del contrato.
Mayor de 40 afios y hasta 59 aiios: 40% del costo establecido para el titular del contrato.

A partir de los 60 afos y hasta 74 afios: 50% del costo establecido para el titular del contrato. A partir de los 75 afios:
60% del costo establecido para el titular del contrato.

b. Todos los hijos solteros al mes siguiente de cumplir 21 afios de edad, se abonara una prima de acuerdo al tramo
de edad establecido y sera abonado por el titular por cada adherente incorporado:

Hasta 40 aiios: 30% del costo establecido para el titular del contrato
Mayor de 40 afios y hasta 59 afios: 40% del costo establecido para el titular del contrato

A partir de los 60 aiios y hasta 74 afios: 50% del costo establecido para el titular del contrato A partir de los 75 afios:
60% del costo establecido para el titular del contrato.

c. Los Adherentes con costo, deberan permanecer en esta condicion por un periodo minimo de 1 (un) afio, a cuyo
efecto, el titular suscribird un contrato individual de cobertura médica con las condiciones de pago y
suspension de cobertura establecidas por LA PRESTADORA, en la que debera constar los datos personales
(nombre, apellido, domicilio particular, nimero telefénico, direccion de correo electrénico, parentesco con el
titular, etc.)

d. Las incorporaciones de beneficiarios y adherentes durante la vigencia del contrato solo podran ser realizadas
por el titular.

GRUPOS FAMILIARES, CONFORMADOS POR FUNCIONARIOS CASADOS ENTRE SI: En caso de existir algiin

funcionario/a casado/a también con funcionario/a de la Institucion, el seguro sera abonado SOLAMENTE POR UNO DE
ELLOS, incluyendo al otro funcionario/a al grupo FAMILIAR. Este grupo estara conformado por: su conyuge ya sea por
matrimonio formal o por union de hecho (para la inscripcion sera obligatoria la presentacion de la documentacion
respaldatoria) y los hijos/as solteros de cada funcionario hasta el mes en que cumplan 21 afios. Los hijos
discapacitados sin limites de edad. Las discapacidades seran determinadas a través del Certificado expedido por la
SECRETARIA NACIONAL POR LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD (SENADIS).

. Cuatro Adultos mayores, elegibles entre el padre, la madre, el suegro o la suegra, del Titular se abonara una prima de
acuerdo al tramo de edad establecido y sera abonado por el titular por cada adherente incorporado:

Hasta 40 afios: 30% del costo establecido para el titular del contrato.
Mayor de 40 afios y hasta 59 aiios: 40% del costo establecido para el titular del contrato.

A partir de los 60 afos y hasta 74 afios: 50% del costo establecido para el titular del contrato. A partir de los 75 afios:
60% del costo establecido para el titular del contrato.

. Todos los hijos solteros al mes siguiente de cumplir 21 afios de edad, se abonara una prima de acuerdo al tramo de
edad establecido y sera abonado por el titular por cada adherente incorporado:

Hasta 40 aiios: 30% del costo establecido para el titular del contrato.
Mayor de 40 afios y hasta 59 aiios: 40% del costo establecido para el titular del contrato.

A partir de los 60 afos y hasta 74 afios: 50% del costo establecido para el titular del contrato. A partir de los 75 afios:
60% del costo establecido para el titular del contrato.

. Las incorporaciones de beneficiarios y adherentes durante la vigencia del contrato solo podran ser realizadas por el
titular.

. Los Adherentes con costo, deberan permanecer en esta condicion por un periodo minimo de 1 (un) afio, a cuyo efecto,
el titular suscribira un contrato individual de cobertura médica con las condiciones de pago y suspension de
cobertura establecidas por LA PRESTADORA, en la que debera constar los datos personales (nombre, apellido,
domicilio particular, niimero telefénico, direccion de correo electronico, parentesco con el titular, etc.).

. Para acceder a estos beneficios, el titular del servicio, debera acercar una constancia de trabajo, tanto suya como de
su conyuge.
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f. OBSERVACIONES

a. En todos los casos, el recién nacido hijo del titular sera considerado como parte del grupo familiar de forma
inmediata y automatica, y contara con el 100% de las coberturas contempladas para el beneficiario.

b. El CONES, solo tiene compromiso contractual de pago por los titulares y sus grupos familiar/individual,
quedando el cobro de los adherentes y otras gestiones que no sean directamente sobre el titular y sus grupos
familiar/individual a cargo de LA PRESTADORA y el beneficiario.

c. La opcidn de incluir ADHERENTES sera responsabilidad exclusiva de cada TITULAR. Los costos seran abonados
por cada TITULAR en forma directa a la PRESTADORA, ya sea por débito automatico o efectivo (a definir entre el
TITULAR Yy la PRESTADORA).

d. Atal efecto, los titulares firmaran un contrato individual de cobertura médica con las condiciones de pago y
suspension de cobertura establecidas por LA PRESTADORA.

e. Los adherentes permaneceran en esta condicion desde su incorporacion hasta el fenecimiento del contrato o
en su caso hasta el dia en que el TITULAR del plan sea desvinculado de la Institucion por cualquiera de los
motivos previstos en la Ley. No obstante, el titular podra realizar incorporaciones mientras dure el contrato
segun los plazos establecidos y la baja de adherentes como minimo luego de transcurrido un afio de la
inscripcion del adherente en cuestion.

f. LA PRESTADORA no podra unilateralmente excluir a ningin ADHERENTE, por reglamentacion interna, solo
suspender temporalmente el servicio por falta de pago de UN MES, EN FORMA AUTOMATICA. Al regularizarse los
pagos, su reincorporacion sera ajustada a lo establecido en el punto 5 inc. b.

g. No se aplicard ninguna norma interna para los adherentes, que menoscaben la cobertura en el presente
contrato con excepcion de la cobertura de maternidad, que es exclusiva para la titular o conyuge y el punto 5
inc.b.

h. En caso de producirse la desvinculacién de funcionarios de la Institucion por cualquiera de los motivos
previstos en la Legislacién Vigente durante la vigencia del Contrato, El CONES, comunicara dicha situacion a LA
PRESTADORA.

i. LAS INCORPORACIONES DE NUEVOS TITULARES y de sus beneficiarios y BAJAS de TITULARES o de sus
beneficiarios deberan ser realizadas por LA CONTRATANTE dentro de los primeros 10 (diez) dias de cada mes.
Las comunicaciones de las inclusiones de los titulares seran realizadas por El CONES, la cobertura de los
servicios sera inmediata una vez entregados los carnets al titular y sus beneficiarios y/o adherentes. El plazo
Maximo de entrega de los Carnet es de 5 (cinco) dias habiles.

j. EL CONES, se compromete a realizar las comunicaciones de altas por nombramientos, o bajas (por renuncia,
despido, retiro voluntario, fallecimiento, etc.) de los titulares dentro del plazo establecido en elinc. i).

k. Las solicitudes de revision presentadas por los funcionarios, y que fueran remitidas a LA PRESTADORA, deberan
ser respondidas en un plazo no mayor a 3 (tres) dias habiles, y en los casos que requieran mas tiempo, a fin de
verificar con su respectiva Auditoria Médica, se debera informar por escrito a LA CONTRATANTE.

ax. Los funcionarios que formen parte del presente contrato, y que hayan accedido al beneficio jubilatorio durante la
vigencia del presente contrato, podran realizar las gestiones necesarias para mantener la relacién contractual con LA
PRESTADORA, con los mismos beneficios y prestaciones, haciéndose cargo el funcionario jubilado del pago del canon
mensual, en un plano de igualdad conforme a lo establecido para los TITULARES del presente contrato, manteniendo
el mismo costo para el funcionario jubilado. Debiendo suscribir un contrato individual de cobertura médica con las
condiciones de pago y suspension de cobertura establecidas por LA PRESTADORA. La incorporacion en caracter de
jubilado debera producirse en un tiempo maximo de 90 dias posteriores a la exclusion del funcionario del CONES por
motivos de jubilacion.

all. Con relacion a su grupo familiar, también podran realizar gestiones para que los mismos contintien con el plan,
con los mismos beneficios y prestaciones, pero con un costo, condiciones de pago y suspensién de cobertura
establecida por LA PRESTADORA, haciéndose cargo el funcionario jubilado del pago mensual. LA PRESTADORA debera
atender la

solicitud de inclusion del grupo familiar, quienes deberan presentar una declaracién jurada de salud para su
incorporacion, en caso de que el funcionario jubilado desea proseguir con el plan bajo su absoluta responsabilidad,
quedando la Convocante ajena a este acuerdo. Debiendo suscribir un contrato individual de cobertura médica con las
primas, condiciones de pago y suspensién de cobertura establecidas por LA PRESTADORA.

Para los efectos del contrato se entendera que el funcionario pasa a la categoria de jubilado desde el momento que
presenta ante el CONES su carta de renuncia para fines de jubilacién y la contrasefia de haber iniciado los tramites en
el Ministerio de Hacienda.
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El CONES comunicara esta circunstancia a LA PRESTADORA.

Es responsabilidad exclusiva del funcionario jubilado realizar los tramites ante LA PRESTADORA para la mantencion
de sus beneficios.

En ningln caso, el CONES se hara responsable del pago que derive de la relacion contractual de los funcionarios
jubilados y sus adherentes.

Los funcionarios jubilados que decidan mantener la relacion contractual deberan firmar un contrato individual con LA
PRESTADORA. El mencionado contrato individual tendra los mismos plazos que el establecido en el presente.

4. ALCANCF DF | A COBERTURA:

a. Nacional

5. VIGENCIA DE | OS SERVICIOS:

a. TODOS LOS SERVICIOS, a la firma del contrato, seran prestados de FORMA INMEDIATA a todas las personas que
forman parte de la némina inicial del presente contrato. Respecto a los adherentes que sean incluidos dentro
del plazo de 60 (sesenta) dias calendario posterior a la inscripcion del titular, se acogeran inmediatamente a
todos los beneficios inherentes a la prestacion de los servicios contratados. Para los titulares que ingresen con
posterioridad a la entrega de la planilla inicial, también se dara la inmediatez de la prestacion de los servicios
una vez se haga efectiva su incorporacion.

b. Los adherentes que se incorporan pasando los 60 (sesenta) dias de la incorporacion del titular deberan llenar
una declaracién jurada de salud al momento de su ingreso. En caso de producirse esta eventualidad, la
cobertura del adherente sera con los mismos beneficios y prestaciones, con excepcion de los eventos/casos
vinculados a afecciones/enfermedades preexistentes y/o crénicas, los cuales se regiran con un costo
preferencial establecido de acuerdo a los convenios que tiene LA PRESTADORA con sus prestadores en
convenio.

6. IDENTIFICACION

a. LA PRESTADORA proveera a todos los beneficiarios de los carnets identificadores (sin costo alguno para la
convocante; el titular y sus adherentes).

b. LA PRESTADORA proveera a los beneficiarios copia del contrato sustento, el listado de profesionales médicos
en convenio con indicaciones de especialidad, consultorios y teléfonos, asi como el listado de los demas
prestadores ofertados/habilitados para el plan Consejo Nacional de Educacién Superior dentro del plazo de 60
(sesenta) dias calendario luego de la firma del contrato, conforme a la cantidad minima de beneficiarios
solicitada.

c. Los beneficiarios del presente contrato antes de la entrega del carnet, podran empezar a utilizar los servicios
con la presentaciéon de la cédula de identidad. LA PRESTADORA dispone de un plazo de 15 (quince) dias
corridos para entregar a LA CONTRATANTE, los carnets identificadores, para cada uno de los beneficiarios que
integren la nomina inicial.
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d. Dichos carnets identificadores junto con la cédula de identidad, seran validos para su utilizacion en todos los
prestadores con convenio dentro del territorio nacional, sin necesidad de presentar ninguna otra
documentacion respaldatoria.

e. Asi mismo para el acceso de ciertos servicios contemplados en el plan de cobertura médica los prestadores
podran utilizar el sistema de validacién que consideren pertinentes, el cual serd previamente informado al
CONES.

f. En caso de pérdida o extravio del carnet identificatorio, se debera comunicar de inmediato a LA PRESTADORA,
quien debera proporcionar un carnet nuevo en forma inmediata, quedando el costo de la reimpresion del
carnet a cargo del beneficiario.

a. Los SANATORIOS EN CONVENIO, cuando asi lo requiera cada BENEFICIARIO, entregara en un plazo de 2 (dos)
dias el estado de cuenta con todos los detalles de los gastos imputados.

b. Todo medicamento o insumo que no se haya utilizado integramente por el paciente, pero ha sido cobrado o
descontado del cupo de cobertura de manera integra, sera de propiedad del BENEFICIARIO y tendra que ser
entregado y retirado por el mismo, salvo restricciones legales para medicamentos controlados.

c. Se contempla como propio de cada servicio, internaciones, parto, terapia intensiva, quiréfano, ambulancias, la
provision de oxigeno para el beneficiario en todas sus aplicaciones dentro de los limites del contrato.

d. La provision de materiales desechables y de uso personal sera dentro de los limites del contrato. Los insumos
propios del servicio de habitacién, como por ejemplo jabones, papel higiénico, provision de sabanas, toallas,
seran propios del servicio y a cargo de LA PRESTADORA sin costo para el beneficiario.
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e. En el supuesto de que LA PRESTADORA presentaren mejoras sobre las condiciones exigidas en las
Especificaciones Técnicas del Pliego de Bases y Condiciones, que tienen el caracter de minimas, deberan
detallarlas en hoja anexa, las cuales sera de caracter obligatorio en caso de ser adjudicados y posterior
ejecucion del contrato, estas mejoras en las prestaciones establecidas en las especificaciones técnicas, no
implicaran desembolsos por parte de LA CONTRATANTE.

f. La cobertura solicitada sera para la totalidad de los funcionarios del CONES. En ningiin caso podra ser
rechazado del plan el titular o su grupo familiar o adherente, aduciendo enfermedades contraidas con
anterioridad. Las coberturas deberan ser brindadas en su totalidad, dentro de los limites del contrato, y la
excepcion establecida en el punto 5 inc. b.

g. Los siguientes estados clinicos y tratamientos como crisis hipertensivas, crisis asmatica, anginas de pecho,
infarto del miocardio, accidente cerebro vascular, descompensaciones diabéticas y enfermedades congénitas
(segun el punto 10.1), cirugias, estan cubiertos para el titular, sus beneficiarios y adherentes, salvo la excepcion
establecida en el punto 5inc. b.

h. En caso de diferencias entre LA PRESTADORA y algun funcionario beneficiado por el contrato, las partes
efectuaran un estudio del caso en conjunto con sus respectivas auditorias médicas.

a. En caso de discrepancias los mecanismos de resolucién de conflictos seran los establecidos en la Ley 2051/03,
su Decreto reglamentario y leyes concordantes, en la definicion y/o aplicacion de las prestaciones
contractuales, las mismas seran dirimidas en los Tribunales de la capital solicitando informe no vinculante al
MSPY BS.

j. Los servicios médicos sanatoriales, urgencias, imagenes, laboratoriales, consultas, propuestos por LA
PRESTADORA seran brindados bajo las mismas condiciones requeridas en el contrato. La eleccion sera de
libre decision del beneficiario (titular, miembro del grupo familiar/individual y/o adherente), sin que sea
requisito previo recurrir a LA

PRESTADORA, dependiendo del lugar de la prestacion y de la infraestructura que posean los servicios en convenio
con LA PRESTADORA.

k. ElCONES facilitara mensualmente a LA PRESTADORA la ndmina de funcionarios.

ax. En caso de los grupos familiares, cada funcionario sera responsable de la presentacién de la documentacion
correspondiente para su inclusion, esta presentacion, se dara en caracter de declaracion jurada, en un formulario
proveido por LA PRESTADORA, y previamente aprobado por la Administracién del Contrato.

all. En caso que los titulares y/o adherentes varien en su estado civil, a los efectos de exclusion o inclusion de nuevos
beneficiarios, el titular, sera el Ginico responsable de comunicar esta situacion ante El CONES a fin de regularizar este
estado ante LA PRESTADORA.

n. Las sucesivas altas de funcionarios para la prestacion del servicio, bastara con la comunicacion de las mismas, por
parte del CONES. Con la misma periodicidad se comunicaran las bajas de funcionarios que deberan descontarse en la
parte que corresponda, del pago del servicio.

LA PRESTADORA debera mantener la capacidad y la calidad para satisfacer los servicios en cuanto a infraestructura y
atencion profesional, tanto para Asuncién como en el Interior de la Republica, en forma plena conforme a la oferta
que resulte adjudicada, en especial en lo relacionado a la saturacidn en la atencidn de los beneficiarios, para los casos
de consultas tanto en el area metropolitana como en el interior del pais, las consultas deberan tener cobertura del
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8.

100% sin generar ningun tipo de sobrecostos para los beneficiarios en todos los casos.

. Las inconductas de los beneficiarios con cualquier prestador en convenio, debidamente comprobada debera ser

notificada a el CONES, a los efectos de la apertura del proceso administrativo correspondiente, para la posterior
definicion de la sancidn pertinente, la cual sera comunicada a la prestadora y al afectado, pudiendo llegar inclusive
hasta la cesacion de la cobertura médica y sanatorial en los casos graves comprobados fehacientemente, asi como en
la reiteracion de los casos leves.

. Se entiende que los prestadores en convenio se refieren a los prestadores que se encuentran detallados en el listado

de la Guia Médica Plan Consejo Nacional de Educacion Superior (CONES)

COBERTURA:

a. Se entendera por cobertura total, la inclusién de los honorarios profesionales, paramédicos, ambulancias y
traslados, dentro de los requerimientos médicos de cada caso y de los limites del contrato.

b. Ademas, se incluira la libre eleccién (dentro de una lista de prestadores en convenio presentada por LA
PRESTADORA), de profesionales, centros de diagndsticos y servicios sanatoriales para capital e interior
(urgencias, emergencias, internaciones, procedimientos ambulatorios, asistencias domiciliarias y otros).

c. Se entendera como cobertura "por evento", a todo suceso relacionado a una enfermedad clinica y/o quirtrgica
y sus complicaciones hasta tanto no se hayan resuelto e independientemente de la cantidad de internaciones
y/o procedimientos médico-quirdrgicos que requiera.

d. En el caso de existir algiin inconveniente en la definicion de un evento el mismo sera dirimido entre las
respectivas Auditorias Médicas.

e. Si el cuadro clinico del paciente, demuestra que el mismo se halla imposibilitado de acudir al laboratorio, las
muestras para los estudios solicitados seran retiradas del domicilio del paciente y realizadas por los
laboratorios que cuenten con ese servicio, contratados por LA PRESTADORA, pudiéndose solicitar el mismo por
via telefénica; siendo dicho servicio a cargo de LA PRESTADORA. Los recargos por traslados de equipos a
sanatorios o domicilio seran por cuenta de LA PRESTADORA.

f. Finalizacion de la cobertura:

En los casos de muerte cerebral, estado de coma y/o estado vegetativo de pacientes internados en la unidad de
terapia intensiva / intermedia o en sala comun, la cobertura del plan concluird cuando se den las siguientes
condiciones:

36/81



1. Para determinar pacientes con muerte cerebral se aplicara el protocolo de muerte cerebral establecido
por el INAT.

2. La muerte cerebral o encefilica es un estado en donde hay una pérdida total e irreversible de las
funciones cerebrales (conciencia + funciones vegetativas).

Pacientes en estado de coma y/o estado vegetativo persistente, cuya condicion supera las 4 semanas sin lograr
recuperacion total de conciencia:

. El estado vegetativo persistente es una condicion clinica en que las personas no dan ningun signo evidente de
conciencia de si o del ambiente, y parece incapaz de interactuar con los demas o de reaccionar a estimulos
adecuados.

. El coma es un estado grave de pérdida de conciencia, constituye un sindrome en la expresion de un fuerte trastorno
de las funciones cerebrales.

En todos estos casos quedara a cargo de familiares y/o responsables del paciente el traslado del mismo a otro centro
asistencial o asumir todos los gastos médicos sanatoriales que representen mantenerlo internado en el sanatorio en
estas condiciones.

RESUMEN DE BENEFICIOS Y PROCEDIMIENTOS AMBULATORIOS:

Consultas
Andlisis de Laboratorio simples y especializados

Anatomia  Patoldgica, incluye biopsias extemporaneas Inmunohistoquimica (uno por afio) Radiologia
simple y contrastada Estudios de diagnéstico especializados Medicamentos y contrastes en estudios
Ecografias simples y con Doppler Estudios de Medicina Nuclear

Estudios perinatales Procedimientos intervencionistas Fisioterapia

Urgencias y emergencias en Sanatorio:

Consulta con médico de guardia y especialista de urgencia
Procedimientos con médico de guardia y especialista de urgencia
Cirugias menores

Medicamentos y materiales descartables Uso de sala de procedimientos Procedimientos de enfermeria
: i6n domiciliaria:

Consultas
Atencion de urgencias Atencion de emergencias
Medicamentos y materiales descartables Electrocardiograma

Traslado en ambulancias
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RESUMEN DE BENEFICIOS Y PROCEDIMIENTOS SANATORIALES:

Internaciones clinicas y/o quirtrgicas Derechos operatorios cirugias convencionales Derechos operatorios cirugias

video laparoscopicas

Derechos operatorios cirugias artroscopicas Honorarios médicos clinicos y/o quirdrgicos Honorarios médicos cirugias

video laparoscopicas

Honorarios médicos cirugia artroscopica Analisis de Laboratorio simples y especializados (segtin anexo)

Radiologia simple y contrastada (segiin anexo) Estudios Diagndsticos especializados (segiin anexo)

Ecografias simples y con Doppler (segin anexo) Fisioterapia en internacion
Uso de equipo de video laparoscopia Uso de equipo de artroscopia

Medicamentos y materiales descartables Uso de equipo de video endoscopia Anatomia
incluyendo biopsias extemporaneas.

Inmunohistoquimica (uno por afo)

Maternidad:

Internacién de la madre y del recién nacido Carpa de oxigeno

Oxigeno

Mascarilla de Oxigeno Luminoterapia Incubadora

Derecho a sala de parto o quir6fano Honorarios médicos

Medicamentos Materiales descartables

Unidad de Terapia Intensiva Unidad cama

Equipos propios de la unidad

Honorarios médico terapista

Honorarios médicos de guardia de la unidad Honorarios enfermera de guardia de la unidad
Honorarios Nutricionista

Andlisis de Laboratorio simples y especializados (segtin anexo)

10. HONORARIOS PROFESIONALES:

Patologica,

a. Estaran cubiertos hasta el 100% (cien por ciento) todos los honorarios profesionales de especialidades y
anestesistas que figuren en la Guia Médica de Profesionales Plan Consejo Nacional de Educacion Superior, en
consultorios e internaciones, cirugias, servicios de urgencias, tratamientos y procedimientos, procedimientos
ambulatorios, controles de rutina y estudios propios de las especialidades que el profesional pueda brindar,
incluyendo los derivados de eventos deportivos, sean accidentales o no, salvo las limitaciones establecidas en

el contrato y la excepcion establecida en el punto 5 inc. B.

b. Las drdenes de internacion programadas, deberan ser visadas previamente por LA PRESTADORA.
c. Cirugia General: Intervenciones quirdrgicas convencionales mayores y menores (con excepcion de las excluidas

expresamente y las consideradas electivas).
. Cirugias video laparoscépicas.
. Cirugias artroscopicas.
. Cirugias video endoscépicas.
. Presencia del Hemoterapeuta en la sala de operaciones.

>o@@ -~ 0 QO

otro especialista requerido por el cirujano y/o médico tratante.

i. Transfusiones sanguineas. Hasta un maximo de 15 (quince) sesiones por evento.

. Presencia del Clinico o Pediatra en la sala de operaciones a solicitud escrita del cirujano, y/o cualquier

j. Anatomia Patoldgica, incluye biopsias extemporaneas; e inmunohistoquimica (uno por afio).
k. También deben estar incluidas las inspecciones médicas en general solicitadas por Instituciones de ensefianza
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para la realizacion de actividades fisicas.

L .Los honorarios en cirugias de malformaciones congénitas, tales como pie bot, hidrocefalia, ano imperforado,
hernias, labio leporino, criptorquidia, hipertrofia de clitoris, extrofia- epispadia, estrechez de piloro, cataratas,
estrabismo, cirugia cardiovascular, y/o cualquier otra malformacion, para los beneficiarios nacidos durante la
vigencia de este contrato, estaran cubiertos el 100% (cien por ciento) por LA PRESTADORA.

11. ESPECIALIDADES:

a. Todas las especialidades deberan contar con el minimo de profesionales que se detallan mas abajo, los mismos
deberan contar con habilitacién del Ministerio de Salud Piblica. Todos los médicos deberan contar con por lo
menos 3 afios de ejercicio en la especialidad, a excepcion de aquellas especialidades que no acrediten la
disponibilidad de profesionales requeridos. Cualquier alteracion de la lista de médicos, debido a inclusiones o
exclusiones de profesionales, debera ser comunicada por escrito a LA CONTRATANTE en un plazo no mayor a 2
(dos) dias habiles de anticipacion.

ESPECIALIDAD CANTIDAD MiNIMA DE PROFESIONALES REQUERIDA

Alergias y vias respiratorias (adultos y pediatricas) 5 (CINCO)
Anatomia Patoldgica 5 (CINCO)
Anestesiologia. 10 (DIEZ)
Cardiologia 7 (SIETE)

Cardiologia Pediatrica 5 (CINCO)

Cirugia Cardiovascular 4 (CUATRO)
Cirugia General 10 (DIEZ)

Cirugia Neuroldgica 4 (CUATRO)

Cirugia Oncoldgica 4 (CUATRO)
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Cirugia Pediatrica 5 (CINCO)
3 (TRES)
Cirugia Plastica Reparadora
Cirugia Térax 3 (TRES)
Cirugia Video Laparoscodpicas 10 (DIEZ)
Clinica Medica 10 (DIEZ)
Coloproctologia 4 (CUATRO)
Dermatologia (Adultos y Pediatrica) 5 (CINCO)
Diabetologia-Endocrinologia 10 (DIEZ)
Fisioterapia-Kinesioterapia y Rehabilitacién (incluye hidroterapia) 5 (CINCO)
Flebologia 5 (CINCO)
Fonoaudiologia 3 (TRES)
Gastroenterologia 8 (OCHO)

40/81



Geriatria 2 (DOS)
Ginecologia y Obstetricia 10 (DIEZ)
ESPECIALIDAD CANTIDAD MiNIMA DE PROFESIONALES REQUERIDA
Hematologia y Hemoterapia 5 (CINCO)
Hepatologia 1 (UNO)
Infectologia 5 (CINCO)
7 (SIETE)
Mastologia
Medicina Familiar 2 (DOS)
Nefrologia 3 (TRES)
Neumologia 5 (CINCO)
Neurologia Clinica 5 (CINCO)
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Nutricion 3(TRES)

Oftalmologia 10 (DIEZ)

Oncologia (Adulto y Pediatrica) 5 (CINCO)
Otoneurologia 2 (DOS)

Otorrinolaringologia (adultos y pediatrica) 10 (DIEZ)
Pediatria 10 (DIEZ)

Psicologia (adultos y nifios) 5 (CINCO)
Psicopedagogia 2 (DOS)
Psiquiatria 2 (DOS)
Reumatologia 2 (DOS)

Traumatologia Ortopédica (adultos y pediatrica) 10 (DIEZ)
Toxicologia 1 (UNO)

Urologia (adultos y pediatrica) 10 (DIEZ)
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OBSERVACION: LA PRESTADORA debera garantizar la atencion permanente del Plantel Medico adherido a ella.

12. COBERTURAS:

El beneficiario gozara de cobertura para las prestaciones médicas establecidas y descriptas a:

a. Las consultas seran realizadas en el consultorio privado del médico elegido por el Beneficiario, de la Guia
Médica de Profesionales Plan Consejo Nacional de Educacion Superior, en los dias y horarios por ellos
establecidos.

b. El beneficiario debera convenir con el médico el dia y la hora en que debera concurrir al consultorio y en ningtin
caso solicitaran cobro de consulta, estudios, procedimientos y controles, los cuales estan garantizados con la
cobertura del contrato. Salvo los casos de Especialistas que figuren dentro de la lista de prestadores con
arancel preferencial, lo que debera ser debidamente aclarado por LA PRESTADORA.

c. Todos los profesionales de la guia médica Plan Consejo Nacional de Educacion Superior, contaran con planillas
de control de consultas o sistemas de validacion para consultas/procedimientos en los cuales los beneficiarios
estan obligados a firmar dichas planillas o utilizar el sistema de validacion en prueba de conformidad de haber
recibido la prestacion correspondiente.

d. Todos los profesionales deberan estar habilitados para consultas, tratamientos y cirugias, de acuerdo a la
especialidad.

e. Control clinico de dispositivos intracardiacos, externos o internos (marcapasos, desfibriladores,
resincronizadores). Con 100% de cobertura.

f. La empresa adjudicada debera prever un sistema de reembolso para la atencion con aquellos profesionales
que no figuren en la lista de prestadores habilitados, por cada consulta hasta la suma de Gs. 200.000 (guaranies
dos cientos mil), hasta 3 veces por afio por grupo familiar.

Consultas llimitadas

Analisis de Laboratorio (anexo ) llimitado

Anatomia Patologica, biopsias simples Ilimitado Radiologia simple (anexo
) llimitado

Estudios de diagndstico especializados (anexo I1I) Ilimitado Salud Fetal: Ecografias,
Monitoreo Fetal, Perfil Biofisico Fetal Ilimitado Ecografias Medicina Interna (anexo
Iv) llimitado

Ejercicios Ortopticos (anexo IlI) 30 ses. en total/benef/aio Fisioterapia (anexo
V) llimitada

Urgencia en Sanatorio: Ilimitado

Consulta con médico de guardia
Procedimientos con médico de guardia: Ilimitado Suturas
Curaciones

Extraccion de cuerpos extrafios Drenajes de abscesos Taponamiento nasal Electrocardiograma

Medicamentos y descartables Sanatorios del la empresa Cobertura Total Medicamentos y descartables, otros
prestadores en convenio Hasta Gs. 150.000.-
Servicios de enfermeria: Ilimitado

Nebulizaciones con medicamentos Aplicacién de inyectables
Toma de Presion Arterial Enema

Atencion domiciliaria: Ilimitado
Consulta

Atencion de urgencias Atencion de emergencias

Medicamentos y descartables utilizados Electrocardiograma

Traslado en ambulancias Ilimitado Internaciones Clinicas y/o
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Quirdrgicas Ilimitadas Derechos operatorios cirugias convencionales (segun
detalle) Ilimitado Derechos operatorios cirugias videolaparoscopicas (segtin detalle)
Ilimitado Derechos operatorios cirugias artroscdpicas (segun detalle) Ilimitado

Honorarios médicos clinico/quirdrgicos (segln detalle) Honorarios médicos cirugias videolaparoscopicas (segln
detalle) Honorarios médicos cirugias artroscopicas (segun detalle)

Uso de equipo de video y artroscopia

Medicamentos y descartables en internacion p/evento Hasta Gs. 2.500.000.- Maternidad:
Internacion de la madre y del recién nacido Hasta el alta médica

Uso de Carpa de Oxigeno, luminoterapia, incubadora Hasta 30 dias Derecho a sala de parto o
quiréfano

Honorarios médicos, incluida analgesia en parto

Medicamentos y descartables utilizados durante el evento (sin complicaciones) Unidad de Terapia
Intensiva Hasta 30 dias

Unidad cama y Equipos propios de la unidad Honorarios médico terapista
Honorarios médico de guardia de la unidad Honorarios enfermera de guardia de la unidad Analisis seglin anexo
Radiologia segtin anexo

Estudios Diagnésticos Especializados segin anexo

1. IDENTIFICACION:

1. La PRESTADORA proporcionara a cada Beneficiario, una Tarjeta/Credencial de Identificacion de
caracter intransferible, que lo acreditara como tal y que debera exhibir juntamente con su Cédula
de Identidad toda vez que requiera servicios médicos, sanatoriales y/o diagnosticos cubiertos por
el Plan.

2. La pérdida o extravio de la Tarjeta de Identificacién, se debera comunicar de inmediato a la
Empresa por escrito.

3. Si la Tarjeta/Credencial de Identificacion del beneficiario titular o Adicionales es utilizada por
terceras personas, sin que el titular haya comunicado a la Empresa su extravio, facultara a la
Empresa a la exclusion del beneficiario, y a proceder a la cancelacion de la cobertura respecto del
mismo.

2. DE LAS COBERTURAS MEDICAS

La cobertura médica contempla las prestaciones médicas descriptas a continuacion:

1. CONSULTAS:

1. Las consultas seran realizadas en el consultorio privado del médico elegido por el
Beneficiario, de la Agenda de Profesionales en Convenio, en el dia y horario establecido por
el profesional médico.

2. Los Beneficiarios deberan convenir con el médico el dia y la hora en que debera concurrir al
consultorio.

3. Los Beneficiarios se obligan a cancelar con la debida anticipacion las citas convenidas a las
que no podra concurrir.

4. Los Beneficiarios deberan concurrir con la Tarjeta de Identificacion/Credencial otorgada por
la Empresa conjuntamente con su Cédula de Identidad. En caso contrario, el médico podra
negarse a realizar la prestacion o a exigir el pago de sus honorarios en forma particular, los
cuales nos seran reembolsados por la empresa.

5. Los Médicos dispondran en sus consultorios de un lector de huellas digitales o de una
planilla de registro de consultas, la que debera ser firmada por el Beneficiario una vez
efectuada la consulta. En aquellos prestadores que cuenten con el sistema de huella digital,
el Beneficiario/paciente debera registrar su huella cada vez que realice una consulta o un
procedimiento/estudio.

1. Prestadores en convenio, Sistema copago: diferencia cargo paciente.
2. Consulta con Nutricionista, obertura total en el la empresa.
2. HONORARIOS MEDICOS CLINICO QUIRURGICOS
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1. Cirugia General: Intervenciones quirlrgicas convencionales mayores y menores (con
excepcion de las excluidas del Plan).

2. Los honorarios médicos en internacidn, estaran directamente relacionados con la fecha de
alta otorgada por el médico tratante.

3. Solo se cubriran honorarios de los profesionales en convenio de la Agenda de Profesionales.
Cuando el Cirujano no sea médico en convenio y sus ayudantes y anestesidlogos sean
profesionales en convenio con la Empresa, se cubriran los honorarios de estos Ultimos, para
aquellas cirugias y procedimientos que cuenten con cobertura en las Condiciones Generales
de Prestacion y Beneficios del plan contratado.

4. Cuando los honorarios correspondan a médicos que no posean convenio con la Empresa, la
cobertura total se limitara solo a la parte sanatorial, de acuerdo al punto 2.3.1.

5. Cirugias videolaparoscdpicas para vesicula, hernia, apéndice y ginecoldgicas: cobertura
total segtin detalle de cada especialidad, con Médicos en convenio, (segun punto 2.2.18).

6. Cirugias Artroscopicas, cobertura total con Médicos en convenio, (segin punto 2.2.18).

7. Enfermedades Congénitas en nifios nacidos durante la vigencia del presente Contrato: Pie
Bot, Hidrocefalia (no incluye valvula, ni materiales), Ano imperforado (1° Tiempo), Hernias y
Labio Leporino (1° Tiempo).

8. Formaran parte de la cobertura total, los honorarios profesionales por procedimientos
oftalmoldgicos realizados por Oftalmélogos en convenio:
1. Chalazion.

. Pterigion.

. Cuerpo extrafio corneal.

. Sutura conjuntiva.

. Sondaje de vias lagrimales.

. Herida de vias lagrimales.

. Herida de parpados.

. Herida penetrante simple de cérnea.

. Enucleacion.

10. Cirugia de cataratas con implante de lente intraocular (no incluye la lente).
9. R.T.U. de préstata, cobertura total con médicos en convenio.

10. Cirugias plasticas reparadoras derivadas de eventos agudos (accidentes) con cirujano
plastico en convenio designado por la empresa, cobertura total.

11. Procedimientos  terapéuticos  videoendoscdpicos  en la  especialidad de
Gastroenterologia, cobertura total con prestadores en convenio en el la empresa, segin
detalle 2.2.18.

12. Procedimientos dermatoldgicos, con prestadores en convenio, cobertura total, segin
detalle 2.2.18.

13. Médicos especialistas en calidad de interconsultoresa pedido del médico tratante, se cubrira
hasta 1 interconsulta y 3 visitas en internacion por paciente con prestadores en convenio.

14. Los procedimientos, internaciones clinicas y las cirugias realizadas por médicos en sistema
co-pago, seran de cobertura parcial debiendo abonar el beneficiario las diferencias
resultantes.

15. Cirugia videoendoscopica de senos paranasales, cobertura total con prestadores en
convenio (no incluye médicos con Nivel de Copago).

16. Cirugia de varices miembros inferiores (safenectomia, con o sin flebectomia), cobertura
total con prestadores en convenio. No incluye microcirugia.

17. Sélo se reconoceran los servicios y beneficios indicados por los médicos en convenio.

18. Detalle de Cirugias y Procedimientos Terapéuticos cubiertos 100%, con las limitaciones
precedentes: HONORARIOS MEDI EN INTERNACION

O 00 ~NOoO U b WN

Visita en sala Interconsulta en sala

Interconsulta en servicio de urgencias Interconsulta en unidad de terapia intensiva Honorarios por internacion clinica
Honorarios terapista coordinador (UTI adultos, UTI pediatrica) MONITOREQ INTRAOPERATORIO: CLINICO/PEDIATRA
Monitoreo Intraoperatorio Mediana Complejidad Asa Ill Monitoreo Intraoperatorio Alta Complejidad Asa IV -V
PROCEDIMIENTOS DE URGENCIA Y/O EMERGENCIA

Instalacidn de Via Venosa Central Instalacion de Via Venosa Umbilical Instalacidon de Via Arterial
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Puncion Lumbar Drenaje Lumbar Descubierta Venosa

Descubierta Venosa Yugular Instalacién de SwanGanz

OFTALMOLOGIA: CIRUGIAS Y PROCEDIMIENTOS

Enucleacion o Evisceracion de Globo Ocular Biopsia de Orbita
Blefarochalasis Biopsia de Parpados Blefarorrafia (Sutura) Depilacion
Blefarotomia (Absceso, Orzuelo, Chalazién) Escision de Lesion de Parpado
Biopsia de Conjuntiva Inyectables Conjuntivales

Escision Lesion Conjuntiva (Pterigion, Quiste, Epitelioma, Nevus) Extraccion Cuerpo Extrafio Subconjuntival
Extraccion Cuerpo Extrafio Conjuntival Sutura de Cornea

Queratocéntesis Queratectomia

Extraccion de Cuerpo Extrafio de Cornea

Sutura de Herida de Cornea con Prolapso de Iris y/o Herida de Cristalino

Tratamiento Quirurgico del Glaucoma - Trabeculectomia

Tratamiento Quirdrgico de Catarata con o sin Implante de Lente Intraocular (No Incluye Lente) Facoemulsificacion del
Cristalino

Plastia de Caniculos, Reconstruccion de Vias Lagrimales Escision de Glandula Lagrimal

Escision de Saco Lagrimal

Drenaje de Glandula o Saco Lagrimal Cateterizacion de Conducto Lacrimonasal. Lavado
OTORRINOLARINGOLOGIA: CIRUGIAS Y PROCEDIMIENTOS

Incision y Drenaje de Auricula. Sutura del Pabellon Auricular

Escision. Incision y Drenaje de Conducto Auditivo Externo y Piel. Biopsia Reseccion de Osteoma
Extirpacion de Coloboma Auris Incisién y Drenaje de Otohematoma

Exéresis de Papilomay Seno Preauricular

Miringotomia Con o Sin Colocacion de Tubo de Drenaje Antrotomia Mastoidea. Cierre de Fistula
Biopsia de Nariz Cauterizacion de Cornetes Reseccion Total de Nariz

Reseccion Lesion Local Endonasal Turbinectomia / Turbinoplastia Escision Pdlipo Antro-Coanal
Puncidn de Seno con o sin Insercion de Sonda dentro del SPN o Biopsia Sinusotomia Frontal Externa Simple
Puncion de Seno Esfenoidal Antrotomia Maxilar Radical

Sinusotomia Maxilar Simple Ventana Antral (Drenaje) Sinusotomia Radical Frontal Por Via Externa Antrotomia Maxilar
Radical

Cirugia de la Fosa Pterigomaxilar

Cirugia Videoendoscépica de Senos Paranasales Microcirugia de Laringe Diagndstica Traqueotomia
Cierre de Traqueotomia Traqueorrafia

Biopsia de Encia. Sutura de Encia

Incision y Drenaje Glandula Parétida, Submaxilar o sus conductos Biopsia de Glandula Salival

Extraccion Incisional de Calculos Salivales Extirpacion de Ranula. Quiste de Mucosa Yugal Parotidectomia Lébulo
Superficial

Parotidectomia Radical con Vaciamiento Ganglionar Cervical

Incision, Drenaje Piso de Boca. Biopsia de Mucosa Bucal. Sutura de Boca Incisién y Drenaje de Labio (Absceso. Sutura
de Labio. Biopsia de Labio)

Seccion Frenillo Lingual. Sutura de Lengua. Biopsia de Lengua, Escision local Lesion de Labio Escision Local de Lesion
de Lengua

Glosotomia con Drenaje de Absceso con Extraccion de Cuerpo Extrafio Glosectomia Subtotal
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Incision y Drenaje de Paladar (Absceso). Sutura de Paladar. Biopsia de Paladar

Incision y Drenaje de Amigdalas o Tejidos Peri amigdalinos Biopsia de Orofaringe

Amigdalectomia y/o Adenoidectomia Escision o Electrocoagulacion de Amigdala Faringotomia por Via Cervical
Incision y Drenaje de Tejido Retrofaringeo por Via Bucal Cierre de Faringostomia

Escision Diverticulo Faringoesofagico. Escision Lesion Local Faringe Escision Radical Lesion de Nasofaringe

Extraccion de Cuerpo Extrafio En Oido Taponamiento Nasal Anterior Cauterizacion Nariz

Extraccion Cuerpo Extrafio Nariz Lavado de Oido
ISTEMA ENDOCRINO: CIRUGIA
Puncién Biopsia de Tiroides
Incision y Drenaje de Coleccion o Quiste Tiroideo Complicado Biopsia Incisional de Tiroides
Lobectomia Tiroidea Tiroidectomia Paratiroidectomia
Biopsia Preescalénica y/o Ganglionar Cervical MASTOLOGIA: CIRUGIAS
Biopsia de Mama
Biopsia con Marcado Preoperatorio Cito puncion - Puncién de Mama Drenaje de Absceso
Mastectomia Simple Cuadrantectomia Simple
Cuadrantectomia mas Linfadenectomia Axilar Extirpacion de Nédulo de Mama Tumorectomia
Galactoforectomia

ELEBOLOGIA: CIRUGIAS Y PROCEDIMIENTOS(no incluye cirugias y/o procedimientos de caracter estético)
Safenectomia

Safenectomia mas Flebectomia Unilateral/Bilateral Puncién Venosa Central
Descubierta o Colocacion de Catéter Venoso APARATO DIGESTIVO Y ABDOMEN: CIRUGIAS

Puncion Peritoneal Evacuadora o Diagnostica (Peritoneocéntesis) Incision y Drenaje o Extraccion de Cuerpo Extrafio
de Pared Abdominal Sutura de Pared Abdominal (Herida, Traumatismo)

Sutura de Pared Abdominal por Evisceracion Laparotomia Exploradora

Videolaparoscopia Exploradora Reduccion de Hernia Atascada Herniorrafia Umbilical Herniorrafia Inguinal
Herniorrafia Crural

Tratamiento Quirdrgico de la Hernia Inguinal por Videolaparoscopia Escision de Tumor Retroperitoneal
Omentectomia Gastrectomia Parcial

Gastrotomia, Exploracién Extraccién de Cuerpo Extrafio Gastrorrafia

Gastroduodenostomia - Gastroyeyunostomia Escision Local de Lesion de Estomago Piloromiotomia - Piloroplastia
Reseccion Intestinal de yeyuno o Ileon Enterotomia. Enterostomia y/o Enterorrafia Plicatura de Intestino delgado

Tratamiento Quirdrgico del Vélvulo Intestinal Colectomia Total con lleostomia Temporaria o definitiva Colectomia
Segmentaria

Sigmoidectomia RectotomiaSigmoidotomia Biopsia Rectal Quirtrgica Proctorrafia
Proctopexia

Colostomia Temporaria o definitiva

Drenaje Absceso Perirrectal o Absceso de Douglas Apendicetomia

Apendicetomia por Videolaparoscopia

Tratamiento Quirdrgico de la Peritonitis de Origen Apendicular

Tratamiento Quirdrgico de la Peritonitis de Origen Apendicular por Videolaparoscopia

Tratamiento Quirdrgico de la Peritonitis Colonica Extraccion Instrumental o Manual de Fecaloma Inaccesible
Extraccion de Cuerpo Extrafio por Via Abdominal Rectomiomectomia
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Biopsia del Ano
Hemorroidectomia con o sin Fisura Anal TrombectomiaHemorroidaria.

Tratamiento de Las Hemorroides con Ligadura Elastica Tratamiento Esclerosante en Hemorroides Fistulectomia o
Fistulotomia

Incisién Drenaje de Absceso Perianal

Hepatectomia Parcial. Escision Radical Lesion de Higado Hepatostomia. Marsupializacion de Quistes
Sutura de Higado por Traumatismo, Herida o desgarro Biopsia de Higado por Laparotomia
Tratamiento Quirdrgico de Peritonitis Biliar Colecistostomia

Colecistectomia por Laparotomia Colecistectomia por Videolaparoscopia Anastomosis Biliodigestivas Simples
Escision Local de Lesion Pancreas.

Drenaje de Pseudo Quiste Pancreatectomia Parcial Esplenopancreatectomia

Sutura de Pancreas (Herida, Traumatismo). Biopsia de Pancreas

Esplenectomia

Esplenorrafia por Traumatismo Esplenotomia con Drenaje. Absceso o Quiste

UROLOGIA: CIRUGIAS

Ureterotomia

Incontinencia de Orina en la Mujer por Via Vaginal Instilacion Vesical

Puncion Evacuadora Vesical Sondaje Vesical

Talla por Puncion Sutura Vesical Biopsia Vesical

Uretrotomia Externa por Calculo o Cuerpo Extrafio Uretrorrafia por desgarro, Herida Etc.

Biopsia Uretral a Cielo Abierto Estrechez Uretral a Cielo Abierto Prostatectomia Radical

Adenomectomia Prostatica Suprapubica

Reseccion Endoscopica Transuretral de Préstata (R.T.U.) (Incluye Cistoscopia) Vesiculectomiauni o bilateral
Drenaje de Coleccion Prostatica Biopsia Prostatica

Orquidectomia Unilateral Completa con Linfadenectomia Orquidectomia

Orquidopexia con Testiculo Escrotal Orquidopexia con Testiculo Inguinal Tratamiento Quirdrgico de Hidrocele
Tratamiento Quirurgico de Varicole (No Relacionado a Infertilidad) Tratamiento Quirdrgico de Torsi6n Testicular
Biopsia de Testiculo Biopsia Escrotal

Drenaje de Absceso Escrotal Puncién derrame Escrotal

Escision de Lesion Local de Testiculo Epididimectomia

Biopsia de Epididimo

Biopsia de Corddn uni o bilateral

Tratamiento Quirdrgico de Quiste de Cordon Tratamiento Quirtrgico de Quiste de Epididimo Amputacion Parcial o
Total de Pene

Escision de Lesion de Pene Biopsia de Pene Circuncisién (no electiva)
Incisién Dorsal o Lateral Prepucio. Frenulotomia Puncién de Cuerpos Cavernosos
Reduccion Manual de Parafimosis,decalotamiento Biopsia Renal a Cielo Abierto

Drenaje Perirrenal Abierto Nefrostomia Quirdrgica Puncion de Quiste Renal Quistectomia Renal Abierta Nefrectomia
Simple Nefropexia

Nefrectomia Parcial
Cirugia de Liatisis Coraliforme Nefrectomia Radical
Nefroureterectomia con Cistectomia Parcial Nefrectomia Radical con Trombectomia Cava Lumbotomia Exploradora

GINECOOBSTETRICA: CIRUGIAS Y PROCEDIMIENTOS
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Extirpacion de Ovario - Ooforectomia

Salpingectomia (Embarazo Ectdpico) Salpingo-Ooforectomia Tratamiento Quirdrgico del Quiste Ovario Complicado
Ooforectomia Parcial o Total Por Videolaparoscopia

Biopsia de Cuello Uterino Histerectomia Total Histerectomia Parcial o Sub-Total
Histeroscopia Diagnostica y Terapéutica Miomectomia Uterina
Histerorrafia: Sutura Ruptura Uterina Intraparto

Escision Local de Lesion de Cuello Uterino mas Legrado Endocervical Legrado Evacuador. Raspado Uterino
Terapéutico

Legrado Uterino Diagnostico con o Sin Biopsia Cuello Electrocoagulacion de Cuello Uterino. Crioterapia Conizacién o
Amputacion de Cuello.

Biopsia Vulvo-Vaginal Colporrafia Anterior y Posterior

Colporrafia Anteroposterior Mas Amputacion de Cuello Colporrafia Posterior con Perineorrafia
Escision Local de Lesion Vaginal Exéresis de Quiste Vaginal

Vulvectomia Radical Mas Linfadenectomia

Himenotomia. Incision y Drenaje de Vulva, Glandula de Bartholino, Skene. Bartholinitis Marsupializacion. Escision
Labios Mayores, Menores, Glandula de Bartholino, Glandula de Skene Episioperineorrafia (Fuera del Parto)

Correccion de la Incontinencia de la Orina de Esfuerzo Parto
Evacuacion Uterina Segundo Trimestre del Embarazo con Mecanismo de Parto Cesarea
Cesarea mas Histerectomia TRAUMATOLOGIA: CIRUGIA Y PROCEDIMIENTOS

Incisiones de los Huesos (Exploracién, Drenaje, Extraccién Cuerpo Extrafio) Tratamiento Incruento de Fracturas sin
desplazamiento

Manipulacion de Fracturas no Quirurgicas con desplazamiento

Cirugias de Fracturas - Osteosintesis (No Incluye Material de Osteosintesis) Artroscopia de Rodilla (meniscos):
Diagndstica y Terapéutica

Artrotomias (Exploracién, Drenaje, Cuerpos Extrafios)
Sutura Capsulas o Ligamentos Articulares y Operaciones en Bolsas Serosas Luxacion: Tratamiento Incruento

Luxacion: Tratamiento Cruento (Reducci6n Quirdrgica)

Operaciones en Tendones, Vainas Tendinosas y Fascia Amputaciones de Miembros (de origen traumatico) Enyesados
Infiltraciones
Toma de Biopsia con Punch

Toma de Biopsia por Incision y Sutura Electrocoagulacion de Lesiones Benignas Epitelioma: Extirpacion por Cierre
Directo Crioterapia de Lesiones Benignas

Escisién de Quistes Epidérmicos y Sebaceos

Escision Local de Lesion de Piel o Glandula (Quiste Sebaceo, Nevus, Tumores Benignos) Incision y Drenaje de Absceso
Superficial

Escision de Ufia Lecho o Repliegue Ungueal Sutura Heridas Simples

Suturas Mdltiples Simples con Anestesia Local Suturas Multiples Simples con Anestesia General Sutura Heridas
Complejas Cara, Mano, Genitales Escision Tumor Tejido Celular Subcutaneo: Lipoma Incision y Drenaje de Absceso
Profundo

Toma de Biopsia por Escision o Extirpacion Extirpacion de Tumor de Partes Blandas

Extirpaciéon de Cuerpo Extrafio Subcutaneo (Anestesia Local) Extirpacién de Cuerpo Extrafio Subcutaneo (Anestesia
General) Tratamiento Quirurgico de Heridas Complejas en Cara O Miembros

HEMATOLOGIA - HEMOTERAPIA

Transfusion Unidad de Sangre Transfusion Unidad de Plasma Asistencia Operatoria Transfusion Plaquetas
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Transfusion por Globulos Rojos Lavados

Biopsia de Medula Osea (Obtencién de Material) Puncién Medula Osea (Examen Citolégico) Puncién Ganglio (Examen
Citoldgico)

GASTROENTEROLOGIA: PROCEDIMIENTOS TERAPEUTICOS
Polipectomia Alta. Polipectomia Baja.

Extraccion de Cuerpo Extrafio en el Tubo Digestivo.

19. Enfermedades preexistentes, tendran cobertura segin contrato las siguientes cirugias
derivadas de diagnosticos preexistentes a la firma del contrato.
1. Hernias inguinales y umbilicales.
. Hipertrofia Prostatica.
. Varices de miembros.
. Catarata.
. Glaucoma.
. Hipertrofia de Amigdalas y Adenoides (no incluye Uvulopalatoplastia, cirugia de
ronquido).
7. Litiasis vesicular.
8. Litiasis renal, cirugias convencionales.
9. Miomas.
10. Colporrafia anteriory posterior.
11. Quiste de ovario.
12. Bartholinitis.

o b WN

Es facultad Unica y exclusiva de la Empresa, otorgar cobertura segln contrato, para las cirugias derivadas de
diagndsticos preexistentes, no detallados dentro de este punto 2.2.19.

3. INTERNACIONES

1. Cada Beneficiario tiene derecho a Cobertura total, quedando a criterio del médico tratante
el tiempo de internacion en relacion al diagnéstico y a la evolucion de la dolencia.

2. Las internaciones se realizaran, principalmente en los Sanatorios del la empresa, en
habitaciones individuales semi-suite, que cuentan con: teléfono, aire acondicionado, TV
color con sistema de cable, cama para el acompafiante y bafio privado. Incluye ademas,
alimentacion oral del paciente segun lo indicado por su médico tratante o especialista,
servicio de enfermeria y médicos de guardia del

sanatorio.

3. Si el Beneficiario/paciente requiere por su condicion, internacion en la Unidad de Terapia
Intensiva adultos pediatrica y adultos tiene derecho a Cobertura total por un maximo de 30
dias por afio de Contrato, que incluyen, la unidad cama y todos los equipos necesarios por
caso clinico (monitor de signos vitales, bomba de infusion, desfibrilador, saturémetro,
respirador y electrocardidgrafo, etc), honorarios del Médico Terapista habilitado,
alimentacion oral del paciente segin lo indicado por su médico tratante o especialista,
médico y enfermera de guardia de la Unidad, estudios segun anexos. Los siguientes dias de
internacion en la Unidad, arancel en convenio sera de cargo del paciente.

4. Cuando el Beneficiario/paciente sea trasladado a la Unidad de Terapia Intensiva o
Intermedia, o ingrese directamente a ella, los gastos que deriven de la utilizacién de una
habitacion por parte de los familiares o acompaiiantes, seran de cargo del
beneficiario/paciente en su totalidad.

5. En el supuesto que el Sanatorio no disponga de habitaciones libres, o que el médico
tratante precisare que la internacion sea en otro Centro, se procedera a la derivacion del
Beneficiario/paciente previa autorizacion de la Empresa, a otro Centro en convenio (ver
Agenda de Profesionales).

6. Seran parte de la cobertura, los estudios diagnosticos segliin se detallan en anexo
correspondiente. Solo se reconocera cobertura, cuando los estudios sean realizados por
prestadores en convenio.

7. Las ordenes de internacion emitidas por el médico tratante para cirugias programadas,
deberan ser presentadas previamente en las oficinas de la Empresa o remitidas por fax, para

50/81



su presupuesto y posterior Cobertura conformeal Plan contratado.
8. Uso de equipos: Cobertura total, en los Sanatorios de la PRESTADORA

Arco en C Artroscopio Carpa de oxigeno

Colchén aire-agua Electrocardidgrafo Facoemulsificador

Fuente para cirugia (equipo) R.T.U. Incubadora

Luminoterapia convencional Microscopio

Monitor en quiréfano Monitor en sala Monitor fetal Saturémetro Videoendoscopio Videolaparoscopio Artroscopio

Goteo electrénico

9. Medicamentos (incluye gases anestésicos) y descartables en internacion sea ésta clinica y/o
quirdrgica: hasta Gs. 2.500.000 (Guaranies dos millones quinientos mil) por evento.

10. Derechos operatorios cirugias convencionales, videoendoscopicas, videolaparoscopicas y
artroscopicas: en los Sanatorios de la empresa.

11. Derechos operatorios e internaciones, cobertura total en los Sanatorios del la empresa por:

1. Neurocirugia.

2. Cardiocirugia.

3. Cirugia Plastica Reparadora.
4. Cirugia Odontologica.

5. Cirugia Toracica.

12. Los honorarios médicos por Cirugias Oncoldgicas, cuando el carcinoma se refiere a tumores
sélidos y solamente en el primer acto quirdrgico se cubriran sélo cuando se trata de
médicos en Nivel Cob. Total. Los honorarios médicos por complicaciones derivadas de la
cirugia, seran de cargo del beneficiario/pacientes de acuerdo a los aranceles en convenio.

13. Oncologia Clinica, cobertura total de unidad cama en el Servicio de Oncologia. Honorarios
médicos, drogas oncoldgicas, medicamentos, descartables y otros gastos derivados de la
internacion: cargo del Beneficiario/paciente.

14. La presencia del Hemoterapeuta en la sala de operaciones, sera sin cargo para el
Beneficiario/paciente.

15. Transfusiones: Cobertura total en honorarios médicos, hasta 10 transfusiones por evento,
no incluye irradiacion del material, perfiles inmunoldgicos, ni materiales de transfusion.

16. Anestesiologia: Cobertura total con profesionales anestesidlogos en convenio, para aquellas
cirugias y procedimientos que cuenten con cobertura en las Condiciones Generales de
Prestacion y Beneficios del plan contratado.

17. Anatomia Patoldgica: Cobertura total, en estudios habituales de biopsias y/o piezas
operatorias, con prestadores en convenio, excluye biopsias extemporaneas.
18. Recargos por analisis de laboratorio realizados fuera de horario y traslados de equipos de
radiologia, seran cubiertos por la Empresa.
19. Analisis de laboratorio a domicilio, sin recargo.
4. MATERNIDAD (no incluye eventos derivados de tratamientos de fertilidad)
1. La cobertura total contempla:

1. Honorarios de profesionales médicos en convenio (Nivel Cob. Total), incluyendo
analgesia en parto. Profesionales Nivel Copago, la empresa cubre parcialmente los
honorarios.

. Honorarios del Obstetra.

. Honorarios de ayudantes, en caso de cesarea.

. Honorarios del Transfusionista.

. Honorarios del Pediatra.

. Honorarios del Anestesista, en parto normal y cesareo.

. Internacion de la madre, segtin lo determine el médico tratante.

. Internacidn del recién nacido (Nursery), segun lo determine el médico tratante.

. Cuna térmica, luminoterapia convencional, incubadora simple y de transporte,

y carpa de oxigeno, hasta 30 dias.

9. Medicamentos y materiales descartables, cobertura total, en eventos sin
complicaciones. No incluye leche maternizada, pafiales,biberdn, chupete y
todo articulo no considerado material clinico/quirdrgico. 2.4.1.1.10. Derecho a
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12.

13.

14.

Sala de Partos o Quirdfano.

2.4.1.1.11. Las complicaciones durante la maternidad (embarazo y/o alumbramiento) seran cubiertas de acuerdo a las
Condiciones Generales de Prestacién y Beneficios en lo que corresponde a honorarios médicos, internaciones,
estudios diagnosticos y/o cualquier otro servicio contemplado en el Plan con sus coberturas y limitaciones, tanto
para la madre como el recién nacido.

La incorporacion de los recién nacidos debera ser realizada dentro de las 72 horas posteriores al nacimiento y las
condiciones de ingreso se ajustaran a lo determinado en las Condiciones Generales de Prestacion y Beneficios del
Plan.

La cobertura de maternidad, s6lo es extensiva al conyuge del Beneficiario Titular o directamente a la Titular del

Contrato.

No tendran cobertura, de conformidad con lo establecido en las limitaciones de cobertura, las prestaciones médicas y

sanatoriales relacionadas con tratamientos de esterilidad y/o fertilidad, los estudios diagndsticos realizados para los

tratamientos de fertilizacion asistida, los embarazos consecuentes o producto de tratamiento, el parto normal o

cesarea y el tratamiento de el/los recién nacido/a, inclusive en la unidad de cuidados intensivos neonatales.

5. URGENCIAS Y/O EMERGENCIAS EN SANATORIO
1. Los Sanatorios del la empresa, disponen las 24 horas de médicos de guardia en las
especialidades de:
1. Clinica Médica

. Cirugia General.

. Pediatria

. Gineco-obstetricia

. Laboratorio.

. Radiologia.

2. Las consultas y los procedimientos realizados por el médico de guardia que a continuacién

se detallan, seran de cobertura total:

. Suturas.

. Curaciones.

. Drenajes de abscesos, hematomas, etc.

. Extraccion de ufia encarnada.

. Extraccion de cuerpo extrafio.

. Enyesados simples.

Taponamiento nasal.

. Descubierta venosa.

. Sondaje vesical.

. Medicamentos y descartables para procedimientos realizados en el servicio de
urgencias por el médico de guardia o interconsultor: Cobertura Total en los
Sanatorios del la empresa. En otros sanatorios en convenio: cobertura hasta Gs.
150.000 (Guaranies ciento cincuenta mil). No incluye antibi6ticos, ni medicamentos y
descartables de receta ambulatoria.

11. Los medicamentos de receta ambulatoria, por indicacion del médico tratante e

inclusive las emitidas por el médico de guardia o especialista convocado, seran de
cargo del Beneficiario/paciente, s6lo se cubrira el procedimiento.
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2.2.2.12. Si el médico de guardia considera necesaria la participacion de otros profesionales, se debera solicitar
la concurrencia de profesionales en convenio. No se reconoceran honorarios de médicos que no estén en convenio.

3. Los estudios diagndsticos derivados de la urgencia, realizados por prestadores en convenio,
seran de cobertura total y no se cobraran recargos por fuera de horario:
1. Andlisis laboratoriales.
2. Radiologia simple.
3. Electrocardiograma.
4. Procedimientos de enfermeria, complementarios a la consulta con el médico de
guardia:
1. Nebulizaciones, con medicamentos.
2. Aplicacion de inyectables. No incluye antibidticos.
3. Toma de Presion Arterial.
4. Enema evacuador, con medicamento.
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5. En aquellos casos de extrema urgencia los Beneficiarios podran concurrir a los
Centros en convenio (no incluye UTI). Si la urgencia deriva en una internacion,
se deberd comunicar antes de las 2 horas siguientes al ingreso si las
condiciones lo permiten.

6. Cuando no sea posible el traslado, la cobertura sanatorial sera segin lo
indicado en el punto 2.3, los analisis laboratoriales.

7. El servicio de ambulancias para traslados en Asuncién y Gran Asuncidn, sera de
Cobertura total, cuando las condiciones del paciente asi lo ameriten. Area de
cobertura: Asuncion, Gran Asuncion (Fernando de la Mora, Luque, San Lorenzo,
Nemby, Lambaré, Villa Elisa, Mariano R. Alonso).

6. URGENCIAS, EMERGENCIAS Y CONSULTAS DOMICILIARIAS

1. La atencién domiciliaria se realizara a través del servicio en convenio, debiendo presentar el
Beneficiario/paciente su Tarjeta/Credencial de Identificacién y cédula de identidad en el
momento de la atencidn, e incluye:

1. Atenci6n de urgencia y/o emergencias, Cobertura total.

2. Traslados al Sanatorio derivados de la urgencia y/o emergencia, Cobertura total.

3. Electrocardiograma a domicilio, Cobertura total.

4. Medicamentos y descartables utilizados en la urgencia y/o emergencia, Cobertura
total.

5. Consulta médica a domicilio, cobertura total.

2. Las atenciones de enfermeria en domicilio, para tratamientos (colocacién de inyectables,
nebulizaciones), no derivadas de la atencidn en urgencias y/o emergencias, seran de cargo
del beneficiario con una arancel preferencial.

3. Lazona de cobertura de este servicio esta limitada a Asuncién y Gran Asuncién (Fernando de
Mora, Luque, San Lorenzo, Nemby, Lambaré, Villa Elisa y Mariano R. Alonso).

7. ESTUDIOS DIAGNOSTICOS
1. Todos los estudios deberan ser solicitados por un profesional médico con convenio, quien
emitira una orden escrita, consignando los siguientes datos:
1. Nombre del paciente

. Numero de beneficiario
. Diagndstico presuntivo
. Procedimiento a realizar
. Informacién del prestador: excluyente

1. Firmay sello del profesional

2. Fechade atencion
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2.7.1.6. Las 6rdenes de estudios tendran una validez de 30 (treinta) dias a partir de la fecha de expedicién por parte
del médico tratante en convenio. No tendran cobertura, estudios que fueron agregados a la orden médica original.

2. Estudios Laboratoriales: Laboratorios de la PRESTADORA
1. Elservicio incluye toma de muestras en domicilio, sin recargo, previo agendamiento.

2.7.2.1. Otros laboratorios en convenio: requieren de previa visacion y emision de la cobertura de conformidad con la
orden médica.

3. Radiologia simple, ecografias, tomografias y estudios videoendoscépicos, atencion las 24
horas y sin recargos. Las 6rdenes emitidas por el médico tratante en convenio para estos
estudios no necesitan visacion previa. Se adjunta detalle de los estudios con cobertura total.
Traslado de equipos en internacion, cobertura total. Otros centros en convenio requieren de
previa visacion de la orden médica.

1. Estudios de videoendoscopia incluyendo uso de sala de procedimientos, uso de
equipos e internacion en caso necesario.

2. Estudios Diagnosticos Especializados: con Cobertura total. Se exceptian del tramite
de visacion previa los electrocardiogramas realizados por Clinicos y/o Cardidlogos
que figuren en la Guia Médica de Prestadores en convenio.

3. Resonancia Nuclear Magnética:
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4. Ecografias Medicina Interna, con Cobertura total.
5. Estudios Obstétricos: Ecografias, Perfil Biofisico y Monitoreo Fetal.
4. Honorarios de Anestesilogo en estudios diagnoésticos, a solicitud escrita y justificada
del médico tratante en convenio, cobertura total.
5. Medicamentos, contrastes y descartables, cargo paciente.
8. TRATAMIENTOS AMBULATORIOS DE FISIOTERAPIA
1. Todos los estudios deberan ser solicitados por un profesional médico con convenio, quien
emitira una orden escrita, consignando los siguientes datos:
1. Nombre del paciente
2. Numero de beneficiario
3. Diagndstico presuntivo
4. Procedimiento a realizar

5. Informacién del prestador: excluyente
1. Firmay sello del profesional
2. Fechade atencion

2.8.1.6. Las 6rdenes de estudios tendran una validez de 30 (treinta) dias a partir de la fecha de expedicién por parte
del médico tratante en convenio. No tendran cobertura, estudios que fueron agregados a la orden médica original.

2. Los tratamientos por lesiones traumaticas: Cobertura total con prestadores en convenio.
1. Ondas cortas.
2. Ultrasonido.
3. Infrarrojo.
4, Traccién Cervical.
3. Las 6rdenes emitidas por el médico tratante en convenio deberan ser visadas previamente.
9. ARANCEL DIFERENCIADO
1. Es el valor establecido en convenio con los profesionales médicos e instituciones
prestadoras de servicios, respecto de una prestacion que no cuenta con cobertura. Este
Arancel en todos los casos sera de cargo del Beneficiario en su totalidad.
1. Analisis de Laboratorio Especializados, no incluidos en anexo 1.
2. Estudios Diagnosticos Especializados, no incluidos en anexo 3.
3. Ecografias, no incluidas en anexo 4.
4. Cirugias y Procedimientos diagndsticos y/o terapéuticos en las especialidades de
Neurocirugia, Cardiovascular, Endocrinologia, Cirugia

Toracica, Maxilo-Facial. Microcirugias, implantes, trasplantes, plastias y otras cirugias y procedimientos no
contemplados en las Condiciones Generales de Prestacion y Beneficios del Plan contratado.

5. Anatomia Patoldgica: Biopsias extemporaneas y estudios de Biologia Molecular.

6. Radioterapiay Quimioterapia.

7. Procedimientos Terapéuticos por Litotripsia, Rayos Laser, Hemodinamia
Intervencionista.

8. Estudios Diagnésticos y Tratamientos con Cobertura total que excedan los topes
estipulados.

9. Enfermedades neoplasicas, después del primer acto quirdrgico.

10. Patologias quirdrgicas asociadas al recién nacido pre-termino.

11. Tratamientos de Fisioterapia en Sanatorio y/o domicilio. Hidroterapia.

12. Internaciones clinico-quirdrgicas en las especialidades de Neurocirugia, Vascular
Periférica, Endocrinologia, Cirugia Toracica, Maxilo Facial.

13. Enfermedades crénicas, y/o estado de gravidez de el/la beneficiario/a y/o su
adherente, pre- existentes a su incorporacién al plan contratado. Malformaciones
congénitas y alteraciones genéticas.

14. Internacién en la Unidad de Terapia Intensiva, con el detalle estipulado en la
Cobertura, cuando ésta exceda los 30 dias por afio de Contrato por Beneficiario.

15. Terapias de sustitucion renal.

16. Tratamientos de Odontologia, Fonoaudiologia, Foniatria y Psicologia.

54/81



17. Honorarios Médicos en la especialidad de Psiquiatria, después de la quinta
consulta en consultorio.

18. Gastos relacionados y derivados de Tratamientos por Obesidad Mdrbida
incluyendo Cirugia bariatrica.

19. Tratamientos y Cirugias Electivas y Paliativas.

20. Soporte nutricional especializado (enteral y/o parenteral).

21. Embarazos y partos consecuentes o producto de los tratamientos de fertilizacidn
asistida, incluyendo: los estudios de diagnésticos, como por ejemplo: Ecografia,
estudios de salud fetal,

analisis de laboratorio, etc., asi como el tratamiento de el/los recién nacido/s en la unidad de cuidados intensivos
neonatales.

22. Quemaduras cuando excedan el 25% de la superficie corporal.

23. Honorarios y gastos derivados de Trasplantes (donante/receptor).

24. Lesiones sufridas como consecuencia de la participacion en competencias o
demostraciones de pericia y/o velocidad de cualquier indole.

25. Maternidad incluyendo honorarios médicos, los estudios de diagnésticos, como por
ejemplo: Ecografias, estudios de salud fetal, analisis de laboratorio, etc., asi como el
tratamiento de el/los recién nacido/s en la unidad de cuidados intensivos neonatales;
para quien no sea Beneficiaria Titular o conyuge del Beneficiario Titular.

26. Internacion psiquiatrica y/o psicoldgica.

27. Pruebas relacionadas con Genética (Ej. Prueba de paternidad).

10. CHEQUEO MEDICO:

1. Corresponde un chequeo médico anual por Beneficiario Titular. El examen sera
eminentemente clinico, y sera realizado por un Médico Clinico seleccionado entre los
prestadores en convenio con la empresa, quien oficiara un informe detallado por cada
funcionario el que serd remitido a la Contratante para su conocimiento. En caso de
requerirse estudios que el médico considera necesario para su diagnéstico, se encuentran
incluidos sin costo para el Beneficiario titular los siguientes:

1. Electrocardiograma.
2. Radiografia de Torax.
3. Andlisis de Laboratorio: Acido Urico, Colesterol Total, Creatinina, Glicemia,
Hemograma completo, Orina simple, Tipificacion, Triglicéridos, VDRL y Urea.
3. DE LAS LIMITACIONES EN LA COBERTURA
1. Quedan excluidos de Cobertura del Plan Contratado lo siguiente:

1. Prestaciones médicas y/o sanatoriales de cualquier tipo, incluyendo Honorarios Médicos,
estudios diagndsticos, gastos de internacion por eventos relacionados y/o derivados de
las siguientes condiciones:

1. Por laingestion y/o bajo los efectos del alcohol.
2. Abuso de drogas ilegales y/o de medicamentos de prescripcion, al igual que de otras
sustancias toxicas.

. Intento de suicidio y sus secuelas ya sean fisicas o mentales.

. Estados de enajenamiento mental.

. Alcoholismo croénico.

. Lesiones en accidentes de transito en transgresion de las leyes vigentes.

. Tratamientos originados por lesiones o enfermedades producidas por epidemias
oficialmente declaradas y fendmenos de la naturaleza que sean declarados catastrofe
nacional por las autoridades competentes.

8. Maniobras delictuosas o criminales, rifas, actos de guerra, desordenes populares,
actos o atentados terroristas de cualquier naturaleza.

9. Aborto provocado y cualquier otra lesion causada de manera intencional por el
beneficiario a si mismo.

10. Pacientes con Serologia positiva para H.LV., Sindrome de Inmunodeficiencia
Adquirida (SIDA), enfermedades infecto-contagiosas (ET.S.) incluyendo todo gasto
que ocasione el diagnodstico y tratamiento de dichas patologias.

11. Cirugias estéticas o de embellecimiento, podologia, dermoestética y cosmiatria.

12. Tratamientos de esterilidad, fertilidad y/o anticonceptivos y/o su reversion, incluida la
colocacion de D.1.U. (dispositivo intrauterino).

13. Servicios que debido a extrema urgencia sean utilizados por los beneficiarios en
centros hospitalarios que no tengan celebrado convenio con la Empresa; y no sean
comunicados a la Empresa para su eventual traslado, dentro de las 24 horas
siguientes al ingreso.
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14. Trasplante de 6rganos.

2. Materiales, instrumentales, dispositivos, insumos y/o medicamentos y descartables no
considerados en la cobertura y/o que excedan los topes consignados en las Condiciones
Generales de Prestacién y Beneficios del Plan contratado:

1. Todo material no recuperable que se utilice para tratamientos clinico/quirdrgicos,
incluyendo los utilizados en procedimientos ambulatorios.

. Contrastes, is6topos radioactivos.

. Plasmay sangre, asi como bolsas de transfusion.

. Productos y preparados nutricion enteral y/o parenteral.

. Marcapasos, gafas, biomateriales, Ortesis, protesis, endoprotesis, implantes,

explantes, espirales (coils), fibras (laser) y otros dispositivos.

6. Materiales/insumos especificos de uso no habitual o que no sean proveidos por el
sanatorio en convenio con la Empresa.

[S2 B OV S ]

7. Medicamentos, drogas oncoldgicas e insumos médicos en general, que no se
encuentren debidamente registrados y autorizados por las Autoridades competentes
de la Republica del Paraguay, aun cuando ellos sean comercializados por farmacias u
otras instituciones.

8. Silla de ruedas, catres clinicos, balon de oxigeno y otros elementos de uso
hospitalario que paciente pueda requerir fuera del ambito sanatorial.

9. Medicamentos de uso y/o consumo habitual, los de indicacién ambulatoria y aquellos
no relacionados al diagnéstico que motiva la internacion

3. Habitacion que pudiera ser utilizada por los familiares, mientras el paciente se encuentre
internado en la unidad de terapia intensiva, incluyendo gastos de acompafante en general.

4. Traslados aéreos. Servicios utilizados fuera de la Republica de la Paraguay.

5. No seran cubiertos por la Empresa todos aquellos gastos derivados de tratamientos,
practicas o cirugias enunciadas a continuacion:

1. Que se encuentren en estado experimental.

2. Que no sean avalados cientificamente.

3. Que se opongan a normas legales vigentes.

4. Curas de adelgazamiento, reposo, rejuvenecimiento o similares. Celuloterapia,
acupuntura, digitopuntura o similar. Medicinas alternativas.

6. Vacunas, excepto las proveidas por el MSPyBS y que se encuentren disponibles en el
vacunatorio del la empresa

7. Honorarios profesionales por procedimientos diagndsticos y/o terapéuticos, estudios,
tratamientos y todo gasto relacionado a complicaciones de cirugias y/oprocedimientos no
cubiertos o que hayan sido realizados por profesionales o en centros sin convenio con la
empresa.

8. Todo lo que no esté debidamente expresado en el Contrato y sus anexos.

5. FINALIZACION DE LA COBERTURA
1. En los casos de muerte cerebral, estado de coma y/o estado vegetativo de pacientes internados en la unidad de
terapia intensiva/intermedia o en sala comun, la cobertura del plan concluird cuando se den las siguientes
condiciones:
1. Para determinar pacientes con muerte cerebral se aplicara el protocolo de muerte cerebral establecido
por el INAT.
1. La muerte cerebral o encefalica es un estado en donde hay una pérdida total e irreversible de las
funciones cerebrales (conciencia + funciones vegetativas).
2. Pacientes en estado de coma y/o estado vegetativo persistente, cuya condicién supere las 4
semanas sin lograr recuperacion total de conciencia:

1. El estado vegetativo persistente es una condicion clinica en que la persona no da ningln
signo evidente de consciencia de si o del ambiente, y parece incapaz de interactuar con los
demas o de reaccionar a estimulos adecuados.

2. El coma es un estado grave de pérdida de consciencia, constituye un sindrome y una
expresion de un fuerte trastorno de las funciones cerebrales.

3. En estos casos quedara a cargo de familiares y/o responsables del paciente el traslado del
mismo a otro centro asistencial o asumir todos los gastos médicos sanatoriales que
represente mantenerlo internado en el Sanatorio en estas condiciones.

ANEXO I: ANALISIS DE LABORATORIO

17 Beta Estradiol
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17 Cestosteroides
17 Hidroxicorticosteroides

17 OH Progesterona AcidoFenilpirdvico Acido Félico AcidoUrico AcidoUrico (o) AcidoValproico AcidoVanilMandélico
ACTH Aglutininas Anti A Aglutininas Anti B Albimina Aldolasa Aldosterona

Alfa 1 antitripsina Alfafetoproteina (AFP) Amilasa Amilasa (o) Amonio
ANA (Antic. Antinucleares) Androstenediona
Ant. AnticitomegaloviruslgG Ant. AnticitomegalovirusigM Ant. AntitoxoplasmalgG

Ant. AntitoxoplasmalgM Anti CorelgG HBC-ac Anti CorelgM HBC-ac Anti TrypanosomalgG Anti TrypanosomalgM
Antibiograma Aerobios

Antibiograma Anaerobios Antic. Anti DNA Antic. Anti Hidatidico Antic. Anti HIV
Antic. Anti RubeolalgG Antic. Anti RubeolalgM Antic.Antigliadina Antic.Antilisteria

Antic. Antimicrosomales Antic. Antimitocondriales Antic. Antimusculoliso Antic. Antitiroglobulinas Antic. Antitiroideos
AnticardiolipinalgG AnticardiolipinalgA AnticardiolipinalgM

Antig. Carcino Embrionario CEA Antigenos Febriles Artritest (Factor Reumatoideo) Aspecto del Suero Asto

Azutcares Reductores Beta HCG Cuantitativo Bicarbonato actual Bilirrubina Directa Bilirrubina Indirecta Bilirrubina
Total Bilis, cultivo y ATB. Blastos

Bruselas Abortus Busqueda de Acaros C.E.A. C3 C4

CA125

CA15.3

CA19.9

Calcio Calcio (o)

Calcio I6nico Calcitonina Calculo Urinario Campylobacter, cultivo y ATB. Células L.E. Cetonemia Cetonuria CH50
Chagas Ac (Método Latex) Chagas Ac IgM

Chagas-Ac IgG Chlamydias Ac Chlamydias Ac. IgG Chlamydias Ac. IgM Chlamydiasorina

ChlamydiasPneumoniae (Sec. nasal) ChlamydiasPneumoniae IGG ChlamydiasPneumoniae IGM Chlamydias
sec. conjuntival Chlamydias sec. genital

Cim p/Aminoglucidol Cim p/Carbenicilina Cim p/Cefoperazona Cim p/Ciprofloxacina Cim p/Colestina

Cim p/Imipenem Cim p/Kanamicina Cim p/Mezlocilina Cim p/Piperacilina Cim p/Ticarlicina Cim p/Tobramicina
Citomegalovirus col. Giemsa CK MM

CK Total CK-MB

Clearance de Creatinina Clearance de Urea Cloro Cloruros Cloruros (o) Cloruros L.C.R. Clotest
CMV IgG CMV IgM

Coagulograma

Cobre Colesterol Total Colinesterasa

Coloracion con Tinta China Coloracion de Giemsa Coloracion de Gram Coloracion de Ziehl-Neelsen Coombs Directo
Coombs Indirecto

Coombs indirecto cuantitativo Coprocultivo Coprofuncional Coproporfirinas Cortisol Cortisol AM

Cortisol Plasmatico Cortisol PM Cortisol Urinario Creatinina Creatinina (o) Crioaglutininas Crioglobulinas
Cuerpos Cetdnicos

Cuerpos Cetonicos (o) Cultivo

Cultivo de punta de catéter Cultivo Listeria

Cultivo para Aerobiosis Cultivo para Anaerobiosis Cultivo para BAAR

Cultivo para Campylobacter Cultivo para Gérmenes Comunes Cultivo para Hongos

Cultivo para hongos de biopsia Curva de Glicemia (embarazo) Curva de Glicemia 3 horas Curva de Glicemia 4 horas
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Curva de Glicemia 5 horas Dehidrostestosterona Deteccion de cristales

DHEA sulfato (DHEA-SO4) EBV-VCA IgG EBV-VCA IgM

Electroforesis de Hemoglobina Electroforesis de Lipoproteinas Electroforesis de Proteinas Electroforesis de Proteinas
LCR Electrolitos (NA, CL, K) Electrolitos (o)

Enzimas Cardiacas Eritrosedimentacion Esperma, Cultivo y ATB. Espermograma

Esputo, coloracion de Ziehl Esputo, Cultivo para BAAR Esputo, Cultivo para Eosindfilos- Mastocitos Esputo, Cultivo
para Gérmenes

Comunes

Esputo, Cultivo y ATB. Esputo, frotis Estradiol Estradiol Libre

Estudio capilar invest. Hongos Examen en Fresco Excresion de Creatinina
F.T.A-ABSenL.C.R..IgG

FTA - ABS en L.C.R.IgM Factor Reumatoideo (Artritest) FenilAlanina FenilCetonuria FenilHidantoina Ferritina
Fibrinogeno Fibrinolisis Formula Leucocitaria Fosfatasa Alcalina Fosfatasa Acida Total Fosfatidilglicerol en Liquido
Amnidtico Fosfolipidos

Fésforo Fosforo (o)

Fragilidad de los Hematies Fragilidad Osmética Frotis de Sangre Periférica FSH
FSH Seriados FT3 (T3 Libre) FT4 (T4 libre) FTA-ABS en L.C.R. FTA-ABS IgG
FTA-ABS IgM FTI G.O.T.

G.P.T.

Gamma Globulina Gamma GT

Gases Arteriales Gasometria Venosa Glicemia Glicemia (o)

Glicemia Pre y Post-Prandial Globulina Glucohemoglobina Gravindex Guayaco HAV IgG HAV IgM
HBA1C (Hemoglobina Glicosilada) HBC-Ac IgG HBC-Ac IgM HBE -Ag.

HBE-Ac HBS-Ac

HBS-Ag (Antigeno de Superficie) HCG cualitativo

HCG Cuantitativo HCV-Hepatitis C HDL Colesterol Heces Benedict Heces Frotis

Heces, Ex. Parasitologico Seriado Heces, Examen Parasitoldgico Heces, Flora Microbiana Heces, Hongos

Heces, Microscopia Funcional Helicobacter Pylori 1gG Helicobacter Pylori IgM Hematocrito Hemocultivo c/muestra
Hemocultivo en Aerobiosis Hemocultivo en Anaerobiosis Hemoglobina Hemoglobina Corpuscular Media
Hemoglobina Fetal

Hemoglobina Glicosilada Hemograma c/eritrosedimentacion Hemoparasitos (gota gruesa) Hemoparasitos,
observacién directa Hepatitis C

Herpes en Sec. Genital Herpes-Ac. HEV-Ac

Hidatidosis

Hierro % saturacion Hierro Sérico

Hongos, Cultivo e Identificacién Hongos, Examen en Fresco Identificacion de Parasitos IGA

IGA Secretoria IGD IGE Total IGG

IGM

indices de Riesgo Influenza A (sec. Nasal) (*) Influenza B (sec. Nasal) (*) Inmunoglobulinas Inmunoglobulinas en L.C.R.
L.C.R - Cultivo y Antibiograma L.C.R., Citoquimico

L.C.R., Cultivo para BAAR L.C.R., Cultivo para Hongos L.C.R., Cultivo y ATB. L.D.H. Latex en LCR
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Latex en Liquido Pleural Latex en Liquidos bioldgicos Latex en orina

Latex para Steptococcus Grupo A Latex para Steptococcus Grupo B Lavado Broncoalveolar cultivo y ATB
Lavado Broncoalveolar para B.A.A.R. Lavado Broncoalveolar para hongos Lavado Gastrico Parasitos

LDH
LDL Colesterol

Lesion de Piel, Cultivo para hongos Lesién de Piel, Hongos ex. direc. Lesion de uiias, cultivo para hongos Lesion
Genital, Campo obscuro Lesion Genital, coloracion de Fontana Lesion Genital, coloracion de Gram

LH
Linfa Cutanea, coloracién de Ziehl Lipasa Lipidos Totales

Liquido Amnidtico, Cultivo y ATB. Liquido Articular, Citoquimico Liquido Articular, Cristales Liquido Articular, Cultivo y
ATB. Liquido Ascitico, Anaerobios Liquido Ascitico, Cristales

Liquido Ascitico, Cultivo para Hongos Liquido Ascitico, Cultivo y ATB. Liquido Duodenal

Liquido Gastrico, Cultivo y ATB. Liquido Gastroduodenal, Parasitos Liquido Peritoneal, Cultivo y ATB. Liquido Pleural,
Citoquimico Liquido Pleural, Cultivo y ATB. Liquido Pleural, Hongos

Liquidos (otros), Citoquimico Litio Magnesio Magnesio (o)

Magnesio Eritrocitario Mielocultivo Monotest Mucoproteinas Mycoplasma, Cultivo e identif. MycoplasmasHominis
Neisseria NTX

Orina 1er chorro - Cultivo y ATB Orina Benedict Orina Chorro Medio - Cultivo y ATB Orina rutina Orina, Cultivo
Osmolaridad urinaria Oxiurus

P.C.R. (Proteina C reactiva) P.D.F. P.P.D.

PAP (Fosfatasa Acida Prostatica) PAS Libre (Free PAS) PAS-Antig. Prostatico Especifico Paul Bunnel
Peptido C

Perfil de Coagulacion-Coagulograma Perfil Hepatico - Hepatograma Perfil Lipidico - Lipidograma Ph
Ph Heces Ph Orina Plaquetas

Plasma Seminal, Bioquimica Porfobilinégeno Potasio Potasio (0) Progesterona Prolactina

Proteinas de Bence Jones Proteinas Totales Proteinas Totales (o) Proteinas Totales A/G Protoporfirinas
Prueba de Tolerancia a la Lactosa Prueba del Lazo PTH

Punta de Cateter, Cultivo y ATB Raspado de lengua, Hongos Rast

Reaccion de Hudleson Reaccion de Paul Bunnel Reaccion de Waaler Rose Reaccion de Widal Recuento de Addis
Recuento de Hamburguer Recuento de Plaquetas Recuento Globulos Blancos Recuento Globulos Rojos Relacion
Calcio/Creatinina

Resistencia Osmdtica Eritrocitaria Reticulocitos Retraccion del Coagulo Rotavirus

Sangre Oculta o Guayaco Sarampion IgM SecrecionEndocervical, Cult. y ATB. SecrecidnEndocervical, Cultivo en T-M
SecrecionVulvo vaginal, Cult. y ATB. Secrecion Bucal, Cultivo

Secreci6n Conjuntival, Cult. y ATB. Secrecion Faringea, Cultivo y ATB. Secrecion Faringea, Frotis Secrecion Nasal,
Citologia Secrecién Nasal, Cultivo y ATB. Secrecion Otica, Cultivo y ATB. Secrecion Prostatica, Frotis Secrecion
Purulenta, Cultivo y ATB. Secrecion Traqueal, Cultivo y ATB.

Secrecion Uretral, Cultivo y ATB. Secrecién Uretral, Frotis Secrecion Vaginal, Cultivo y ATB. Secreci6n Vaginal, Fresco y
Gram Secrecion Vaginal, Frotis Secrecion Vaginal, Ph

Secresion Genital - Cultivo y Antibiograma Secresion Uretral - Cult.Gérm Com. Y T- M Secresion Uretral - Cultivo
Thayer Martin

Secresion Vaginal y Endocervical Serologia para Papera IgG Serologia para Papera IgM Sodio Sodio (o) Streptococcus
Grupo A Streptococcus Grupo B Sustancias Reductoras T.T.P.A.

T3
T3 Libre T3 Total T3 Uptake T4 T4 Libre
T4 Neonatal T4 Total T4 Uptake
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Test de Absorcion Xilosa Test de O”Sullivan Test de Tzanck Test delPiecito Test delSudor Test para dengue
cromatografico IGG- (1/benef/afio) (*)

Test para dengue cromatografico IGM- (1/benef/afio) (*) Testosterona libre Testosterona total THS Neonatal Tiempo
de Coagulacion

Tiempo de Coagulacién y Sangria Tiempo de Protrombina (TP) Tiempo de Recalcificaciéon Tiempo de Sangria Tiempo
Parcial de Tromboplastina Activada

Timol Tine Test
Tipificacion Tiroglobulina Transferrina Trigliceridos Troponina T TSH Ulcera genital, Cultivo y ATB. Urea

Urea (o) Ureplasma Urobilina Urobilindgeno Uroporfirina Van de Kamer VDRL Cualitativo VDRL Cuantitativo VDRL en
L.C.R.

Virocitos

VLDL Colesterol Yersenia cultivo ANEXO Il

Abdomen Antebrazo Apéndice

RADIOLOGIA SIMPLE: Todas las posiciones

Arbol Urinario simple Articulaciones Témporo-maxilares Brazo Cadera Cara Cavum Clavicula Codo

Columna Cervical Columna Dorsal Columna Lumbar Columna Panoramica Control radiolégicoen maniobras
traumatoldgicas Costilla Craneo

Craneo para Ortodoncia Dedo Dental

Dental oclusal Embarazo Espinografia Fémur Hombro Himero Mano Mastoides Maxilar Mufieca Muslo Orbita Pelvis
Pie Pierna Rodilla

Sacro-coxis Sacroiliacas Scopia
Scopia con TV en Maniobras traumatoldgicas Senos faciales Tobillo

Toérax

ESTUDIOS DE DIAGNOSTICOS ESPECIALIZADOS:

ANEXO l11:

Medicamentos, contrastes y descartables: cargo paciente Angiografia Anoscopia Audiometria

Biomicroscopia de Nervio Optico Biopsia Pleural Broncografia Broncoscopia Campo Visual Campo Visual
Computarizado (Campimetria)

Cavum Contrastado Centellografia de Tiroides CentellografiaOsea Cepillado Endometrial Cistografia Cistografia con
Uretrocistografia Cistoscopia

Colangio-Pancretografia Retrograda Endoscépica (ERCP)

Colangiografia Endovenosa o Biligrafina Colangiografialntraoperatoria Colangiografia Operatoria Colangiografia
Post- operatoria Colangiografia Retrograda con Papilotomia
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Colangiografia Retrograda simple Colecistografia Oral

Colon Contrastado Colon Doble Contraste Colon Enema opaco Colon por Ingestién Colonoscopia Colposcopia Curva
de Presion Intraocular Curva Tensional Densitometria Osea

Dental Semiseriada Dental Seriada

Doppler Color Carotidea o Vertebral Doppler Color Carotidea y Vertebral DopplerColor Periférico Unilateral
/bilateral Doppler Fetal

Doppler Ultrasdnico con Presiones (En consultorio)

Doppler Vaginal Obstétrico Doppler Vascular Periférico Ecobiometria

Ecocardio-transesofagico Ecocardiografia Fetal Ecocardiografia Pre-Natal Ecocardiograma c/Doppler
B-D Ecocardiograma con DopplerColor Pre Natal

Ecocardiograma Pediatrico con Doppler Color Ecografia Fetal

Ecografia Morfoldgica Fetal Ejercicios Ortopticos

Electrocardiograma Electrocoagulacion de cuello Electroencefalograma Endoscopia Digestiva Alta Endoscopia Nasal
Ergometria

Eso6fago gastroduodeno seriada Eséfago, Estomago y Duodeno Esofagograma Espinografia Espirometria Diagnostica
Estomago doble contraste Estomago y Duodeno

Estudio de Glaucoma Estudio de Retina Periférica Examen Ortdptico Faringolaringoscopia Fistulografia
FlujometriaDoppler

Fondo de Ojo con Dilatacién de Pupila (Incluye Tonometria)

Galactografia - Ductogalactografia Gastroduodenal Seriada Gonioscopia Histerosalpingografia Holter 24 horas
Impedanciometria

Intestino Delgado o transito intestinal Intestino Delgado o transito intestinal doble contraste

Laringofibroscopia Laringografia Laringografia contrastada Laringoscopia Indirecta Linfografia 2 lados Linfografia
cada lado Logoaudiometria

Mama (pieza operatoria) Mama Reperage para Biopsia Mamografia Bilateral Mamografia Unilateral MAPA Mapeo
Cerebral Pediatrico Monitoreo Fetal Ortopantomografia Otomicroscopia

PAM

PAP de Endometrio PAP de Mama PAP mas Colposcopia

PAP mas Colposcopia mas Endometrio

PAP mas PAP de Mama Papanicolau Paquimetria

Perfil Biofisico Fetal Pielografia Ascendente Pielografia Endovenosa Pielografia Endovenosa o RifionContrastado
Pielografia Endovenosa o Rifion Contrastado Minutado

Pielografia o Urograma de Excresion Pielografia o Urograma de Excresion Minutado

Puncion Pleural Diagndstica Punciéon Pleural Evacuadora Rectosigmoidoscopia Rectosigmoidoscopia
Flexible RectosigmoidoscopiaRigida

Resonancia Nuclear Magnética (Campo cerrado) RMN A.T.M
RMN Abdomen Superior o Inferior RMN Brazo RMN Cadera RMN Codo
RMN Columna Cervical RMN Columna Dorsal RMN Columna Lumbar RMN Craneo

RMN de Cara RMN de Encéfalo RMN de Hombro RMN de Pie RMN de Tobillo RMN Hombro RMN Mediastino RMN
Mufieca RMN Muslo/Pierna RMN Oido

RMN Orbita
RMN Partes Blandas RMN Pelvis RMN Pequeiias Partes RMN Rodilla
RMN Senos Paranasales RMN Silla Turca RMN Tobillo RMN Térax

Rinomanometria simple Saco Lagrimal Segmentografia Senos faciales contrastados Sialografia Bilateral
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T.A.C de Columna por Segmento

T.A.C. de Abdomen

T.A.C. de Articulaciéon Temporo Maxilar

T.A.C.deCara

T.A.C. de Columna cervical

T.A.C. de Columna dorsal

T.A.C. de Columna lumbar

T.A.C. de Craneo

T.A.C. de Miembros

T.A.C. de Oido

T.A.C. de Orbitas

T.A.C. de partes blandas

T.A.C. de Pelvis

T.A.C. de pequeiias partes

T.A.C. de Senos

T.A.C. de Senos Paranasales

T.A.C. de Tdrax

T.A.C. Helicoidal

T.A.C. Ventana Osea Timpanometria

Tomografia de Nervio Optico Topografia de Cornea Uretrocistografia Urodinamia
Urograma de Excrecién Urograma minutado Vulvoscopia/Vaginoscopia

Honorarios Médicos, Procedimientos Terapéuticos Videoendoscopicos: 100% cobertura

Extraccion de cuerpo extrafio del tubo digestivo. Polipectomia Alta.

Polipectomia Baja.

ANEXO IV ECOGRAFIAS MEDICINA INTERNA SIMPLES Y CON DOPPLER
Eco-Doppler
Eco-Doppler Aorta-Abdominal (*) Eco-Doppler Vasos del Cuello (*) Ecoencefalografia

Ecografia Morfoldgica c/marcad.cromosomicos (*) Ecografia de Vias Urinarias, Rifion, Vejiga (*) Ecografia Abdominal
Ecografia de Bazo Ecografia de Caderas Ecografia de Craneo

Ecografia de Higado, Vias Biliares y Vesicula

Ecografia de Mamas Ecografia de Miembros Ecografia de Partes Blandas Ecografia de Pelvis Ecografia de
Tiroides Ecografia de Térax

Ecografia de Vasos del Cuello Ecografia de Vejiga Ecografia de Vias Urinarias Ecografia Ginecoldgica

Ecografia Gineco-Transvaginal (*) Ecografia Intracavitaria con residuo Ecografia Intraoperatoria Ecografia Morfologica
Ecografia Mdsculo Tendinosa (*) Ecografia Obstétrica Ecografia Ocular

Ecografia Osteoarticular (*) Ecografia Pancreatica Ecografia Pilorica

Ecografia Prostitica Ecografia Prostatica intracavitariaEcografia Renal Ecografia Tendén de Aquiles Ecografia
Testicular Ecografia Transvaginal
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Ecografia Vésico-Prostatica (*) ANEXOV

FISIOTERAPIA TRAUMATICA

Cobertura total: Ondas cortas Ultrasonido Infrarrojo Traccion cervical

dentificacion de la unidad solici | stificaci

e Identificar el nombre, cargo y la dependencia de la Institucidn de quien solicita el llamado a ser publicado.

¢ Ada Liz Martinez. Jefa del Departamento de Administracién.

« Justificar la necesidad que se pretende satisfacer mediante la contratacion a ser realizada.

El apoyo en el cuidado y la prevencién de la salud de los funcionarios es una tarea que todo empleador, sea publico o
privado tiene a su cargo. En nuestro caso, esta supeditado a la disponibilidad presupuestaria. Otorgar este beneficio
contribuye al bienestar de los funcionarios, lo cual repercute directamente en el rendimiento y el desempefio de los mismos

para alcanzar los objetivos misionales de la institucion.

e Justificar la planificacion. (si se trata de un llamado periddico o sucesivo, o si el mismo responde a una necesidad
temporal).

Se trata de un llamado periddico o sucesivo.

e Justificar las especificaciones técnicas establecidas.

Responden a la necesidad de alcanzar la mayor cobertura posible de salud, en la medida de lo razonable, siempre sujeto a

los limites y topes presupuestarios.

Plan ntr

La entrega de los bienes se realizara de acuerdo al plan de entrega y cronograma de cumplimiento, indicado en el presente apartado.
Asi mismo, de los documentos de embarque y otros que debera suministrar el proveedor indicado a continuacion:

item Descripcién del Cantidad Unidad de medida Lugar de Fecha(s) final(es) de
bien entrega de entrega de los bienes
los bienes
(Indicar (Indicar la (Insertar la (Indicar la unidad (Indicar el (Indicar la(s) fecha(s)
el N°) descripcion de cantidad de bienes de medida de los nombre del de entrega
los bienes) a proveer) bienes lugar) requerida(s)
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Plan

ntr rvici

item Descripcién del servicio Cantidad Unidad de Lugar donde los Fecha(s) final(es) de

medida de servicios seran ejecucion de los

los prestados servicios
servicios

1 PRESTACION DE SERVICIO DE Minima: Unidad En las instalaciones De forma inmediata

MEDICINA PREPAGA PARA 20 habilitadas por la desde el inicio de
FUNCIONARIOS DEL CONES. L. firma adjudicada vigencia del contrato

Maxima:
30

Pl fiser

Para la presente contratacion se pone a disposicion los siguientes planos o disefios:

No Aplica

Embalajes y documentos

El embalaje, la identificacidon y la documentacion dentro y fuera de los paquetes seran como se indican a continuacion:

No Aplica

Inspecciones y pruebas

Las inspecciones y pruebas seran como se indica a continuacion:

No Aplica
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indicad e Cumplimi

El documento requerido para acreditar el cumplimiento contractual, sera:

Planificacion de indicadores de cumplimiento:

INDICADOR

TIPO

FECHA DE PRESENTACION PREVISTA (se indica la fecha que debe presentar
segun el PBC)

Acta de recepcion o
Informe mensual

Acta de recepcidén o
informe mensual

Con la presentacién de la factura, una vez recepcionada debidamente por el
area administradora del contrato, seglin necesidad.

De manera a establecer indicadores de cumplimiento, a través del sistema de seguimiento de contratos, la convocante debera
determinar el tipo de documento que acredite el efectivo cumplimiento de la ejecucidn del contrato, asi como planificar la cantidad
de indicadores que deberan ser presentados durante la ejecucion. Por lo tanto, la convocante en este apartado y de acuerdo al tipo
de contratacion de que se trate, debera indicar el documento a ser comunicado a través del médulo de Seguimiento de Contratos y

la cantidad de los mismos.

La convocante adjudicara el contrato al oferente cuya oferta haya sido evaluada como la mas baja vy
cumpla sustancialmente con los requisitos de las bases y condiciones, siempre y cuando la convocante determine que el
oferente esta calificado para ejecutar el contrato satisfactoriamente.

1. La adjudicacion en los procesos de contratacion en los cuales se aplique la modalidad de contrato abierto, se efectuara por las
cantidades o montos maximos solicitados en el llamado, sin que ello implique obligacién de la convocante de requerir la provision
de esa cantidad o monto durante de la vigencia del contrato, obligdndose si respecto de las cantidades o montos minimos

establecidos.

2. En caso de que la convocante no haya adquirido la cantidad o monto minimo establecido, debera consultar al proveedor si desea
ampliarlo para el siguiente ejercicio fiscal, hasta cumplir el minimo.

3. Al momento de adjudicar el contrato, la convocante se reserva el derecho a disminuir la cantidad de Bienes requeridos, por
razones de disponibilidad presupuestaria u otras razones debidamente justificadas. Estas variaciones no podran alterar los precios
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unitarios u otros términos y condiciones de la oferta y de los documentos de la licitacion.

En aquellos llamados en los cuales se aplique la modalidad de contrato abierto, cuando la Convocante deba disminuir cantidades o
montos a ser adjudicados, no podra modificar el monto o las cantidades minimas establecidas en las bases de la contratacion.

Notificacion

La comunicacion de la adjudicacidn a los oferentes serd como sigue:

1. Dentro de los cinco (5) dias corridos de haberse resuelto la adjudicacion, la convocante comunicara a través del Sistema
de Informacién de Contrataciones Publicas, copia del informe de evaluacién y del acto administrativo de adjudicacion, los
cuales seran puestos a disposicion publica en el referido sistema. Adicionalmente el sistema generara una notificacion a los
oferentes por los medios remotos de comunicacién electrénica pertinentes, la cual sera reglamentada por la DNCP.

2. En sustitucion de la notificacidn a través del Sistema de Informacion de Contrataciones Publicas, las convocantes podran
dar a conocer la adjudicacién por cédula de notificacién a cada uno de los oferentes, acompafiados de la copia integra del
acto administrativo y del informe de evaluacidn. La no entrega del informe en ocasion de la notificacion, suspende el plazo
para formular protestas hasta tanto la convocante haga entrega de dicha copia al oferente solicitante.

3. En caso de la convocante opte por la notificacion fisica a los oferentes participantes, debera realizarse Gnicamente con el
acuse de recibo y en el mismo con expresa mencién de haber recibido el informe de evaluacién y la resolucién de
adjudicacion.

4. Las cancelaciones o declaraciones desiertas deberan ser notificadas a todos los oferentes, seglin el procedimiento
indicado precedentemente.

5. Las notificaciones realizadas en virtud al contrato, deberan ser por escrito y dirigirse a la direccién indicada en el contrato.

sudiencia Inf .

Una vez notificado el resultado del proceso, el oferente tendra la facultad de solicitar una audiencia a fin de que la
convocante explique los fundamentos que motivan su decisién.

La solicitud de audiencia informativa no suspendera ni interrumpira el plazo para la interposicién de protestas.

La misma debera ser solicitada dentro de los dos (2) dias habiles siguientes en que el oferente haya tomado conocimiento
de los términos del Informe de Evaluacion de Ofertas.

La convocante debera dar respuesta a dicha solicitud dentro de los dos (2) dias habiles de haberla recibido y realizar la
audiencia en un plazo que no exceda de dos (2) dias habiles siguientes a la fecha de respuesta al oferente.

’ .

D mentacion r ri r firm ntr

Luego de la notificacion de adjudicacion, el proveedor debera presentar en el plazo establecido en las reglamentaciones vigentes,
los documentos indicados en el presente apartado.
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1. Personas Fisicas / Juridicas

Certificado de no encontrarse en quiebra o en convocatoria de acreedores expedido por la Direcciéon General de
Registros PUblicos;

Certificado de no hallarse en interdiccion judicial expedido por la Direccidén General de Registros Publicos;

Constancia de no adeudar aporte obrero patronal expedida por el Instituto de Previsidn Social.

Certificado laboral vigente expedido por la Direccién de Obrero Patronal dependiente del Viceministerio de
Trabajo, siempre que el sujeto esté obligado a contar con el mismo, de conformidad a la reglamentacion
pertinente - CPS

En el caso que suscriba el contrato otra persona en su representacion, acompafiar poder suficiente del apoderado
para asumir todas las obligaciones emergentes del contrato hasta su terminacion.

Certificado de cumplimiento tributario vigente a la firma del contrato.

2. Documentos. Consorcios

¢ Cada integrante del Consorcio que sea una persona fisica o juridica debera presentar los documentos requeridos
para oferentes individuales especificados en los apartados precedentes.

e Original o fotocopia del Consorcio constituido

e Documentos que acrediten las facultades del firmante del contrato para comprometer solidariamente al
consorcio.

¢ Enelcaso que suscriba el contrato otra persona en su representacidn, acompafiar poder suficiente del apoderado
para asumir todas las obligaciones emergentes del contrato hasta su terminacion.
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CONDICIONES CONTRACTUALES

Esta seccidn constituye las condiciones contactuales a ser adoptadas por las partes para la ejecucién del contrato.

Interpr ion

Interpretacién

1. Si el contexto asi lo requiere, el singular significa el plural y viceversa; y "dia" significa dia calendario, salvo que se haya
indicado expresamente que se trata de dias habiles.

2. Condiciones prohibidas, invalidas o inejecutables

Si cualquier provision o condicién del contrato es prohibida o resultase invalida o inejecutable, dicha prohibicién, invalidez
o falta de ejecucion no afectara la validez o el cumplimiento de las otras provisiones o condiciones del contrato.

3. Limitacion de Dispensas:

a) Toda dispensa a los derechos o facultades de una de las partes en virtud del contrato, deberd ser documentada por
escrito, indicar la fecha, estar firmada por un representante autorizado de la parte que otorga dicha dispensa y debera
especificar la obligacion que esta dispensando y el alcance de la dispensa.

b) Sujeto a lo indicado en el inciso precedente, ningln retraso, prérroga, demora o aprobacion por cualquiera de las partes
al hacer cumplir algin término y condicion del contrato o el otorgar prérrogas por una de las partes a la otra, perjudicara,
afectara o limitara los derechos de esa parte en virtud del contrato. Asimismo, ninguna prérroga concedida por cualquiera
de las partes por un incumplimiento del contrato, servira de dispensa para incumplimientos posteriores o continuos del
contrato.

Sul s

El porcentaje permitido para la subcontratacion sera de:

No Aplica

La subcontratacion del contrato debera ser realizada conforme a las disposiciones contenidas en la Ley, el Decreto Reglamentario y
la reglamentacidn que emita para el efecto la DNCP.

Derechos In

1. Los derechos de propiedad intelectual de todos los planos, documentos y otros materiales conteniendo datos e
informacién proporcionada a la contratante por el proveedor, seguiran siendo salvo prueba en contrario de propiedad del
proveedor. Si esta informacion fue suministrada a la contratante directamente o a través del proveedor por terceros,
incluyendo proveedores de materiales, los derechos de propiedad intelectual de dichos materiales seguira siendo de
propiedad de dichos terceros.

68/81



2. Sujeto al cumplimiento por parte de la contratante del parrafo siguiente, el proveedor indemnizard y liberara de toda
responsabilidad a la contratante, sus empleados y funcionarios en caso de pleitos, acciones o procedimientos administrativos,
reclamaciones, demandas, pérdidas, dafios, costos y gastos de cualquier naturaleza, incluyendo gastos y honorarios por
representacion legal, que la contratante tenga que incurrir como resultado de la transgresion o supuesta transgresion de derechos
de propiedad intelectual como patentes, dibujos y modelos industriales registrados, marcas registradas, derechos de autor u otro
derecho de propiedad intelectual registrado o ya existente en la fecha del contrato debido a:

a) La instalacion de los bienes por el proveedor o el uso de los bienes en la Republica del Paraguay; y
b) La venta de los productos producidos por los bienes en cualquier pais.

Dicha indemnizacidon no procedera si los bienes o una parte de ellos fuesen utilizados para fines no previstos en el Contrato o para
fines que no pudieran inferirse razonablemente del Contrato. La indemnizacion tampoco cubrird cualquier transgresién que
resultara del uso de los bienes o parte de ellos, o de cualquier producto producido como resultado de asociacién o combinacion con
otro equipo, planta o materiales no suministrados por el proveedor en virtud del Contrato.

3. Si se entablara un proceso legal o una demanda contra la contratante como resultado de alguna de las situaciones indicadas en la
cldusula anterior, la Contratante notificara prontamente al proveedor y éste por su propia cuenta y en nombre de la Contratante
respondera a dicho proceso o demanda, y realizara las negociaciones necesarias para llegar a un acuerdo de dicho proceso o
demanda.

4. Si el proveedor no notifica a la contratante dentro de treinta (30) dias a partir del recibo de dicha comunicacion de su intencién de
proceder con tales procesos o reclamos, la contratante tendra derecho a emprender dichas acciones en su propio nombre.

5. La contratante se compromete, a solicitud del proveedor, a prestarle toda la asistencia posible para que el proveedor pueda
contestar las citadas acciones legales o reclamaciones. La Contratante sera reembolsada por el proveedor por todos los gastos
razonables en que hubiera incurrido.

6. La contratante debera indemnizar y eximir de culpa al proveedor y a sus empleados, funcionarios y subcontratistas, por cualquier
litigio, accidn legal o procedimiento administrativo, reclamo, demanda, pérdida, dafio, costo y gasto, de cualquier naturaleza,
incluyendo honorarios y gastos de abogado, que pudieran afectar al proveedor como resultado de cualquier transgresion o supuesta
transgresion de patentes, modelos de aparatos, disefios registrados, marcas registradas, derechos de autor, o cualquier otro derecho
de propiedad intelectual registrado o ya existente a la fecha del contrato, que pudieran suscitarse con motivo de cualquier disefio,
datos, planos, especificaciones, u otros documentos o materiales que hubieran sido suministrados o disefiados por la contratante o
a nombre suyo.

Transporte

La responsabilidad por el transporte de los bienes serd segln se establece en los Incoterms.

Si no esta de acuerdo con los Incoterms, la responsabilidad por el transporte debera ser como sigue:

No Aplica

1. No debera darse a conocer informacion alguna acerca del andlisis, aclaracion y evaluacidn de las ofertas ni sobre las
recomendaciones relativas a la adjudicacion, después de la apertura en publico de las ofertas, a los oferentes ni a personas
no involucradas en el proceso de evaluacion, hasta que haya sido dictada la Resolucién de Adjudicacion cuando se trate de
un solo sobre. Cuando se trate de dos sobres la confidencialidad de la primera etapa serd hasta la emisién del acto
administrativo de seleccién de ofertas técnicas, reanudandose la confidencialidad después de la apertura en publico de las
ofertas econémicas hasta la emision de la resolucién de adjudicacion.

2. La contratante y el proveedor deberan mantener confidencialidad y en ninglin momento divulgaran a terceros, sin el
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consentimiento de la otra parte, documentos, datos u otra informacion que hubiera sido directa o indirectamente
proporcionada por la otra parte en conexién con el Contrato, antes, durante o después de la ejecucion del mismo. No
obstante, el proveedor podréd proporcionar a sus subcontratistas los documentos, datos e informacidn recibidos de la
contratante para que puedan cumplir con su trabajo en virtud del contrato. En tal caso, el proveedor obtendra de dichos
subcontratistas un compromiso de confidencialidad similar al requerido al proveedor en la presente clausula.

3. La contratante no utilizara dichos documentos, datos u otra informacidn recibida del proveedor para ningliin uso que no esté
relacionado con el contrato. Asi mismo el proveedor no utilizara los documentos, datos u otra informacion recibida de la contratante
para ningln otro propdsito diferente al de la ejecucion del contrato.

4. La obligacion de las partes arriba mencionadas, no aplicard a la informacién que:
a) La contratante o el proveedor requieran compartir con otras instituciones que participan en el financiamiento del contrato;
b) Actualmente o en el futuro se hace de dominio publico sin culpa de ninguna de las partes;

¢) Puede comprobarse que estaba en posesion de esa parte en el momento que fue divulgada y no fue previamente obtenida directa
o indirectamente de la otra parte; o

d) Que de otra manera fue legalmente puesta a la disponibilidad de esa parte por un tercero que no tenia obligacién de
confidencialidad.

5. Las disposiciones precedentes no modificaran de ninguna manera ningiin compromiso de confidencialidad otorgado por
cualquiera de las partes a quien esto compete antes de la fecha del contrato con respecto a los suministros o cualquier parte de
ellos.

6. Las disposiciones de esta clausula permaneceran validas después del cumplimiento o terminacidén del contrato por cualquier
razoén.

1. El proveedor debera proporcionar los datos de identificacién de sus subproveedores, asi como de las personas fisicas por
medio de las cuales propone cumplir con las obligaciones del contrato, dentro de los treinta dias posteriores a la obtencidn
del cddigo de contratacidn, y con anterioridad al primer pago que vaya a percibir en el marco de dicho contrato, con las

especificaciones respecto a cada una de ellas. A ese respecto, el contratista debera consignar dichos datos en el Formulario

de Informacion del Personal (FIP) y en el Formulario de Informe de Servicios Personales (FIS), a través del SIPE.

2. Cuando ocurra algun cambio en la némina del personal o de los subcontratistas propuestos, el proveedor o contratista esta
obligado a actualizar el FIP.

3. Como requerimiento para efectuar los pagos a los proveedores o contratistas, la contratante, a través del procedimiento
establecido para el efecto por la entidad previsional, verificara que el proveedor o contratista se encuentre al dia en el cumplimiento
con sus obligaciones para con el Instituto de Previsidn Social (IPS).

4. La Contratante podra realizar las diligencias que considere necesarias para verificar que la totalidad de las personas que prestan
servicios personales en relaciéon de dependencia para la contratista y eventuales subcontratistas se encuentren debidamente
individualizados en los listados recibidos.

5. El proveedor o contratista debera permitir y facilitar los controles de cumplimiento de sus obligaciones de aporte obrero patronal,
tanto los que fueran realizados por la contratante como los realizados por el IPS y por funcionarios de la DNCP. La negativa expresa o
tacita se considerara incumplimiento del contrato por causa imputable al proveedor o contratista.

6. En caso de detectarse que el proveedor o contratista o alguno de los subcontratistas, no se encontraran al dia con el cumplimiento
de sus obligaciones para con el IPS, deberan ser emplazados por la contratante para que en diez (10) dias habiles cumplan con sus
obligaciones pendientes con la previsional. En el caso de que no lo hiciera, se considerara incumplimiento del contrato por causa
imputable al proveedor o contratista.
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Form ndicion

El adjudicado para solicitar el pago de las obligaciones debera presentar la solicitud acompariada de los siguientes documentos:

1. Documentos Genéricos:

1. Nota de remision u orden de prestacidn de servicios seguin el objeto de la contratacién;

2. La factura de pago, con timbrado vigente, la cual deberan expresar claramente por separado el Impuesto al Valor Agregado
(IVA) de conformidad con las disposiciones tributarias aplicables. En ningln caso el valor total facturado podra exceder el
valor adjudicado o las adendas aprobadas;

. REPSE (registro de prestadores de servicios) todos los que son prestadores de servicios;

. Certificado de Cumplimiento Tributario;

. Constancia de Cumplimiento con la Seguridad Social;

. Formulario de Informe de Servicios Personales (FIS).

(o) I €2 B SN OV ]

Otras formas y condiciones de pago al proveedor en virtud del contrato seran las siguientes:

Nota de conformidad expedida por el Administrador del Contrato, de que el servicio se ha prestado en tiempo y forma de
acuerdo a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones del llamado.

La solicitud de pago serd en forma mensual, por la cantidad de funcionarios asegurados por el mes que se presto el servicio.
Para solicitar el pago por el servicio, se deberd adjuntar la Factura Legal correspondiente al mes y el Listado de Funcionarios
en donde se indicard la cantidad de funcionarios que contaron con la cobertura del seguro médico en el mes afectado,
certificado por el Administrador del Contrato.

Por tratarse de una contratacion con caracter plurianual, las partidas presupuestarias correspondientes a los ejercicios
fiscales 2024 y 2025 estaran sujetas a la aprobacion del Plan Financiero de la Ley del Presupuesto General de la Nacion
correspondiente.

2. La Contratante efectuara los pagos, dentro del plazo establecido en este apartado, sin exceder sesenta (60) dias después de la
presentacion de una factura por el proveedor, y después de que la contratante la haya aceptado. Dicha aceptacion o rechazo, debera
darse a mas tardar en quince (15) dias posteriores a su presentacion.

3. De conformidad a las disposiciones del Decreto N° 7781/2006, del 30 de Junio de 2006 y modificatoria, en las contrataciones con
Organismos de la Administracion Central, el proveedor debera habilitar su respectiva cuenta corriente o caja de ahorro en un Banco
de plaza y comunicar a la Contratante para que ésta gestione ante la Direccion General del Tesoro Publico, la habilitacion en el
Sistema de Tesoreria (SITE).

olicitud d 51 de la eiecucion del

Si la mora en el pago por parte de la contratante fuere superior a sesenta (60) dias, el proveedor, consultor o contratista,
tendra derecho a solicitar por escrito la suspension de la ejecucidn del contrato por causas imputables a la contratante.

La solicitud debera ser respondida por la contratante dentro de los 10 (diez) dias calendario de haber recibido por escrito el
requerimiento. Pasado dicho plazo sin respuesta se considerard denegado el pedido, con lo que se agota la instancia
administrativa quedando expedita la via contencioso administrativa.

olicitud de Pago de Antici

El plazo dentro del cual se solicitara el anticipo sera (en dias corridos) de:

71/81



Se otorgara un anticipo de hasta 20% (veinte por ciento) del valor del contrato, a las MIPYMES (Micro, Pequefia y Mediana
Empresas) conforme lo establece la ley N° 7050/2023 en su Articulo 188. El oferente adjudicado deberd demostrar su
caracter de MIPYMES (Micro, Pequefia y Mediana Empresas) asi como también la solicitud de pago de anticipo dentro de los
cinco (5) dias calendario posterior a la firma del Contrato, acompafiada de:

a - Garantia de Anticipo, en alguna de las formas establecidas en la Ley N° 2051/2003 "De Contrataciones Publicas", y de
conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 7050/2023 "Que Aprueba el Presupuesto General de la Nacién para el Ejercicio Fiscal

2023", en su Articulo N° 188, en su Decreto Reglamentario N° 8759/2023, Articulo N° 353 y en la Circular DNCP N° 02/2023.

b - Lafactura correspondiente.

Contrato Abierto

Contrato Cerrado

Forma de
Amortizacion

Garantia del Anticipo

Vigencia de la
Garantia

Documentos a ser
presentados

% del Monto Minimo % del Monto Maximo

No aplica No aplica

% de Cantidad Minima % de Cantidad Maxima
(*) (*)

0,
No Aplica A

% del Anticipo

No Aplica.

Porcentaje maximo del pago de la factura
pendiente:

100% de la factura pendiente de pago.

Péliza o Garantia Bancaria por 100 % del monto
del anticipo

Conforme a los plazos establecidos para la
Garantia de fiel Cumplimiento

- Nota de Solicitud de Pago en el plazo establecido
- Cédula de MIPYMES vigente del proveedor

- Plan de inversién aprobado por el Administrador
del

Contrato
- Péliza o Garantia Bancaria de anticipo
- Certificado de Cumplimiento con el IPS

- Certificado de Cumplimiento Tributario
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*El monto que resulte de la multiplicacién de los precios unitarios ofertados por
las cantidades minimas / maximas requeridas por el CONES.

1. El anticipo es la suma de dinero que se entrega al proveedor, consultor o contratista destinada al financiamiento de los costos en
que este debe incurrir para iniciar la ejecucion del objeto contractual. El mismo no constituye un pago por adelantado; debe estar
amparado con una garantia correspondiente al cien por ciento de su valor y debera ser amortizado durante la ejecucion del contrato
y durante la ejecucidon de contrato demostrar el debido uso. La Garantia de Anticipo deberd mantener su vigencia hasta su total
amortizacion.

Los recursos entregados en calidad de anticipo no podran destinarse a fines distintos a los relacionados con el objeto del contrato.
En caso de extension de la Garantia de Anticipo, la misma debera cubrir el saldo pendiente de amortizacion.

2. Si se establece en el SICP el otorgamiento de anticipos, no podra superar en ninglin caso el porcentaje establecido en la legislacion
vigente.

3. La solicitud de pago del anticipo debera ser presentada por escrito, con la factura, el plan de inversiones y la Garantia de Anticipo.

4. El proveedor podra remitir una comunicacion por escrito a la contratante, en la cual informe que rechaza el anticipo previsto en el
PBC. La falta de solicitud de anticipo en el plazo previsto en el PBC sera considerado como un rechazo del mismo. En estos casos
podra darse inicio al computo de la ejecucidn contractual en las condiciones establecidas en el pliego de bases y condiciones.

5. El Pago del Anticipo debe ser total. En el caso que se realizare el pago de un porcentaje inferior al 100% del mismo, el proveedor
podra rechazarlo en el plazo de cinco (5) dias habiles mediante una nota de reclamo remitida a la Contratante. Transcurrido dicho
plazo, se considerara que el Anticipo ha sido aceptado por el proveedor y podra darse inicio al cronograma de ejecucién contractual
en las condiciones establecidas en el pliego de bases y condiciones.

6. En el caso de que el proveedor haya solicitado el anticipo en las condiciones establecidas en la presente clausula y la convocante
no ha procedido al pago, el oferente no esta obligado a iniciar la ejecucidn del contrato hasta tanto el pago se haya efectuado de
forma total o de acuerdo a lo dispuesto en el punto 5.

7. La amortizacion del anticipo se realizara de acuerdo con lo establecido en el contrato, en la proporcién que éste indique.

8. Para la ejecucion de esta garantia, especialmente cuando sea instrumentada a través de Péliza de Seguro de caucidn, sera
requisito que previamente el proveedor sea notificado del incumplimiento y la intimacién de que se hara efectiva la ejecucion del
monto asegurado.

9. A menos que se indique otra cosa en este apartado, la Garantia de Anticipo serd liberada por la contratante y devuelta al
proveedor, a requerimiento de parte, a mas tardar treinta (30) dias contados a partir de la fecha de cumplimiento de las obligaciones
del proveedor en virtud del contrato, pudiendo ajustarse por el saldo adeudado.

10. En el caso de rescisién o terminacién anticipada del contrato, los proveedores o contratistas deberan reintegrar a la contratante
el saldo por amortizar.

Reajuste

El precio del contrato estara sujeto a reajustes. La férmulay el procedimiento para el reajuste seran los siguientes:
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El precio del Contrato estara sujeto a reajustes, siempre y cuando el IPC publicado por el BCP, haya sufrido una variacién
igual o mayor al quince por ciento (15%) con respecto al vigente a la fecha de apertura de las ofertas, conforme a la
siguiente formula:

A=Px1.L.B.C.P.

A=Precio ajustado de los bienes y/o servicios conexos facturados. P= Precio facturados de los bienes y/o servicios conexos
ofertados.

.1.B.C.P=indice de Inflacién emitido por el Banco Central del Paraguay.

El reajuste solo sera aplicado a solicitud del oferente, el cual debera hacerlo por escrito en la Direccién de Administracion y
Finanzas del CONES, y dara curso si la contratante considere la correspondencia de la solicitud y dispone de suficiente
disponibilidad presupuestaria. La solicitud debe realizarse indefectiblemente dentro del mes siguiente al cual se produjeron
las variaciones, bajo pena de no poder solicitarlo posteriormente; y sera aplicado inicamente sobre el saldo contractual no

ejecutado o sobre los servicios pendientes a ser realizados, posteriores al mes en el cual se produjeron las variaciones.

No se reconocera reajuste de precios si el servicio se encuentra atrasado respecto al plan de entregas aprobado.

Porcentajede m

El valor del porcentaje de multas que sera aplicado por el atraso en la entrega de los bienes, prestacién de servicios sera de:

0,50 %

La contratante podra deducir en concepto de multas una suma equivalente al porcentaje del precio de entrega de los bienes
atrasados, por cada dia de atraso indicado en este apartado. La contratante podra rescindir administrativamente el contrato cuando

el valor de las multas supere el monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato.

La aplicacion de multas no libera al proveedor del cumplimiento de sus obligaciones contractuales.

Tasa de interé M

En caso de que la contratante incurriera en mora en los pagos, se aplicara una tasa de interés por cada dia de atraso, del:

0,10

La mora sera computada a partir del dia siguiente del vencimiento del pago y no incluye el dia en el que la contratante realiza el

pago.

Si la Contratante no efectuara cualquiera de los pagos al proveedor en las fechas de vencimiento correspondiente o dentro del plazo
establecido en la presente clausula, la Contratante pagara al proveedor interés sobre los montos de los pagos morosos a la tasa
establecida en este apartado, por el periodo de la demora hasta que haya efectuado el pago completo, ya sea antes o después de

cualquier juicio.
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En el caso de bienes de origen extranjero, el proveedor sera totalmente responsable del pago de todos los impuestos, derechos,
gravamenes, timbres, comisiones por licencias y otros cargos similares que sean exigibles fuera y dentro de la Republica del
Paraguay, hasta el momento en que los bienes contratados sean entregados al contratante

En el caso de origen nacional, el proveedor sera totalmente responsable por todos los impuestos, gravdmenes, comisiones por
licencias y otros cargos similares incurridos hasta el momento en que los bienes contratados sean entregados a la contratante.

El proveedor seré responsable del pago de todos los impuestos y otros tributos o gravamenes con excepcion de los siguientes:

No Aplica

La Contratante podra acordar modificaciones al contrato conforme al articulo N° 63 de la Ley N° 2051/2003.

1. Cuando el sistema de adjudicacién adoptado sea de abastecimiento simultaneo las ampliaciones de los contratos se regiran por
las disposiciones contenidas en la Ley N° 2051/2003, sus modificaciones y reglamentaciones, que para el efecto emita la DNCP.

2. Tratandose de contratos abiertos, las modificaciones a ser introducidas se regiran atendiendo a la reglamentacién vigente.

3. La celebracién de un convenio modificatorio conforme a las reglas establecidas en el articulo N° 63 de la Ley 2051/2003, que
constituyan condiciones de agravacion del riesgo cuando la Garantia de Cumplimiento de Contrato sea formalizada a través de
péliza de caucidn, obliga al proveedor a informar a la compaiiia aseguradora sobre las modificaciones a ser realizadas y en su caso,
presentar ante la contratante los endosos por ajustes que se realicen a la pdliza original en razén al convenio celebrado con la
contratante.

Limitacion d bilidad

Excepto en casos de negligencia grave o actuacion de mala fe, el proveedor no tendra ninguna responsabilidad
contractual de agravio o de otra indole frente a la contratante por pérdidas o dafios indirectos o consiguientes, pérdidas de
utilizacion, pérdidas de produccidn, o pérdidas de ganancias o por costo de intereses, estipulandose que esta exclusidn no
se aplicara a ninguna de las obligaciones del proveedor de pagar a la contratante las multas previstas en el Contrato.

F bilidad del I

El proveedor debera suministrar todos los bienes o servicios de acuerdo con las condiciones establecidas en el pliego de
bases y condiciones.
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Fuerza mayor

El proveedor no estard sujeto a la ejecucién de su Garantia de Cumplimiento, liquidacién por dafios y perjuicios o
terminacidn por incumplimiento en la medida en que la demora o el incumplimiento de sus obligaciones en virtud del
contrato sea el resultado de un evento de Fuerza Mayor.

1. Para fines de esta clausula, "Fuerza Mayor" significa un evento o situacion fuera del control del proveedor que es imprevisible,
inevitable y no se origina por descuido o negligencia del mismo. Tales eventos pueden incluir sin que éstos sean los Unicos
actos de la autoridad en su capacidad soberana, guerras o revoluciones, incendios, inundaciones, epidemias, pandemias,
restricciones de cuarentena, y embargos de cargamentos.

2. El proveedor debera demostrar el nexo existente entre el caso notorio y la obligacién pendiente de cumplimiento. La fuerza
mayor solamente podra afectar a la parte del contrato cuyo cumplimiento imposible fue probado.

3. No se consideraran casos de Fuerza Mayor los actos o acontecimientos que hagan el cumplimiento de una obligacién
Gnicamente mas dificil o mas onerosa para la parte correspondiente.

4. Sise presentara un evento de Fuerza Mayor, el proveedor notificara por escrito a la contratante sobre dicha condicién y causa,
en el plazo de siete (7) dias calendario a partir del dia siguiente en que el proveedor haya tenido conocimiento del evento o
debiera haber tenido conocimiento del evento. Transcurrido el mencionado plazo, sin que el proveedor o contratista haya
notificado a la convocante la situacion que le impide cumplir con las condiciones contractuales, no podra invocar caso fortuito
o fuerza mayor. Excepcionalmente, la convocante bajo su responsabilidad, podra aceptar la notificacién del evento de caso
fortuito en un plazo mayor, debiendo acreditar el interés publico comprometido.

5. Lafuerza mayor debe ser invocada con posterioridad a la suscripcion del contrato y con anterioridad al vencimiento del plazo
de cumplimiento de las obligaciones contractuales.

6. A menos que la contratante disponga otra cosa por escrito, el proveedor continuara cumpliendo con sus obligaciones en
virtud del contrato en la medida que sea razonablemente practico, y buscara todos los medios alternativos de cumplimiento
que no estuviesen afectados por la situacidn de fuerza mayor existente.

~ausales d inacién del contra

1. Terminacién por Incumplimiento

a) La contratante, sin perjuicio de otros recursos a su disposicidn en caso de incumplimiento del contrato, podra terminar el
contrato, en cualquiera de las siguientes circunstancias:

i. Si el proveedor no entrega parte o ninguno de los bienes dentro del periodo establecido en el contrato, o dentro de alguna
prérroga otorgada por la contratante; o

ii. Si el proveedor no cumple con cualquier otra obligacion en virtud del contrato; o

iii. Si el proveedor, a juicio de la contratante, durante el proceso de licitacion o de ejecucidn del contrato, ha participado en
actos de fraude y corrupcion;

iv. Cuando las multas por atraso superen el monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato;

v. Por suspensién de los trabajos, imputable al proveedor o al contratista, por mas de sesenta dias calendarios, sin que
medie fuerza mayor o caso fortuito;

vi. En los demas casos previstos en este apartado.
2. Terminacién por Insolvencia o quiebra

La Contratante podra rescindir el contrato mediante comunicacion por escrito al proveedor si éste se declarase en quiebra o
en estado de insolvencia.

3. Terminacién por conveniencia

a) La contratante podra en cualquier momento terminar total o parcialmente el contrato por razones de interés publico
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debidamente justificada, mediante notificacion escrita al proveedor. La notificacion indicara la razén de la terminacion asi
como el alcance de la terminacidn con respecto a las obligaciones del proveedor, y la fecha en que se hace efectiva dicha
terminacion.

b) Los bienes que ya estén fabricados y estuviesen listos para ser enviados a la contratante dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la fecha de recibo de la notificacion de terminacién del contrato deberan ser aceptados por la contratante de
acuerdo con los términos y precios establecidos en el contrato. En cuanto al resto de los bienes la contratante podra elegir
entre las siguientes opciones:

i. Que se complete alguna porcion y se entregue de acuerdo con las condiciones y precios del contrato; y/o

ii. Que se cancele la entrega restante y se pague al proveedor una suma convenida por aquellos bienes que hubiesen sido
parcialmente completados y por los materiales y repuestos adquiridos previamente por el proveedor.

CI I I I . L4 |I I I

Ademas de las ya indicadas en la clausula anterior, otras causales de terminacién de contrato son:

No Aplica

Resolucion de Confli ¢ del Arbitrai

Las partes se someteran a Arbitraje:

No

En caso que la Convocante adopte el arbitraje como mecanismo de resolucién de conflicto, la cldusula arbitral que regira a las partes
es la siguiente:

"Todas las controversias que deriven del presente contrato o que guarden relacidn con éste seran resueltas definitivamente por
arbitraje, conforme con las disposiciones de la ley N° 2051/03 "De Contrataciones Publicas", de la ley N° 1879/02 "De arbitraje y
mediacién" y las condiciones del Contrato. El procedimiento arbitral se llevara a cabo ante el Centro de Arbitraje y Mediacién del
Paraguay (en adelante, "CAMP"). El tribunal estara conformado por tres arbitros designados de la lista del cuerpo arbitral del CAMP,
que decidira conforme a derecho, siendo el laudo definitivo y vinculante para las partes. Se aplicara el reglamento respectivo y
demas disposiciones que regule dicho procedimiento al momento de ser requerido, declarando las partes conocer y aceptar los
vigentes, incluso en orden a su régimen de gastos y costas, considerandolos parte integrante del presente Contrato. Para la
ejecucion del laudo arbitral, o para dirimir cuestiones que no sean arbitrables, las partes se someteran a la jurisdiccion de los
tribunales de la ciudad de Asuncién, Republica del Paraguay".

Fr rrupcion

1. La Convocante exige que los participantes en los procedimientos de contratacion, observen los mas altos niveles éticos,
ya sea durante el proceso de licitacién o de ejecucién de un contrato. La Convocante actuara frente a cualquier hecho o
reclamacion que se considere fraudulento o corrupto.
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2. Si se comprueba que un funcionario publico, o quien actle en su lugar, y/o el oferente o adjudicatario propuesto en un
proceso de contratacidn, hayan incurrido en practicas fraudulentas o corruptas, la Convocante debera:

(i) En la etapa de oferta, se descalificara cualquier oferta del oferente y/o rechazara cualquier propuesta de adjudicacion
relacionada con el proceso de adquisicidn o contratacion de que se trate; y/o

(i) Durante la ejecucidn del contrato, se rescindira el contrato por causa imputable al proveedor

(iii) Se remitiran los antecedentes del oferente o proveedor directamente involucrado en las practicas fraudulentas o
corruptivas, a la Direccién Nacional de Contrataciones Publicas, a los efectos de la aplicacion de las sanciones previstas.

(iv) Se presentara la denuncia penal ante las instancias correspondientes si el hecho conocido se encontrare tipificado en la
legislacion penal.

Fraude y corrupcién comprenden actos como:

(i) Ofrecer, dar, recibir o solicitar, directa o indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar las acciones de otra
parte;

(ii) Cualquier acto u omision, incluyendo la tergiversacion de hechos y circunstancias, que engafien, o intenten engafiar, a

alguna parte para obtener un beneficio econdmico o de otra naturaleza o para evadir una obligacién;

(iii) Perjudicar o causar dafio, o amenazar con perjudicar o causar dafo, directa o indirectamente, a cualquier parte o a sus
bienes para influenciar las acciones de una parte;

(iv) Colusién o acuerdo entre dos o mas partes realizado con la intencion de alcanzar un propésito inapropiado, incluyendo
influenciar en forma inapropiada las acciones de otra parte.

(v) Cualquier otro acto considerado como tal en la legislacion vigente.

3. Los oferentes deberan declarar que por si mismos o a través de interpésita persona, se abstendran de adoptar conductas
orientadas a que los funcionarios o empleados de la convocante induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el
resultado del procedimiento u otros aspectos que les otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas
participantes (Declaratoria de Integridad).
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MODELO DE CONTRATO

Este modelo de contrato, constituye la proforma del contrato a ser utilizado una vez adjudicado al proveedor y en los plazos
dispuestos para el efecto por la normativa vigente.

EL MODELO DE CONTRATO SE ENCUENTRA EN UN ARCHIVO ANEXO A ESTE DOCUMENTO.
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FORMULARIOS

Los formularios dispuestos en esta seccién son los estandar a ser utilizados por los potenciales oferentes para la preparacién de sus
ofertas.

ESTA SECCION DE FORMULARIOS SE ENCUENTRA EN UN ARCHIVO ANEXO A ESTE DOCUMENTO, DEBIENDO LA CONVOCANTE
MANTENERLO EN FORMATO EDITABLE A FIN DE QUE EL OFERENTE LO PUEDA UTILIZAR EN LA PREPARACION DE SU OFERTA.
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