
Consultas Realizadas 

Licitación 210063 - ADQUISICION DE EQUIPOS
DE OFICINA Y COMPUTACION

Consulta 1 - Grupo 3 ? Lote 3 Adquisición de Computadoras de Escritorio

Consulta 2 - Grupo 3 ? Lote 3 Adquisición de Computadoras de Escritorio

Consulta 3 - Grupo 3 ? Lote 3 Adquisición de Computadoras de Escritorio

Consulta Fecha de Consulta 21-03-2011

2. En relación a los puertos USB delanteros, en el Pliego se hace mención a: ????Delantero: 6 USB 2.0 y audio?
Con el propósito de dar mayor oportunidad a los oferentes que desean participar en la presente Licitación, solicitamos muy
respetuosamente que el requerimiento solicitado sea reducido a por lo menos 2 puertos USB delanteros, atendiendo que la
mayoría de los equipos de marca internacionalmente reconocida cuentan con sólo 2 (dos) puertos USB delanteros y
además por que el equipo posee 6 (seis) puertos USB 2.0 traseros.

Respuesta Fecha de Respuesta 22-03-2011

con respecto a vuestra consulta serán aceptadas computadoras con 2(dos) puertos USB Frontal mas el puerto de Audio

Consulta Fecha de Consulta 21-03-2011

3) El Pliego menciona en las especificaciones técnicas ?Teclado Español con USB 2.0 + Kid multimedia incluido?
Rogamos se sirvan tener a bien aclarar a que se refieren cuando hacen mención de ?+kid multimedia incluido?.

Respuesta Fecha de Respuesta 22-03-2011

con respecto a vuestra consulta Kit de Multimedias SON LOS PARLANTES de la misma marca que el CPU

Consulta Fecha de Consulta 21-03-2011

4) En relación a la fuente de alimentación, el Pliego menciona ?Fuente de poder 450W Real y 650W Nominal?

Conforme a la Potencia de la fuente de alimentación queremos mencionar que los equipos de marcas internacionalmente
conocidas en cuanto a procesador etc..., incluyen componentes de última generación, optimizados para un bajo consumo
de energía, por lo que poseen una fuente de alimentación, diseñada y dimensionada por la fábrica para proveer suficiente
potencia y para soportar todos los componentes del equipo, aun cuando este se encuentre en la máxima configuración
soportada.

Las nuevas tecnologías de fabricación de componentes y equipos dan la posibilidad de reducir la potencia de la fuente de
alimentación sin disminuir el rendimiento. Todo está dirigido a cumplir con normas internacionales para la disminución del
consumo energético global, que a su vez reduce otros efectos negativos en áreas como: producción de energía eléctrica,
calentamiento global, menores costos de consumo eléctrico, etc.

La especificación de equipos con fuentes de alimentación de 450 Watt corresponde a equipos que no soportan tecnología
de optimización de consumo (mayor performance por Watt bajo estándares 4.0).

Basado en lo expuesto en los párrafos precedentes, solicitamos se sirvan permitir que los equipos correspondientes al
Grupo 3 Lote 3 sean cotizados con: ?Fuente de Alimentación de 300 watt o superior, voltaje 220 voltios a 50 hertz?

Respuesta Fecha de Respuesta 22-03-2011

Los oferentes para la presentación de sus ofertas deberán dar cumplimiento a las estipulaciones contenidas en las
especificaciones técnicas.
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Consulta 4 - Grupo 3 ? Lote 3 Adquisición de Computadoras de Escritorio

Consulta 5 - Grupo 3 ? Lote 3 Adquisición de Computadoras de Escritorio

Consulta 6 - Grupo 4 ? Lote 4 Adquisición de Notebook

Consulta 7 - Grupo 4 ? Lote 4 Adquisición de Notebook

Consulta Fecha de Consulta 21-03-2011

5) En lo que a la Garantía del equipo se refiere, el Pliego menciona: ?Mínimo (1) año, con provisión de mano de obra y
provisión de partes originales sin costo para la INSTITUCION por el tiempo de duración de la garantía?
Creemos que sería importante que la garantía contra defectos de fabricación del equipo sea ofrecida para un plazo de 3
(tres) años en lugar de solamente uno, lo que permitirá a la

Respuesta Fecha de Respuesta 22-03-2011

Serán considerados Equipos con 1 año de Garantía o superiores

Consulta Fecha de Consulta 21-03-2011

5) En lo que a la Garantía del equipo se refiere, el Pliego menciona: ?Mínimo (1) año, con provisión de mano de obra y
provisión de partes originales sin costo para la INSTITUCION por el tiempo de duración de la garantía?
Creemos que sería importante que la garantía contra defectos de fabricación del equipo sea ofrecida para un plazo de 3
(tres) años en lugar de solamente uno, lo que permitirá a la Convocante tener una cobertura por un plazo mayor contra
eventuales defectos y consiguientemente un equipo con un grado de mayor seguridad.

Consulta Fecha de Consulta 21-03-2011

1. En este Grupo las especificaciones técnicas requeridas se solicita que el equipos posea un puerto HDMI. 
Aquí queremos hacer una puntualización en relación al puerto solicitado.

La marca de equipos que representamos no posee este tipo de puerto y en su lugar cuenta con un puerto del tipo DISPLAY
PORT
Sobre el particular queremos brindar una breve explicación de forma a argumentar nuestra solicitud en relación al
suministro de este puerto.
La diferencia de concepto entre el HDMI (High-Definition Multimedia Interface) y el Displayport. 

El primero no es más que un cable de interfaz externo mientras que el segundo es una interfaz completa que en el futuro
podrá transmitir la señal de la webcam por el mismo cable que envía otras señales, que de forma nativa puede ser de fibra
óptica. La distribución de las señales por medio de paquetes en el Displayport en vez de en serie, como ocurre con el HDMI,
nos deja esa y otras muchas posibilidades ampliables en el futuro. 

Ese ahorro de energía y circuitería del Displayport viene perfecto para portátiles y pantallas de ordenador, que pueden ser
más delgadas y dejar tareas que antes debían integrarse en su cuerpo, directamente al cable Displayport.

Vemos por fin como el HDMI es el cable perfecto para comunicar un reproductor de DVD o Blu-Ray con un televisor, pues
solo necesitamos transmitir la señal de vídeo y audio digital, pero en el caso de los ordenadores, las posibilidades son
tantas que la amplitud de miras del Displayport es la mejor solución. 

Por lo expresado en los párrafos que anteceden, solicitamos se permita presentar cotizaciones con uno u otro puerto, es
decir que se autorice la presentación de ofertas de Notebooks con puertos HDMI o Displayport.

Respuesta Fecha de Respuesta 22-03-2011

1. Los oferentes para la presentación de sus ofertas deberán dar cumplimiento a las estipulaciones contenidas en las
especificaciones técnicas.
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Consulta 7 - Grupo 4 ? Lote 4 Adquisición de Notebook

Consulta 8 - Grupo 4 ? Lote 4 Adquisición de Notebook

Consulta 9 - Grupo 3 ? Lote 3 Adquisición de Computadoras de Escritorio

Consulta 10 - Grupo 3 ? Lote 3 Adquisición de Computadoras de Escritorio

Consulta Fecha de Consulta 21-03-2011

2. En las especificaciones técnicas del Grupo 3 se solicita:
?Puertos: 3 USB 2.0 / 1 combinada eSATA/USB 2.0 / 1 HDMI / 1 RJ-45 / 1 audífono estéreo/salida de línea / 1 entrada para
micrófono estéreo / 1 entrada VGA / Express Card/34, 1 lector de tarjetas multimedia / Teclado español / Bluetooth 2.1/
FingerPrint reader?
En el afán de participar en la presente licitación, solicitamos muy respetuosamente se permita la participación de equipos
con una ranura Express Card 54 en lugar de la una ranura Express Card 34

Respuesta Fecha de Respuesta 22-03-2011

Los oferentes para la presentación de sus ofertas deberán dar cumplimiento a las estipulaciones contenidas en las
especificaciones técnicas.

Consulta Fecha de Consulta 21-03-2011

3. Al igual que en el Grupo 3 muy respetuosamente solicitamos que en lugar de ?Garantía: Mínima de un (1) año, con
provisión de mano de obra y partes originales sin costo para la INSTITUCION por el tiempo de duración de la garantía? se
solicite que la garantía contra defectos de fabricación del equipo sea ofrecida para un plazo de 3 (tres) años en lugar de
solamente uno, lo que permitirá a la Convocante tener una cobertura por un plazo mayor contra eventuales defectos y
consiguientemente un equipo con un grado de mayor seguridad.

Respuesta Fecha de Respuesta 22-03-2011

Serán considerados Equipos con 1 año de Garantía o superiores

Consulta Fecha de Consulta 21-03-2011

1. En relación a los puertos solicitados para la parte trasera del equipo, el Pliego solicita ?RJ-45, 1 VGA, entrada/salida de
audio, 1 puerto de pantalla?;
Favor clarificar a que se refieren cuando se menciona ?1 puerto de pantalla? teniendo presente que el puerto VGA es el
utilizado para conectar el monitor o la pantalla del equipo.

Respuesta Fecha de Respuesta 22-03-2011

las computadoras deberán venir con 1 puerto VGA o puerto de Video On-Board y otra adicional con la tarjeta de Video PCI
Express independiente de 1GB

Consulta Fecha de Consulta 21-03-2011

2. En relación a los puertos USB delanteros, en el Pliego se hace mención a: ????Delantero: 6 USB 2.0 y audio?
Con el propósito de dar mayor oportunidad a los oferentes que desean participar en la presente Licitación, solicitamos muy
respetuosamente que el requerimiento solicitado sea reducido a por lo menos 2 puertos USB delanteros, atendiendo que la
mayoría de los equipos de marca internacionalmente reconocida cuentan con sólo 2 (dos) puertos USB delanteros y
además por que el equipo posee 6 (seis) puertos USB 2.0 traseros.

Respuesta Fecha de Respuesta 22-03-2011

con respecto a vuestra consulta serán aceptadas computadoras con 2(dos) puertos USB Frontal mas el puerto de Audio
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