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Punto D
La Prestadora de Servicios proveerá de Certificados Médicos a pedido del Titular, los
Beneficiarios de su grupo familiar y adherentes, sin que esto genere costo adicional.
Pregunta: Entendemos que estos certificados médicos se refiere a reposos debidamente justificados.
Punto H
La Prestadora de Servicios proveerá a todos los beneficiarios copia del Contrato suscripto, además del listado de
Profesionales Médicos en convenio y otros profesionales a su servicio, con indicación de especialidades, consultorios,
domicilio de consultorios y teléfonos actualizados, dentro del plazo de 30 (treinta) días calendarios posteriores a la firma
del Contrato. El mismo deberá ser actualizado periódicamente, especificando las altas y las bajas de los mismos y
comunicada al MDI.

Pregunta
Entendemos que la actualización a la que se refieren será una comunicación por nota a la Institución, en ningún caso una
nueva impresión de guías

Respuesta Fecha de Respuesta 01-10-2015

1. En cuanto al punto D: Los certificados médicos se refieren a reposos y/o contancias de internación o de cualquier servicio
médico que solicite el beneficiario.
2. Punto H: Las actualizaciones de altas o bajas de profesionales médicos serán realizadas por Nota a la Convocante a
través de la dependencia administradora del Contrato.
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