
Consultas Realizadas 

Licitación 312854 - ADQUISICIÓN DE
COMPUTADORAS DE ESCRITORIO, UPS Y

MONITOR
Consulta 1 - Para el ITEM 2, ITEM Nº 2 UPS, solicitan:

Consulta 2 - Con relación al ítem 1

Consulta 3 - Con relación al ítem 1

Consulta 4 - Con relación al ítem 1

Consulta Fecha de Consulta 11-07-2016

Indicadores: voltaje de entrada/salida,
Solicitamos respetuosamente puedan ser opcional el requerimiento indicadores de voltaje de entrada/salida o en su
defecto puedan ser aceptados indicadores con información del estado de la entrada, inversor, batería baja, sobrecarga y
capacidad de batería permitiendo así una mayor participación de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 14-07-2016

REMITIRSE A LA ADENDA Nº 1

Consulta Fecha de Consulta 12-07-2016

donde el PBC solicita Bahías de Expansión 2 externas de 5,25" como mínimo. Solicitamos respetuosamente sea aceptado lo
siguiente: (1) externo de 5.25 - Bahía para lector óptico: (1) externos de 3.5 - Bahía para lector de tarjetas multimedia,
considerando las siguientes ventajas de estas bahías externas: 1. La nueva tendencia de los fabricantes para los chasis de
las PCs, es integrar bahías más finas o más conocidas como SLIM, de manera a poder fabricar equipos de menor tamaño,
que consuman menos energía y que ocupen menos espacio. 2- Actualmente el almacenamiento de datos en CD o DVD está
siendo reemplazado por tarjetas de memoria, considerando su alta compatibilidad con diversos equipos (celulares,
cámaras, pc's, etc), y el poco espacio que ocupa en el chasis en comparación al lector grabador.

Respuesta Fecha de Respuesta 14-07-2016

EN RELACION A LOS SOLICITADO EN ESTE PUNTO, INSTAMOS AL OFERENTE AJUSTARSE A LO SOLICITADO

Consulta Fecha de Consulta 12-07-2016

donde el PBC solicita Certificaciones UL. Solicitamos respetuosamente sea aceptado certificaciones similares, de manera a
dar oportunidad a un mayor numero de oferentes de presentar sus ofertas.

Respuesta Fecha de Respuesta 14-07-2016

EN RELACION A LO SOLICITADO EN ESTE PUNTO, INSTAMOS AL OFERENTE AJUSTARSE A LO SOLICITADO
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Consulta 4 - Con relación al ítem 1

Consulta 5 - Con relación al ítem 2

Consulta 6 - Con relación al ítem 2

Consulta 7 - Con relación al ítem 2

Consulta 8 - Con relación al Plazo de Entrega

Consulta Fecha de Consulta 12-07-2016

donde el PBC solicita Servicio Técnico: El oferente debe contar con al menos 4 (cuatro) técnicos certificados de la marca
presentada. Debido a que las marcas multinacionales nombran sus propios Centros Autorizados de Servicios (CAS) en cada
país, con sus propios técnicos certificados, de manera a garantizar un optimo servicio posventa, solicitamos sea aceptado
que los técnicos certificados sean funcionarios del Centro Autorizado de Servicios, lo cual beneficiaría a la entidad y daría
oportunidad a una mayor cantidad de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 14-07-2016

EN RELACION A LO SOLICITADO EN ESTE PUNTO, INSTAMOS AL OFERENTE AJUSTARSE A LO SOLICITADO

Consulta Fecha de Consulta 12-07-2016

donde el PBC solicita Indicadores Pantalla LCD: Estado del UPS, nivel de la carga, nivel de las baterías, voltaje de
entrada/salida, tiempo de descarga y condiciones de fallo. Solicitamos respetuosamente en este punto sea aceptado
Indicador Led, debido a que dicha tecnología es menos conflictiva, permite un mayor ahorro de consumo de energía y no
altera el monitoreo del estado del ups, ni su respectivo rendimiento.

Respuesta Fecha de Respuesta 14-07-2016

REMITIRSE A LA ADENDA Nº 1

Consulta Fecha de Consulta 12-07-2016

donde el PBC solicita Entrada de 220 Voltios y 50 Hz. Solicitamos respetuosamente en este punto sea aceptado Entrada de
230 Voltios y 50 Hz, considerando que la diferencia es mínima y de manera a dar oportunidad a un mayor numero de
oferentes de presentar sus ofertas.

Respuesta Fecha de Respuesta 14-07-2016

REMITIRSE A LA ADENDA Nº 1

Consulta Fecha de Consulta 12-07-2016

donde el PBC solicita Salida 220 Voltios estabilizada. Solicitamos respetuosamente en este punto sea aceptado Salida 230
Voltios estabilizada, considerando que la diferencia es mínima y de manera a dar oportunidad a un mayor numero de
oferentes de presentar sus ofertas.

Respuesta Fecha de Respuesta 14-07-2016

REMITIRSE A LA ADENDA Nº 1
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Consulta 8 - Con relación al Plazo de Entrega

Consulta 9 - Plazo de Entrega

Consulta 10 - Para el ITEM 2, UPS

Consulta 11 - ITEM Nº 1- EQUIPOS DE ESCRITORIO (PCs).

Consulta 12 - Item 3 - MONITOR LED DE 40 PARA VIDEOWALL

Consulta Fecha de Consulta 12-07-2016

solicitamos extender el mismo a 90 días para el ítem 2, teniendo en cuenta que se trata de una gran cantidad de equipos y
el 90% de los proveedores no cuenta con esa cantidad en su stock, especialmente para negocios como la licitación de
referencia que solicitan requerimientos específicos. De esta forma podrían dar la posibilidad a más oferentes de presentar
su oferta.

Respuesta Fecha de Respuesta 14-07-2016

REMITIRSE A LA ADENDA Nº 1

Consulta Fecha de Consulta 12-07-2016

En el pliego de base y condiciones, solicitan plazo de entrega de 30 días.

Solicitamos respetuosamente que el plazo de entrega para todos los items sea de 45 días, de tal forma que mas oferentes
tengan posibilidades de ofertar.

Respuesta Fecha de Respuesta 14-07-2016

REMITIRSE A LA ADENDA Nº 1

Consulta Fecha de Consulta 12-07-2016

solicitan:

Indicadores: tiempo de descarga,

Solicitamos respetuosamente puedan ser opcional el requerimiento de indicadores: tiempo de descarga o en su defecto
puedan ser aceptados indicadores con información del estado de la entrada, inversor, batería baja, sobrecarga y capacidad
de batería permitiendo así una mayor participación de oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 14-07-2016

REMITIRSE A LA ADENDA Nº 1

Consulta Fecha de Consulta 12-07-2016

En el pliego de bases y condiciones para el Item 1 Equipos de Escritorio solicitan lo siguiente: 
Procesador con Zócalo compatible con 1150 y DMI2 5 GT. Considerando que estas características solicitadas corresponden
a equipos que actualmente se encuentran obsoletos.
A los fines de garantizar que el Estado Paraguayo pueda adquirir tecnología de punta, y no equipos fuera de línea;
solicitamos que sea modificado este ítem de tal forma a que puedan ser ofertados Equipos con zócalos de una tecnología
actual de comercialización activa y de características técnicas superiores compatible con procesadores de última
generación. Por ejemplo Equipos con Zocalo 1151 o superior y DMI 3 8GT o superior; que son los estándares de la industria
actual.

Respuesta Fecha de Respuesta 14-07-2016

REMITIRSE A LA ADENDA Nº 1
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Consulta 12 - Item 3 - MONITOR LED DE 40 PARA VIDEOWALL

Consulta 13 - Item 3 - MONITOR LED DE 40 PARA VIDEOWALL

Consulta 14 - Item 3 - MONITOR LED DE 40 PARA VIDEOWALL

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2016

* Puerto de Entrada: 1 S-Video, es una tecnologia desfasada - S-Video se usaba a menudo en televisores, reproductores de
DVD, grabadores de video, y videoconsolas, por lo que solicitamos sean aceptados equipos profesionales con conexiones
HDMI, DVI, Display Port, que cuentan con capacidades muy superiores al S-Video. 

 Tecnologia de Panel: SPVA son características de televisores Samsung (LG utiliza IPS) no se si aplican a pantallas
profesionales, matriz de PVA de Samsung han desarrollado un buen contraste, pero tienen varias desventajas, la principal
pérdida de contraste cuando se ve en un ángulo. 
S-PVA - Súper PVA mejorada matriz cambiando la tecnología de producción.
Solicitamos sean aceptados equipos profesionales con tecnologia PVA

 Distancia entre Pixeles: 0.45 mm (Pixel Pitch mm Los equipos profesionales cuentan con resolucion FULL HD (Horizontal x
Vertical) 0.15375(H) x 0.46125(V). Seran aceptados equipos con estas distancias de pixeles?

Respuesta Fecha de Respuesta 14-07-2016

EN RELACION A LO SOLICITADO EN ESTE PUNTO, INSTAMOS AL OFERENTE AJUSTARSE A LO SOLICITADO

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2016

Regulaciones y Certificaciones: RoHS:
La directiva RoHS NO incluye todos los productos electrónicos. Las categorías que se excluyen de manera específica de la
directiva incluyen productos militares, médicos, de monitoreo, de control y de la industria aeroespacial. por lo que
solicitamos sean aceptados equipos SIN esta certificacion

Respuesta Fecha de Respuesta 14-07-2016

EN RELACION A LO SOLICITADO EN ESTE PUNTO, INSTAMOS AL OFERENTE AJUSTARSE A LO SOLICITADO

Consulta Fecha de Consulta 13-07-2016

La certificacion Energy Star 5.0 se refiere al consumo de watts de la fuente de energía para Workstation, Desktop,
Notebook, Thin CLient y consolas de juegos. No se incluyen equipos como TVs o pantallas profesionales, por lo que
solicitamos obviar el requisito.

Respuesta Fecha de Respuesta 14-07-2016

REMITIRSE A LA ADENDA Nº 1
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