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Consultas Realizadas

Licitacion 379012 - ADQUISICION Y
RENOVACION DE LICENCIAS Y CERTIFICADOS
DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA

Consulta 1 - Con respecto a Especificaciénes Técnicas, item 1 -
Certificaciones

20-11-2020

¢Se podra aceptar certificados de Storage?, independiente del fabricante, considerando que son tecnologias similares

24-11-2020

Remitirse al PBC

El core de la infraestructura de la D.A. actualmente se encuentra en produccién sobre plataforma Storage Huawei con
replicacién activo/activo H.A. entre los datacenters de DA y la SET, por lo tanto se debe garantizar que para contratar los
servicios y/o bienes, los oferentes cuenten con consultores con suficiente conocimiento y experiencia demostrable para dar
soporte en las infraestructuras Huawei.

Debido a lo cual es indispensable que los oferentes cuenten con todos los certificados solicitados.

Consulta 2 - Con respecto a Especificaciénes Técnicas, item 2 -
Certificaciones

20-11-2020

{Se aceptaran certificaciénes de soluciones de backup de distinto fabricante?, con al menos una certificacion.

24-11-2020

Remitirse al PBC.

La solucién de backup de toda la infraestructura de Produccién y la infraestructura replicada al sitio alterno de la D.A. es
Veritas, por lo tanto se debe garantizar que para contratar los servicios y/o bienes, los oferentes cuenten con consultores
con suficiente conocimiento y experiencia demostrable para dar soporte en la infraestructura Veritas. Debido a lo cual es
indispensable que los oferentes cuenten con todos los certificados solicitados.

Consulta 3 - Requisitos documentales para evuluar el criterio de
certificaciénes para ambos items

20-11-2020

¢Podran ser opcionales los certificacos de buen desempefio solicitado para ambos items?

24-11-2020

Remitirse al PBC.

El Ministerio de Hacienda debe garantizar que para contratar los servicios y/o bienes, los oferentes cuenten con consultores
con suficiente conocimiento y experiencia demostrable para ambos items, atendiendo que todo el CORE de produccién de
servicios y backup se encuentran implementados con estas soluciones.
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