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Consultas Realizadas

Licitacion 384814 - Lp1583-2020 Servicio de
Networking y Seguridad Informatica.

Consulta 1 - Pliego de Bases y Condiciones/Especificaciones Técnicas y
Suministros Requeridos/Especificaciones Técnicas/090520-01

En el Pliego de Bases y Condiciones/Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos/Especificaciones Técnicas/090520-
01

Se describen 3 items:

« Servicio de Asistencia Técnica Avanzada en Networking y Seguridad Informatica

 Servicio de Asistencia Avanzada en gestién y gobernanza de la Tecnologia de la Informacién orientada a la gestién
estratégica, gestién de proyectos y gestidn de procesos

* Servicio de Soporte ON SITE

Se observa que dichos items pueden ser contratados a oferentes especializados en la prestacién de este tipo de servicios.
Sin embargo, el modo de adjudicacién se establece Por el Total, pudiéndose contratar por Lotes. Asi mismo, se induce al
direccionamiento del total de los servicios para un oferente en particular que posee los niveles de certificacién de la marca
CISCO: CCNA, CCNP, CCNA-SEC, CCNA-Cyber Ops, CCNP Routing and Switching, solicitados, los que no necesariamente
aplican para todos los items descritos y los que sugieren direccionamiento de las Bases y Condiciones a una empresa
dentro del mercado local y que solo limitan la concurrencia de potenciales oferentes. Por tal motivo, solicitamos cambiar el
modo de Adjudicacién Por el Total, a Adjudicacién por Lotes.

Al respecto, sirvanse considerar lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones
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Consulta 2 - Pliego de Bases y Condiciones/Especificaciones Técnicas y
Suministros Requeridos/Especificaciones Técnicas/090520-01

En el Pliego de Bases y Condiciones/Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos/Especificaciones Técnicas/090520-
01

Se solicita lo siguiente:

* Certificacién I1ISO 9001 vigente en sus procesos de implementacién de sistemas.

El proveedor deberd presentar a nivel de especializaciones las siguientes:

e Advanced Enterprise Networks Architecture Specialization

e Advanced Security Architecture Specialization

* Advanced Data Center Architecture Specialization

 El proveedor debera contar con un minimo de 2 (dos) técnicos que podrdn ser asignados para cubrir los servicios
requeridos en tiempo completo en la ANDE como Nivel 2, para lo cual debera presentar curriculum vitae del personal y las
documentaciones que acredite el siguiente perfil técnico:

* Especialistas en la operacién de equipos Cisco y con Certificacién vigente a nivel asociado CCNA (Cisco Certified Network
Associate)

» 1 Técnico con certificacién vigente CCNP-COLLABORATION/CCNA-SEC y/o Routing and Switching (CCNP)

e 1 técnico CCNA-SEC

e 1 técnico CCNA Cyber Ops

2 técnicos CCNP Routing y Switching y Datacenter

« 1 profesional certificado en gestidn de proyectos (PMP), certificado por el PMI.

1 técnico Cobit 5.

e 1 técnico ITIL v3

Como se puede observar, certificaciones en su mayoria de la marca Cisco, ademas de otras, incluyendo la certificaciéon ISO
9001 del oferente. Certificaciones muy acordes a una empresa del mercado local. Solicitamos excluir de los requerimientos
la certificacién ISO 9001 del oferente, de forma a dar una mayor participacién a potenciales oferentes con la capacidad y
experiencia necesarios para ejecutar el contrato. Lo solicitado encuentra sustento legal en el articulo 202 de la Ley
2051/03, especificamente: ...no se podran exigir a los participantes requisitos distintos a los sefialados por esta ley, ni se
podran establecer elementos que no resulten técnicamente indispensables, si con ello se limitan las posibilidades de
concurrencia a eventuales proveedores o contratistas...; lo cual se condice con el Principio de Igualdad y Libre
Competencia, previsto en el inciso b) del articulo 42 de la misma Ley.

Al respecto, sirvanse considerar lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones

Consulta 3 - Pliego de Bases y Condiciones/Especificaciones Técnicas y
Suministros Requeridos

05-10-2020

En la pagina 23 del Pliego de Bases y Condiciones/Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos se observa que los
servicios requeridos se desglosa en 5 items, sin embargo, en la Especificaciones técnicas publicadas en el SICP se
describen tan solo 3 items , documento al cual hace referencia en el PBC. Esto hace que se preste a confusién la manera
de llenar la Planilla de Precios del llamado. Solicitamos a la Convocante el favor de ordenar el anexo de Especificaciones
Técnicas.

15-10-2020

Al respecto, sirvanse considerar para la elaboracion de sus ofertas que todos los servicios requeridos en el Pliego de Bases
y Condiciones estan contemplados en las especificaciones técnicas. Por otra parte, cabe aclarar que la lista de precios a ser
completada debe ser descargada del SICP pulsando el boton: DESCARGAR PLANILLA DE PRECIOS
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Consulta 4 - Pliego de Bases y Condiciones/Especificaciones Técnicas y
Suministros Requeridos

05-10-2020

En la pagina 23 del Pliego de Bases y Condiciones/Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos se observa que los
servicios requeridos se desglosa en 5 items, sin embargo, en la Especificaciones técnicas publicadas en el SICP se
describen tan solo 3 items , documento al cual hace referencia en el PBC. Esto hace que se preste a confusion la manera
de llenar la Planilla de Precios del llamado. Solicitamos a la Convocante el favor de ordenar el anexo de Especificaciones

Técnicas.

15-10-2020

Al respecto, sirvanse considerar para la elaboracion de sus ofertas que todos los servicios requeridos en el Pliego de Bases
y Condiciones estan contemplados en las especificaciones técnicas. Por otra parte, cabe aclarar que la lista de precios a ser
completada debe ser descargada del SICP pulsando el boton: DESCARGAR PLANILLA DE PRECIOS
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