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Consulta 1 - Equipos con fecha EoL por parte del fabricante

Consulta Fecha de Consulta 16-06-2021

El equipo con número de serie: FCQ1550Y36X se encuentra sin soporte por parte del fabricante desde el 31/10/2019
(https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/switches/catalyst-2960-series-switches/eos-eol-notice-c51-730121.html),
por lo que ya no cuenta con soporte por parte del fabricante ni tampoco contará con repuestos originales de fábrica. Se
recomienda sacar de la lista y considerar un reemplazo, ya que no se podría cumplir con el SLA indicado.
Con respecto al equipo con número de serie: FJC1950A12C finaliza su suporte por parte del fabricante en la fecha
31/12/2022 (https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/routers/2900-series-integrated-services-routers-isr/eos-eol-
notice-c51-737831.html). A partir de esa fecha no contaría con soporte de fábrica, tampoco contaría con respuestos
originales de fábrica. Posterior a esa fecha se recomienda sacar de la lista y considerar un reemplazo, ya que no se podría
cumplir con el SLA indicado.

Respuesta Fecha de Respuesta 21-06-2021

Favor remitirse a la Adenda N° 02
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