
Consultas Realizadas 

Licitación 395634 - ADQUISICIÓN DE EQUIPOS
DE OFICINA Y COMPUTACIÓN PARA LA ANTSV

Consulta 1 - * Con relacion al ítem 8 UPS,

Consulta 2 - ITEM N° 5 - Impresora a color multifunción alto rendimiento

Consulta 3 - ITEM N° 5 - Impresora a color multifunción alto rendimiento

Consulta 4 - ITEM N° 5 - Impresora a color multifunción alto rendimiento

Consulta 5 - ITEM N° 5 - Impresora a color multifunción alto rendimiento

Consulta Fecha de Consulta 28-10-2021

en donde el PBC solicita "Ruido Audible: <45dB. Alarma audible con capacidad de desactivación", solicitamos
respetuosamente que también sean aceptado UPS que cumplan con ""Nivel de ruido <27 dB a 1 metro", considerando que
lo ofrecido es el estándar para el tipo de equipo requerido en líneas Interactivas. De manera a dar oportunidad a un mayor
numero de oferentes de presentar sus ofertas. A fin de dar cumplimiento al Art. 20, Inciso w, Párrafo 2do., de la Ley
2051/03 de Contrataciones Públicas.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-11-2021

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse a la Adenda.

Consulta Fecha de Consulta 29-10-2021

Donde solicitan velocidad de impresión de 45 ppm sí podrían aceptar equipos con Velocidad de Copias de hasta 28 paginas
por minuto considerando que dicho desempeño podría satisfacer ampliamente volúmenes de impresión para grupos de
trabajo, además el precio referencial no se ajusta al precio de mercado local para el segmento solicitado, de esta forma
estarán dando mayor oportunidad de participación a potenciales Oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-11-2021

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse a la Adenda.

Consulta Fecha de Consulta 29-10-2021

Donde solicitan bandeja de 520 hojas o superior, consultamos si podrán aceptar equipos con bandeja de 250 hojas,
considerando que es el estándar para el segmento solicitado.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-11-2021

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse a la Adenda.

Consulta Fecha de Consulta 29-10-2021

Donde solicitan 1 (una) bandeja multipropósito para 100 hojas o superior , consultamos si podrán aceptar equipos con
bandeja multipropósito de 50 hojas, considerando que es el estándar del mercado para el segmento solicitado.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-11-2021

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse a la Adenda.
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Consulta 5 - ITEM N° 5 - Impresora a color multifunción alto rendimiento

Consulta 6 - ITEM N° 5 - Impresora a color multifunción alto rendimiento

Consulta 7 - ITEM N° 5 - Impresora a color multifunción alto rendimiento

Consulta 8 - Item N° 5 - Impresora a color multifunción alto rendimiento

Consulta 9 - ITEM 4 IMPRESORA,

Consulta Fecha de Consulta 29-10-2021

Donde solicitan tiempo de salida de impresión/copias 7 segundos o menos, consultamos si podrán aceptar equipos con
tiempo de salida:
Impresiones copias en B/N:7.5 segundos
Impresiones copias a color: 9.9 segundos
viendo que la diferencia es mínima y no afectaría las actividades del usuario, seria casi imperceptible para el mismo, lo
cual permitiría mayor oportunidad a potenciales oferentes interesados en participar en Igualdad de oportunidades.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-11-2021

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse a la Adenda.

Consulta Fecha de Consulta 29-10-2021

Donde solicitan Velocidad de escaneo de 35 imágenes por segundo consultamos si podrán aceptar equipos con velocidad
de escaneo de 28 imágenes por minuto, dado que es el estándar del mercado para el segmento solicitado, dando mayor
oportunidad de participación a potenciales Oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-11-2021

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse a la Adenda.

Consulta Fecha de Consulta 29-10-2021

Donde solicitan Rendimiento del tóner 20.000 impresiones con cobertura del 5%, Consultamos si podrán ser aceptados
tóner negro con rendimiento para 7.600 y tóner color con rendimiento para 5.900 impresiones considerando que es el
estándar para el segmento solicitado, de esta forma estarán dando mayor oportunidad de participación a potenciales
Oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-11-2021

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse al Pliego de Bases y Condiciones - Especificaciones Técnicas,
puesto que nos mantenemos en lo establecido en ellas.

Consulta Fecha de Consulta 29-10-2021

Solicitan Velocidad mínima de impresión y copiado de 45 paginas por minuto en carta o superior , consultamos si podrán
ser aceptados equipos con Velocidad de impresión y copiado de 28 paginas por minuto como mínimo, de esta forma darán
mayor oportunidad de impresión a potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-11-2021

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse al Pliego de Bases y Condiciones - Especificaciones Técnicas,
puesto que nos mantenemos en la exigencia solicitada por esta Convocante.
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Consulta 9 - ITEM 4 IMPRESORA,

Consulta 10 - ITEM 4,

Consulta 11 - ITEM 4,

Consulta 12 - ITEM 4,

Consulta 13 - ITEM 4,

Consulta Fecha de Consulta 01-11-2021

Solicitamos sean aceptados equipos nuevos con año de lanzamiento al mercado mundial desde 2018 en adelante; pues
consideramos que la fecha estipulada (2019) es muy reciente para permitir la participación de la mayoría de oferentes, con
equipos que incluso superan las especificaciones de productividad requeridas, con la última generación tecnológica. En
efecto, solicitamos sean aceptados equipos con año de lanzamiento 2018 en adelante, ya que la diferencia no afecta a la
obsolescencia de los equipos, pues siguen y seguirán vigentes, actualizados y con los requerimientos técnicos de
funcionamiento en forma óptima.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-11-2021

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse a la Adenda.

Consulta Fecha de Consulta 01-11-2021

Apartado "Interfaces estándar 1 Ethernet Gigabit, 3 USB, NFC y LAN inalámbrico. Las características Wireless LAN, y NFC
son exclusivas de CANON para su modelo imageCLASS MF 525, convirtiéndose en la UNICA MARCA que pueda cumplir a
cabalidad esos requisitos limitantes, por lo que solicitamos sean aceptados las conectividades USB 2.0 (para impresión
directa desde USB) y Ethernet 10/100/1000 de manera estándar, pudiendo lo demás ser aceptado como OPCIONAL, para
así ampliar la participación de oferentes en libre competencia y evitar protestas al pliego.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-11-2021

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse al Pliego de Bases y Condiciones - Especificaciones Técnicas,
puesto que la estructura institucional solo permite conexiones inalámbricas, razón por lo cual no se pueden excluir dichas
tecnologías.

Consulta Fecha de Consulta 01-11-2021

Consultamos si podrían ser aceptados equipos con Rendimiento mensual de 120.000 páginas por mes en adelante, pues la
diferencia es claramente mínima y representaría una apertura importante a la hora de cotizar productos que no resignen
productividad ni velocidades, pues la diferencia en el ciclo de trabajo máximo (rendimiento mensual) es de carácter
orientativo para determinar la capacidad del producto, no necesariamente que efectuarán las 140.000 impresiones en un
mes; por lo que aceptar un equipo de 120.000 es prácticamente despreciable para el servicio final.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-11-2021

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse a la Adenda.

Consulta Fecha de Consulta 01-11-2021

Consultamos si podrían ser aceptados equipos con una capacidad en la bandeja de entrada de 250 hojas en el casete
principal (además del alimentador bypass de 100 hojas), en análisis con el porte requerido determinado por las velocidades
de impresión, copiado, escaneo y tiempos de salida; cuyo estándar en el mercado local en diversas líneas de productos es
de las 250 hojas mínimas expuestas. De esta manera, se evitarían sobrecostos y sobredimensionamientos innecesarios a la
hora de presentar ofertas; siempre y cuando esto no afecte la productividad de la entidad.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-11-2021

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse a la Adenda.
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Consulta 13 - ITEM 4,

Consulta 14 - ITEM 4,

Consulta 15 - ITEM 4,

Consulta 16 - ÍTEM 7 ESCANER,

Consulta 17 - PARA EL ITEM 7 ESCÁNER,

Consulta Fecha de Consulta 01-11-2021

Solicitamos sean aceptados equipos con Tiempo de calentamiento desde el modo en espera de al menos 9 segundos,
atendiendo que el tiempo de salida de la primera copia (en modo listo para imprimir) es de 6 segundos, mayor incluso al
tiempo de espera para la preparación del equipo (calentamiento de fusores, partes, etc.). Esta salvedad no afecta el
rendimiento ni la productividad requerida por la entidad, por lo que no representa un perjuicio para la convocante y de esta
manera permitirán una participación igualitaria entre oferentes en libre competencia para marcas que no sean CANON
imageCLASS MF 525.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-11-2021

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse a la Adenda.

Consulta Fecha de Consulta 01-11-2021

Consultamos si serán realmente utilizadas las opciones de finalizador y solicitamos sea excluido este requisito pues esta
alternativa representa un encarecimiento innecesario en los modelos a ser cotizados, limitando la participación en caso de
no ser realmente utilizado. Las características son exclusivas de CANON imageCLASS MF 525, convirtiéndose en la UNICA
MARCA que pueda cumplir a cabalidad esos requisitos limitantes de forma estándar, por lo que solicitamos sean excluidos
del PBC para así ampliar la participación de oferentes en libre competencia.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-11-2021

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse a la Adenda.

Consulta Fecha de Consulta 01-11-2021

Donde el PBC solicita "Tóner inicial para 20.000 paginas", solicitamos poder cotizar un equipo con tóner inicial de 6.000
páginas + 1 tóner adicional de 20.000 páginas. Esto presentaría varias ventajas a la convocante como evitar el
sobredimensionamiento de los equipos de forma innecesaria (debido a la capacidad de tóner inicial en el mercado para
marcas que no sean CANON), y así se evitarán particularidades limitantes en el ejercicio de presentación de ofertas en libre
competencia, pudiendo obtener mejores precios sin resignar productividad alguna.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-11-2021

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse al Pliego de Bases y Condiciones - Especificaciones Técnicas,
puesto que nos mantenemos en ellas.

Consulta Fecha de Consulta 01-11-2021

Solicitamos sean aceptados equipos con conectividad estándar Ethernet 10/100/1000 y USB 2.0 en adelante, pues la
conectividad WiFi resulta limitante para equipos que no sean CANON, convirtiéndose en la única marca que pueda cumplir
tales requerimientos a cabalidad. Solicitamos sean aceptados equipos con WiFi de manera opcional, pudiendo ser lo demás
un requerimiento estándar en coherencia con los equipos del porte requerido en el mercado, abogando por una libre
competencia de ofertas.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-11-2021

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse al Pliego de Bases y Condiciones - Especificaciones Técnicas,
puesto que nuestra estructura de redes institucional esta comunicada por wireless.
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Consulta 17 - PARA EL ITEM 7 ESCÁNER,

Consulta 18 - ITEM 7,

Consulta Fecha de Consulta 01-11-2021

Las especificaciones técnicas solicitadas como "Funcionalidades Básicas requeridas: generación de hasta 4 archivos
digitales con distintos modos (Ej.: B/N, Color 600 dpi, Color 200 dpi y Compresión de Archivos) mediante un único escaneo
del original a un solo paso; y Compartir el escáner mediante la conexión inalámbrica, corresponden exactamente a un
catálogo de la marca CANON, convirtiéndose en la UNICA MARCA que pueda cumplir a cabalidad esos requisitos limitantes,
por lo que solicitamos que se establezcan parámetros MÍNIMOS no direccionados para definir el porte del equipo, a fin de
que TODOS los demás oferentes podamos participar en IGUALDAD DE CONDICIONES, según enuncia el Articulo 20 inciso W,
de la Ley 2051/03 de Contrataciones públicas: donde cita textualmente "Para la participación, contratación o adjudicación
en adquisiciones, locaciones, servicios u otras públicas, no se podrán exigir a los participantes requisitos distintos a los
señalados por esta ley, ni se podrán establecer elementos que no resulten técnicamente indispensables, si con ello se
limitan las posibilidades de concurrencia a eventuales proveedores o contratistas. Por consiguiente, las Convocante se
abstendrán de solicitar a los oferentes la inscripción en cualquier clase de registros como requisito para participar en los
procedimientos de contratación regidos por esta ley, salvo lo dispuesto por el Título Quinto", y así evitar protestas en el
pliego.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-11-2021

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse a la Adenda.

Consulta Fecha de Consulta 01-11-2021

Consultamos si serán realmente utilizadas las opciones de cama plana o flatbed y solicitamos sea excluido este requisito
pues esta alternativa representa un encarecimiento innecesario en los modelos a ser cotizados, limitando la participación
en caso de no ser realmente utilizado. Las características son exclusivas de CANON para su línea de escáneres,
convirtiéndose en la UNICA MARCA que pueda cumplir a cabalidad esos requisitos limitantes de forma estándar, por lo que
solicitamos sean excluidos del PBC para así ampliar la participación de oferentes en libre competencia.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-11-2021

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse a la Adenda.
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