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Consulta Fecha de Consulta 24-03-2022

Estimados

De acuerdo a lo requerido en el pliego de base y condiciones en la sección "SUMINISTROS REQUERIDOS -
ESPECIFICACIONES TECNICAS" en los "Detalles de productos y/ servicios con las respectivas especificaciones técnicas -
CPS" en el punto 2. Objetivos donde dice: "Asegurar la disponibilidad de los servicios, a través de un soporte técnico
especializado."

Solicitamos que compartan el número de contrato de Vmware para asegurar que el soporte de la marca sigue vigente o en
todo caso para cotizar el mismo ya que sin el soporte de la marca no se puede asegurar la disponibilidad de los servicios.

Muchas gracias

Respuesta Fecha de Respuesta 29-03-2022

La AFD cuenta con contrato vigente donde se asegura el soporte de la marca, el numero del mismo es "4116115597" y
tiene vencimiento el 9/12/2023 (según portal de vmware), por lo que se solicita que el soporte de fabrica tenga
vencimiento hasta la finalización del contrato a ser suscripto en el presente proceso.
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