
Consultas Realizadas 

Licitación 409732 - Servicio de alquiler de
fotocopiadoras para dependencias de

DINAVISA
Consulta 1 - Consulta - Especificaciones Tecnicas - Tipo 1

Consulta 2 - Consulta - Especificaciones Tecnicas - Tipo 1

Consulta 3 - Consulta - Especificaciones Tecnicas - Tipo 1

Consulta Fecha de Consulta 25-10-2022

TIPO 1: Multifuncional Láser Mono de Mediano Volumen.
Solicita
“Panel de control: Estándar: panel táctil en color de 4" o superior con teclado numérico físico”
Solicitamos puedan ser aceptados equipos con pantalla táctil de 5” y teclado numérico en la pantalla, teniendo en cuenta
que una pantalla táctil es considerada superior a teclados físicos, o en su defecto que la característica de teclado numérico
físico pueda ser opcional, además de no afectar el rendimiento del equipo, además de no haber justificación técnica válida
para sostener el requerimiento, la consulta es cursada con la intención de dar oportunidad a potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 28-10-2022

Se aclara al potencial oferente que los parámetros solicitados fueron realizados de manera a cubrir las necesidades básicas
de la entidad, en este caso se requiere el teclado físico ya que los equipos en un alto porcentaje serán utilizados por
personal con guantes dada la función de la institución. Por favor ajustarse a lo solicitado en el pliego de bases y
condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 25-10-2022

TIPO 1: Multifuncional Láser Mono de Mediano Volumen.
Solicitan
Consumo de energía promedio en modo de impresión: Máximo 650 Watts
Teniendo en cuenta que la mayoría de los fabricantes de renombre internacional en sus equipos del segmento solicitado
incluyen la capacidad de consumo de energía particulares de modo a garantizar el buen funcionamiento de equipos,
solicitamos que sean aceptados equipos con consumo máximo de 1430 W, lo solicitado en el Pliego de Bases y Condiciones
no es muy usual y es un requerimiento muy específico que impide la cotización de equipos del segmento solicitado de buen
performance. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la participación de potenciales oferentes, así también, cabe
destacar que no hay justificación técnica.

Respuesta Fecha de Respuesta 28-10-2022

Este requerimiento es de suma importancia ya que el consumo de energía representa para la entidad, el mayor costo
indirecto de este servicio, así como bien menciona en su consulta el objetivo es contar con soluciones eficientes y de bajo
consumo de energía. Ajustarse a lo solicitado en el pliego de bases y condiciones.
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Consulta 3 - Consulta - Especificaciones Tecnicas - Tipo 1

Consulta 4 - Consulta - Especificaciones Tecnicas - Tipo 2

Consulta 5 - Consulta - Especificaciones Tecnicas - Tipo 2

Consulta Fecha de Consulta 25-10-2022

TIPO 1: Multifuncional Láser Mono de Mediano Volumen.
Solicitan
Dimensiones (alto, ancho, profundo): Máximo: 49 cm x 49 cm x 45 cm
Solicitamos sean aceptados equipos con las siguientes dimensiones (alto, ancho, profundo) de: 49 cm x 46,5 cm x 45,2 cm,
aclarando que las únicas diferencias corresponden a 
Ancho: 46.5 cm (diferencia de 1.5 cm)
Profundo: 45.2 (diferencia de 0.2 cm)
Como se expone la diferencia es mínima e imperceptible, no afectando el espacio físico en donde se estaría alojando los
equipos. Lo solicitado en el Pliego de Bases y Condiciones no es muy usual y es un requerimiento muy específico que
impide la cotización de equipos del segmento solicitado de buen performance. La consulta es cursada de tal forma a no
limitar la participación de potenciales oferentes, así también, cabe destacar que no hay justificación técnica para que
indefectiblemente se deba solicitar el tamaño citado.

Respuesta Fecha de Respuesta 28-10-2022

Se aclara al potencial oferente que serán aceptados equipos con 
Dimensiones (alto, ancho, profundo): Máximo: 49 cm x 49 cm x 49 cm
Favor remitirse a la Adenda.

Consulta Fecha de Consulta 25-10-2022

Tipo 2: Impresora Láser Color.
Solicitan
Velocidad de la impresión: 35 ppm en negro y color, o superior
Solicitamos a la Convocante que puedan ser aceptados equipos con Velocidad: 26 ppm o superior, teniendo en cuenta que
al ser aceptados equipos tipo A4/Oficio, generalmente estos equipos poseen una velocidad de 25 ppm o superior, la cual es
una deferencia ínfima con relación a lo solicitado, siendo esta la recomendada por el fabricante del modelo a proponer y
siendo suficiente para soportar obtener excelentes tiempos de impresión, no afectando el rendimiento del equipo, de
mantenerse el requerimiento, actualmente se está limitando la participación. La consulta es cursada de tal forma a no
limitar la participación de potenciales oferentes, así también, que no sean solicitadas características que finalmente no son
realmente necesarias, ya que no hay justificación técnica para que indefectiblemente deba poseer 35ppm.

Respuesta Fecha de Respuesta 28-10-2022

Se aclara al potencial oferente que los parámetros solicitados fueron realizados de manera a cubrir las necesidades básicas
de la entidad, en este caso se requiere velocidad de impresión de 35 ppm en negro y color o superior para asegurar el
rendimiento de equipos que serán utilizados por grupos de trabajo. Favor ajustarse a lo solicitado en el pliego de bases y
condiciones.
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Consulta 5 - Consulta - Especificaciones Tecnicas - Tipo 2

Consulta 6 - Consulta - Especificaciones Tecnicas - Tipo 2

Consulta 7 - Especificaciones técnicas del tipo 2

Consulta 8 - Especificaciones técnicas del tipo 2

Consulta Fecha de Consulta 25-10-2022

Tipo 2: Impresora Láser Color.
Solicitan
Dimensiones (alto, ancho, profundo): Máximo: 35 cm x 45 cm x 45 cm
Solicitamos sean aceptados equipos con las siguientes dimensiones (alto, ancho, profundo) de: 56,5cm x 68,7cm x 89,1
cm. Aclarando que para estos casos se tiene previsto para entrega muebles acordes con la condición de cada equipo,
motivo por el cual no afectaría el espacio físico en donde se estaría alojando los equipos. Lo solicitado en el Pliego de Bases
y Condiciones no es muy usual y es un requerimiento muy específico que impide la cotización de equipos del segmento
solicitado de buen performance. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la participación de potenciales oferentes,
así también, cabe destacar que no hay justificación técnica para que indefectiblemente se deba solicitar el tamaño citado.

Respuesta Fecha de Respuesta 28-10-2022

Se aclara al potencial oferente que los parámetros solicitados fueron realizados de manera a cubrir las necesidades básicas
de la entidad, considerando que el espacio disponible en las oficinas donde serán instalados los equipos es reducido, se
precisa que los mismos sean compactos, validándose previamente la disponibilidad de impresoras que cumplen las
dimensiones máximas solicitadas. Favor ajustarse a lo solicitado en el pliego de bases y condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 25-10-2022

Tipo 2: Impresora Láser Color.
Solicitan
Peso: Máximo: 22 kg
Solicitamos sean aceptados equipos con peso de 75 Kg. Aclarando que los equipos de mayor porte y peso garantizan el
buen funcionamiento y evita problemas frecuentes que tiene por lo general equipos de segmento inferior, se aclara que los
equipos serán entregados con muebles acordes con la condición de cada equipo, motivo por el cual no afectaría el espacio
físico en donde se estaría alojando los equipos Lo solicitado en el Pliego de Bases y Condiciones no es muy usual y es un
requerimiento muy específico que impide la cotización de equipos del segmento solicitado de buen performance. La
consulta es cursada de tal forma a no limitar la participación de potenciales oferentes, así también, cabe destacar que no
hay justificación técnica para que indefectiblemente se deba solicitar el tamaño citado.

Respuesta Fecha de Respuesta 28-10-2022

Se aclara al potencial oferente que los parámetros solicitados fueron realizados de manera a cubrir las necesidades básicas
de la entidad. El peso al igual que las dimensiones son características que sirven de referencia para determinar el tamaño y
espacio necesario para ubicar una maquina dentro de una oficina, siendo el objetivo la eficiencia en las prestaciones y que
los equipos sean compactos dado la escasez de espacio, se mantienen las especificaciones solicitadas. Favor ajustarse a lo
solicitado en el pliego de bases y condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 26-10-2022

Consultamos sean aceptados equipos con dimensiones 462 x 442 x 608 mm, ya que teniendo en cuenta que es un equipo
color, de mas cantidad de partes e insumos, el mismo es mas grande que el solicitado, de manera a no limitar a
potenciales oferentes a presentarse en el llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 28-10-2022

Se aclara al potencial oferente que los parámetros solicitados fueron realizados de manera a cubrir las necesidades básicas
de la entidad, considerando que el espacio disponible en las oficinas donde serán instalados los equipos es reducido, se
precisa que los mismos sean compactos, validándose previamente la disponibilidad de impresoras que cumplen las
dimensiones máximas solicitadas. Favor ajustarse a lo solicitado en el pliego de bases y condiciones.
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Consulta 8 - Especificaciones técnicas del tipo 2
Consulta Fecha de Consulta 26-10-2022

Cosnultamos sean aceptados equipos con peso de 27.5 kg, ya que teniendo en cuenta que el equipo es color, tiene mas
partes y mas insumos, por lo cual es mas pesado que lo solicitado, de manera a no limitra a potenciales oferentes a
presentarse en el llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 28-10-2022

Se aclara al potencial oferente que los parámetros solicitados fueron realizados de manera a cubrir las necesidades básicas
de la entidad. El peso al igual que las dimensiones son características que sirven de referencia para determinar el tamaño y
espacio necesario para ubicar una maquina dentro de una oficina, siendo el objetivo la eficiencia en las prestaciones y que
los equipos sean compactos dado la escasez de espacio, se mantienen las especificaciones solicitadas. Favor ajustarse a lo
solicitado en el pliego de bases y condiciones.
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